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Documento di Validazione della Relazione sulla
Performance 2018 della Regione Siciliana

Processo di validazione e motivazioni

L'Organismo Indipendente di Valutazione della Regione Siciliana, ai sensi dell'art. 14,
comma 4, lett. c) del D.Igs. n. 150/2009, cosi come aggiornato sino al D.Igs. n. 74/2017, nonché ai
sensi dell'art. 11, comma 1, lett. d) del DP Reg n. 52/2012 e in aderenza alle indicazioni e agli
indirizzi metodologici contenuti nelle Delibere n. 5/2012 e n. 6/2012 (e successivo aggiornamento)
della CiVIT nonché nelle Linee Guida n. 3 del novembre 2018 emanate dall'Ufficio per la
Valutazione della performance - Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza del
Consiglio dei Ministri, ha preso in esame la Relazione sulla Performance dell'anno 2018
dellAmministrazione Regionale Siciliana, approvata dalla Giunta Regionale di Governo in data 18
luglio 2019 con Deliberazione n. 269 ed adottata con D.P.Reg. n. 559/Gab del 22.07.2019, cosi
come pervenuta all'Organismo Indipendente di Valutazione con nota prot. n. 12683 del 22.07.2019
dell'Ufficio di Gabinetto della Presidenza e acquisita al prot./OIV n. 670 del 22.07.2019 e come
successivamente integrata con D.P.Reg. n. 564/Gab del 31.07.2019 pervenuto con nota prot. n.
13217 del 31.07.2019 dell'Ufficio di Gabinetto della Presidenza e acquisita al prot./OIV n. 739 del
01.08.2019."

La validazione della Relazione, prevista dall’art. 14, comma 4, lettera c), del D.Lgs
150/2009 e ss.mm.ii., & condizione inderogabile per I'accesso agli strumenti per premiare il merito
ai sensi del Titolo Il del citato decreto e della lett. d), comma 1, art. 11 del DP Reg. n. 52/2012 .

L'OIV ha svolto le relative attivita istruttorie effettuando gli accertamenti ritenuti opportuni
anche in considerazione dei risultati e degli elementi emersi da:

* Relazione alla Sezione di controllo della Corte dei Conti redatta dalla Amministrazione in
tema di controlli interni con riferimento alla Parificazione del Rendiconto generale della
Regione Siciliana per I'anno 2018 e con riferimento all'Indagine sull'andamento del Ciclo di
gestione della Performance 2018/2020 e, per entrambe, delle correlate corrispondenza e

interlocuzioni avvenute con il medesimo Organo di controllo;

' Si evidenzia come si sia fatto riferimento anche agli indirizzi dettati dalle su richiamate Delibere CIVIT, nella
considerazione che i principi generali nelle stesse contenuti mantengono validita anche dopo il trasferimento delle
competenze al Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri.
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* Relazione sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, trasparenza e
integrita dei controlli interni anno 2018 elaborata da questo Organismo, in data 3 giugno
2019, ai sensi dell'art. 14, comma 4, lett. a) del D.Lgs. n. 150/2009, cosi come aggiornato
con il D.Igs. n. 74/2017 e dell'art. 11, comma 1, lett. f) del D.P. Reg. n. 52/2012;

* parere vincolante dell' OIV datato 20.12.2018 sul nuovo Sistema di Misurazione e
Valutazione della Performance (di seguito SMVP), adottato con Decreto Presidenziale n.
517/gab del 20 marzo 2019;

» Attivita di verifica dei dati inseriti sull'applicativo informatico GEKO e attraverso dirette
interlocuzioni con i dirigenti apicali al fine di acquisire le informazioni ritenute necessarie;

* Relazione annuale del Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza anno 2018 e relativa Nota di verifica redatta da questo OIV e trasmessa all'
A.N.A.C.indata 18.04.2019 .

La metodologia adottata da questo Collegio, con il supporto della Struttura Tecnica
permanente di supporto, per la procedura di validazione della Relazione sulla Performance per
I'anno 2018 (di seguito Relazione) si € basata su una dettagliata istruttoria finalizzata in particolare
alla verifica del rispetto dei criteri di sinteticita, di chiarezza e immediata comprensione ai cittadini e
utenti finali e in generale all'accertamento degli adempimenti previsti dalla vigente normativa e dal

paragrafo 4 delle predette Linee Guida n. 3 del novembre 2018.

Si rileva innanzitutto come, anche per I'anno 2018, non sia stata rispettata la tempistica
prevista dalla norma per I'adozione degli Atti che informano il Ciclo di gestione della Performance.
Cio é avvenuto in particolare riguardo al Piano della Performance 2018-2020 (di seguito Piano)
adottato nel mese di novembre 2018 anziché entro il mese di gennaio ai sensi del comma 1, lett.
a) dell'art. 10 del D.Lgs. n. 150/2009 , cosi come modificato dal D.Lgs n. 74/2017 nonché alla
Relazione adottata nel mese di luglio 2019 anziché entro il 30 giugno secondo quanto previsto dal
comma 1, lett. b) dell'art. 10 del D.Lgs. n. 150/2009 , cosi come modificato dal D.Lgs n. 74/2017 .

Al proposito si evidenzia che il comma 3 dell'art. 5 del D.P. Reg. n. 52/12 prevede che
entro il 30 aprile, acquisite le relazioni predisposte entro il 30 marzo da ciascun assessore
regionale in collaborazione con i vertici delle rispettive amministrazioni, il Presidente della Regione
adotti la Relazione sulla performance dell'anno precedente.

Tanto premesso, questo OIV rinnova con enfasi quanto gia sottolineato nel documento di
validazione del precedente anno riguardo all'auspicio che [I'Amministrazione della Regione

Siciliana adotti ogni opportuno accorgimento affinché nel 2020, con riferimento alla Relazione sulla
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Performance per 'anno 2019, il documento in parola venga trasmesso a questo Organismo entro

la citata scadenza del 30 aprile 2020, al fine di consentire di condurre efficacemente le attivita e le

verifiche di competenza in un congruo lasso di tempo nel rispetto della prescritta scadenza di

legge del 30 giugno. Attesa la complessita del processo di validazione, la stessa potra essere

effettuata dall'OIV nei 60 giorni successivi alla ricezione della Relazione.

Cosi come indicato nelle sopra citate Linee Guida, “...la validazione della Relazione deve
essere intesa come “validazione” del processo di misurazione e valutazione della performance
svolto dall'lAmministrazione..” € non puo essere, pertanto, considerata una “certificazione puntuale
della veridicita dei dati concernenti i singoli risultati ottenuti dall’Amministrazione medesima.”.

Il processo di validazione é stato condotto in occasione dell'analoga attivita sulla scorta
dell'esperienza maturata in occasione dell'attivita svolta per la Relazione sulla Performance anno
2017 e in linea alle indicazioni fornite dalla Delibera CIVIT n. 6/2012 e dalle Linee Guida P.C.M. n.
3 del novembre 2018, ispirandosi ai principi di indipendenza, imparzialita e ragionevolezza .

L'attivita & stata strutturata in modo da rendere individuabili le motivazioni alla base della

decisione finale e consentire allAmministrazione della Regione Siciliana di ricercare future

soluzioni volte a superare le criticita evidenziate e a favorire i processi di miglioramento

progressivo del Ciclo della Performance, in ossequio ai principi sanciti dall'art. 4, comma 2. lett. a)
del d.lgs. n. 150/2009, cosi come modificato dal il D.lgs. n. 74/2017 .

Si rappresenta come le attivita propedeutiche alla validazione dei contenuti della Relazione

si siano realizzate anche mediante carteggi intervenuti con i Dirigenti di strutture apicali cosi come
inoltrati all'Ufficio di Gabinetto del Presidente della Regione nel processo dallo stesso svolto per

I'acquisizione degli atti formali previsti dal comma 3) dell'art. 5 del D.P. Reg. n. 52/2012 .

Le fasi del processo di validazione

L'iter di validazione & stato avviato stabilendo un modus procedendi in ossequio ai principi
sanciti dalla vigente normativa nonché a quelli individuati nelle predette Delibere CIVIT e Linee
Guida P.C.M. e svolgendo, con la collaborazione della Struttura tecnica permanente di supporto,
un'analisi dei contenuti della Relazione stessa formalizzando tali attivita nelle sedute di lavoro
O.1.V. del 23/07/19, del 29/07/19, del 05/09/19, del 12/09/19, del 19/09/19, del 25/09/19, del
30/09/19 e del 07/10/19.
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In sintesi, il processo di validazione seguito da questo Organismo si € sviluppato attraverso

due fasi per la realizzazione delle quali sono state fornite opportune indicazioni alla Struttura

Tecnica permanente di supporto?.

Fase 1: - Verifica dei criteri di cui al par. 4 - Validazione della Relazione (Linee guida
Dipartimento Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 3 -
Novembre 2018)

Si & proceduto in maniera analitica a verificare il rispetto dei criteri stabiliti dalla normativa
vigente e dal paragrafo 4 delle piu volte richiamate Linee Guida DFP n. 3 del novembre 2018,
descrivendo le evidenze relative agli elementi elencati nel citato paragrafo, come di seguito

riportate:

a. Coerenza fra i contenuti della Relazione e contenuti del Piano della performance relativo
all'anno di riferimento
Innanzitutto si sottolinea, come gia peraltro rilevato nelle premesse, la disfunzione relativa

al notevole ritardo dell'adozione del Piano (nel mese di novembre 2018 anziché entro il mese di
gennaio). Tale Documento di programmazione deve affiancare con coerenza logica e cronologica il
sistema delle Direttive sin qui utilizzato e consentire alllAmministrazione di porre in essere una

programmazione unitaria, complessiva e organica gia all'inizio dell'anno di riferimento in linea con

la ratio sottesa alla normativa in materia di Ciclo della Performance.

Il Piano della Performance 2018-2020 comprendeva n. 197 obiettivi operativi individuali
apicali (Allegato A al Piano) cosi come individuati con le Direttive generali per |'azione
amministrativa e la gestione per I'anno 2018 emanate dal Presidente della Regione e dagli
Assessori regionali, nonché n. 8 obiettivi specifici triennali. La Relazione riflette limpianto del
predetto Piano, illustrando a consuntivo i risultati raggiunti rispetto agli obiettivi specifici triennali e
agli obiettivi annuali programmati. Pur tuttavia, come gia rappresentato in sede di parere sul Piano
2019-2021, si _evidenzia la mancanza di uno strutturale e strutturato presidio dell'attivita di

programmazione con_specifico riferimento all’individuazione di obiettivi sfidanti, chiaramente
espressi_sia nei _contenuti che negqli indicatori, nei valori obiettivo e nei pesi e che consentano

quindi _di perseguire al meglio gli_scopi istituzionali dellAmministrazione e quelli_specifici del
Programma di governo, anche attraverso un’efficace attivita di monitoraggio finalizzata alla

individuazione di eventuali interventi correttivi.

1 carteggio istruttorio fa parte dei documenti agli atti della Struttura tecnica di supporto.
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Per quel che concerne le sezioni descrittive (contesto esterno di riferimento e

organizzazione della Regione Siciliana) i contenuti della Relazione appaiono coerenti con il Piano.

b. Coerenza fra la valutazione della performance organizzativa complessiva effettuata
dall'’ OIV e le valutazioni degli obiettivi di performance organizzativa riportate
dall’Amministrazione nella Relazione

Il presente criterio non risulta applicabile in quanto il nuovo SMVP consentira all'OIV di poter

effettuare la valutazione della performance organizzativa complessiva a far data dal 2020 per il
Ciclo della Performance 2019 .

Nel Piano della Performance 2018-2020 I'Amministrazione, ad ogni modo, nelle more della
piena applicazione del nuovo SMVP, ha predisposto un sistema sperimentale basato sulla media
delle percentuali di raggiungimento di ciascuno degli obiettivi strategici® nonché sulla media delle
percentuali di raggiungimento di ciascuno degli obiettivi specifici come individuati nello stesso
Piano. Il valore misurato dalllAmministrazione é risultato pari a 90,24% .

Tenuto conto che questo OIV, sulla base della documentazione pervenuta, che riguarda
soltanto la rendicontazione degli obiettivi operativi dei dirigenti apicali, ha proceduto alla data
odierna, su n. 32 pratiche di rendicontazione pervenute per I'anno 2018, alla definizione di n. 24
proposte di valutazione della sola performance operativa individuale e all'istruttoria di n. 3 pratiche
di valutazione di cui al comma 2 dell'art. 12 del D.P. REG. n. 52/12, la risultante media delle
valutazioni medesime completate corrisponde a un dato numericamente coerente con quello
esposto dall'lAmministrazione. Si ribadisce ancora una volta che tale sostanziale coerenza € da

ricondurre piu che a un segnale di efficienza operativa alla mancanza di obiettivi sfidanti,

chiaramente espressi sia nei contenuti che negli indicatori, nei valori obiettivo e nei pesi,

c. Presenza nella Relazione dei risultati relativi a tutti gli obiettivi (sia di performance
organizzativa che individuale) inseriti nel Piano
Come specificato nell'ultimo capoverso della nota di trasmissione alla Segreteria della

Giunta Regionale prot. n. 12573/gab del 18 luglio 2019, indirizzata per conoscenza a questo

Collegio, la Relazione “....& stata elaborata sulla base delle informazioni rese dagli Assessori
Regionali in attuazione alle disposizioni di cui al richiamato comma 3 dell’'art. 5 del D.P. Reg.
52/2012 .

La Relazione contiene la rendicontazione relativa ai risultati conseguiti sia per gli 8 obiettivi
specifici triennali sia per i 197 obiettivi operativi individuali apicali programmati nel Piano e affidati a

n. 37 Centri di Responsabilita Amministrativa (di seguito CRA). La rendicontazione analitica dei

3 individuati nella Direttiva Presidenziale di indirizzo agli Assessori (prot. n. 4272/Gab del 29/03/18)
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197 obiettivi operativi assegnati ai rispettivi Dipartimenti, dal punto di vista contabile distinta per
Missioni di cui all'allegato M del D.Lgs. n. 118/2011, & presente nell'Allegato D della Relazione.
Pertanto in quest'ultima risultano i valori delle percentuali di raggiungimento dichiarati dai singoli
Uffici di Gabinetto di tutti gli obiettivi contenuti nel Piano della Performance 2018-2020.

Si rileva che n. 7 obiettivi operativi individuali (pari al 3,5% del totale) sono privi del

commento descrittivo del risultato raggiunto.

d. Verifica che nella misurazione e valutazione delle performance si sia tenuto conto degli
obiettivi connessi all’ anticorruzione e alla trasparenza
Le schede di rendicontazione degli obiettivi operativi apicali, di cui all'Allegato D della

Relazione, espongono n. 49 obiettivi impiegati ai fini della misurazione e valutazione della
performance. Da un'analisi dettagliata si rileva che gli obiettivi effettivamente correlati alle
tematiche di anticorruzione e trasparenza (obiettivo strategico A4 della Direttiva presidenziale di
indirizzo), trasversalmente assegnati a tutti i 37 CRA, sono pari a n. 47. Come gia avuto modo di
esplicitare da parte di questo Organismo nel Parere preventivo sul Piano della Performance 2018-
2020 e nella Nota di verifica della Relazione finale 2018 del Responsabile della Prevenzione e
della Trasparenza, si sottolinea ancora una volta come tali obiettivi siano espressi in modo
generico mancando gli stessi di una formulazione piu specifica, mirata all'attuazione delle misure
del PTPCT 2018/2020 in maniera piu efficace e maggiormente misurabile. Si prende tuttavia atto
come siano state adottate nel Piano 2019-2021 le prime misure correttive in ordine ad una migliore

calibratura dei relativi obiettivi operativi* .

e. Verifica del corretto utilizzo del metodo di calcolo previsto per gli indicatori

Si premette che formalmente risulta correttamente applicato il metodo di calcolo previsto
per gli indicatori. Si evidenzia tuttavia, come gia avuto modo di sottolineare in occasione della
Relazione sul funzionamento complessivo del sistema di valutazione, trasparenza e integrita dei
controlli interni per I'anno 2018, redatta in data 03/06/2019°, che non sempre gli indicatori di
misurazione risultano appropriati e idonei a misurare il risultato raggiunto in termini di outcome e di

output, e non risultano sempre definite le modalita e gli strumenti di misurazione.

* vedi pag 135 della Relazione
> Relazione trasmessa all' On.le Presidente della Regione, all'Ass. Reg. della Funzione Pubblica e al Segretario Generale
con prot. n. 461/oiv del 5/6/19.
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Non infrequentemente gli indicatori risultano inadeguati e si registra un'incoerenza degli
stessi con i contenuti dell'azione e i valori obiettivo; inoltre si registrano contenuti generici nella
programmazione dell'obiettivo/azione e dell'indicatore® .

Relativamente poi agli obiettivi specifici triennali si registra, comunque, a differenza
dell'anno precedente, l'individuazione di specifici indicatori (anche se non sono indicate le fonti di
misurazione degli stessi) nonché l'indicazione, per ogni singola azione dell'obiettivo, di un preciso
valore iniziale della situazione (baseline) a cui fare riferimento ai fini della misurazione.

Al fine del superamento delle anzi dette criticita si rinvia a quanto gia esposto nella lett. a)

circa l'assoluta necessita di presidiare efficacemente la fase della programmazione.

f. Affidabilita dei dati utilizzati per la compilazione della Relazione (con preferenza per fonti
esterne certificate o fonti interne non auto-dichiarate, prima fra tutte il controllo di gestione)
| dati utilizzati per la compilazione della Relazione sono riferibili, nella quasi totalita dei casi,

a sole fonti interne e non anche a fonti esterne certificate (comunque presenti nell'articolata
descrizione del contesto esterno), limpiego delle quali consentirebbe I'incremento del livello
complessivo di affidabilita.

Si ritiene, infatti, essenziale ricorrere per l'acquisizione di dati, laddove possibile, a fonti
esterne certificate anche per limitare I'autoreferenzialita delle misurazioni.

Come in questi anni piu volte auspicato da questo OlV, I'adozione di un sistema informativo
dedicato alla gestione della performance, in uno con I'utilizzo, sulla scorta dei dati rilevati all'interno
ed all'esterno dell'Amministrazione, di appropriati set di indicatori, contribuirebbe senza dubbio a
rendere maggiormente oggettive e oggettivabili le misurazioni dei risultati ottenuti
dall'Amministrazione. Allo stesso modo, un sistema informativo strutturato e integrato anche con la
contabilita analitica, permetterebbe altresi di superare i ben conosciuti limiti della piattaforma

GEKO al momento non inquadrabile quale controllo di gestione a tutti gli effetti.

g. Effettiva evidenziazione per tutti gli obiettivi e rispettivi indicatori, degli eventuali
scostamenti riscontrati tra risultati programmati e risultati effettivamente conseguiti, con
indicazione della relativa motivazione

Nella Relazione gli obiettivi operativi individuali apicali sono riepilogati nell'Allegato D; gli

obiettivi specifici triennali sono riportati nel quadro sinottico riepilogativo a pag. 127 della

Relazione. Per tutti gli obiettivi viene esplicitato il grado di realizzazione degli stessi in rapporto al

6 (ad es.: l'azione prevede la “predisposizione di un Disegno di legge” - l'indicatore prevede un valore % - il valore
obiettivo prevede una “relazione”, oppure l'azione prevede “l'attuazione della Governance degli Enti vigilati” e
l'indicatore prevede un “report”)
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valore del target prefissato da cui si pud dedurre immediatamente un eventuale scostamento
rispetto a quanto programmato.

Degli unici tre obiettivi operativi individuali apicali, attribuiti a n. 2 Strutture, per i quali &
stato dichiarato uno scostamento (per le quali questo OIV non ha ancora proceduto alla
valutazione dei dirigenti apicali) solo per n. 2 di essi si & data esaustiva evidenza delle cause che
lo hanno determinato.

A completamento di quanto gia esposto alla lettera c), si segnala per n. 2 obiettivi assegnati
a n. 2 dirigenti apicali una sostanziale differenza tra quanto esplicitato nella Relazione rispetto a

quanto emerso nella corrispondente misurazione e valutazione proposta da questo Organismo.

h. Adeguatezza del processo di misurazione e valutazione dei risultati descritto nella
relazione anche con riferimento agli obiettivi non inseriti nel Piano
Per il Piano della Performance 2018-2020 (e di conseguenza anche per la Relazione)

I'’Amministrazione ha optato per un approccio “non selettivo” (vedi Linee Guida n. 1/2017 del
Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri). In altri termini
sono stati inseriti tutti gli obiettivi operativi presenti nelle Direttive generali del Presidente e degli

Assessori nel Piano e conseguentemente rendicontati nella Relazione o nei documenti allegati,.

i. Conformita della Relazione alle disposizioni normative vigenti e alle Linee Guida DFP

La Relazione non presenta rilevanti criticita di natura formale. Nel complesso sono state
rispettate le disposizioni normative vigenti e le Linee Guida DFP. Sono trattati nel testo e negli
allegati i contenuti minimi richiesti (sintesi dei principali risultati raggiunti, analisi del contesto e
delle risorse, misurazione e valutazione della performance organizzativa, misurazione e
valutazione della performance individuale) eccetto il bilancio di genere.

Nel Piano 2018-2020 la tematica delle Pari Opportunita (come rilevato in sede di Parere)
era stata trattata marginalmente. Il bilancio di genere deve essere pubblicato contestualmente alla
Relazione annuale sulla Performance ogni anno entro il 30 giugno’, costituendo il fattore pari
opportunita una variabile rilevante della performance organizzativa®. Rispetto a tale tematica, a
differenza dell'anno precedente, nella Relazione si &€ data comunque evidenza delle principali
azioni intraprese tra le quali I'adozione del Piano Triennale delle Azioni Positive (PTAP), con D.P.
n. 609 del 30.10.18, nonché delle ulteriori attivita svolte dal CUG, come descritte nella Relazione

del responsabile del predetto Comitato®,e richiamate tramite apposito link al sito istituzionale.

7 art. 10, commal, lett b) del D.lgs 150/09
¥ art. 8 c.1 lett h) D.Lgs 150/09
? nota prot. n. 498/CUG del 29.03.19
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Si prende, inoltre, atto, come specificato a pag 140 della Relazione medesima, che le prime
azioni di miglioramento risultino gia apportate nella misura in cui nel Piano 2019-2021 & stato
previsto uno specifico obiettivo operativo.
Occorre comunque rilevare che:
. nelle schede di rendicontazione dei singoli obiettivi annuali, non sono state indicate le_fonti

utilizzate per la misurazione (Linee Guida DFP n. 3 pag. 11), come del resto non erano

specificate nel Piano;

. non viene trattato il tema relativo a sistemi di rilevazione del grado di soddisfazione degli
utenti e dei cittadini. A tal proposito si rimanda a quanto gia espresso dall' Organismo a pag. 11
della Relazione sul Funzionamento complessivo per I'anno 2018 con riferimento alle azioni di

miglioramento suggerite.

J- Sinteticita della Relazione (lunghezza complessiva, utilizzo di schemi e tabelle, ecc...)

La Relazione &€ composta da un corpo centrale di n.145 pagine e di n. 5 allegati (da A a E)
di complessive n. 115 pagine. La sezione “La Regione Siciliana e la sua Organizzazione®,
composta da n. 106 pagine, rappresenta dunque oltre il 70% del corpo centrale della Relazione
(145), e per tale motivo sarebbe stato probabilmente preferibile includerlo in uno specifico allegato,
al fine di non appesantire la Relazione che, in quanto tale dovrebbe offrire un immediato focus
sulla performance organizzativa svolta (vedi Linee Guida Dipartimento F.P. n. 3 pag. 11) . L'elevata
mole dell'intero Documento (Relazione piu allegati) trova comunque giustificazione nella
complessita dell'assetto organizzativo che contraddistingue la Regione Siciliana e in tale
considerazione si apprezza un buon grado di esposizione dei contenuti che potrebbero avere un

interesse immediato per i cittadini e per gli altri stakeholders .

k. Chiarezza e comprensibilita della Relazione (linguaggio, utilizzo di rappresentazioni
grafiche, presenza indice, pochi rinvii ad altri documenti o a riferimenti, ecc.)
Nella Relazione sono presenti l'indice, diversi box, tabelle e rappresentazioni grafiche che

facilitano la immediata comprensione dei concetti rendendone piu agevole la lettura. | rinvii ai

riferimenti normativi nonché ad altri documenti sono impiegati in maniera congrua.

Fase 2 - Formulazione del giudizio di sintesi

[l giudizio di sintesi viene formulato in termini di:

- “Validazione della Relazione”
- “Mancata validazione della Relazione”
- “Validazione della Relazione con osservazioni”.
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CONCLUSIONI

Va evidenziato che il Piano della Performance 2018-2020 e la Relazione sulla Performance
2018 oggetto di validazione sono, rispettivamente, il secondo Piano e la seconda Relazione
approvati dalla Giunta Regionale.

Pur scontando i limiti gestionali dovuti alla mancanza di un sistema informativo di supporto,
la Relazione prosegue il percorso avviato nel 2017 e, alla luce della precedente esperienza e delle
ulteriori competenze acquisite, rappresenta un lieve miglioramento rispetto al passato, ma la

strada da percorrere affinché ci si possa considerare “al passo” si prospetta ancora lunga.

Si ritiene innanzitutto doveroso rilevare come, anche per I'anno 2018, il Ciclo di gestione
della Performance sia stato caratterizzato dalla mancanza di un organico ed aggiornato Sistema
di Misurazione e di Valutazione della Performance, seppur il medesimo sia stato adottato in avvio
del corrente anno.

Altresi si rileva il perdurante disallineamento tra i tempi delle diverse fasi del Ciclo della
performance, anche dal punto di vista dell'integrazione con il Ciclo della programmazione
strategica e di bilancio

Anche per il 2018, infatti, si registra I'adozione tardiva da parte del’Amministrazione del
Piano triennale della Performance (approvato con D.P.Reg. n. 628 del 29.11.18) con inevitabile e
negativa refluenza sulla effettiva ed efficace esplicitazione delle attivita di monitoraggio e sulla

concreta e proficua possibilita di porre in essere eventuali interventi correttivi in corso di esercizio™.

L'elevato grado di raggiungimento dei risultati programmati, come sopra gia evidenziato, &

diretta consequenza nella mancanza di obiettivi sfidanti, chiaramente espressi sia nei contenuti

che nedli indicatori, nei valori obiettivo. Si ribadisce al proposito la necessita di uno strutturale e

strutturato presidio dell'attivita di programmazione che consentano quindi di persequire al meglio

gli scopi istituzionali del’Amministrazione e quelli specifici del Programma di governo,

"%i rimanda a quanto piu diffusamente esposto dall'OIV nella Relazione sul funzionamento complessivo del sistema di
valutazione,trasparenza e integrita dei controlli interni -anno 2018
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Si rileva un buon grado di attenzione riguardo agli obiettivi connessi all'anticorruzione e alla
trasparenza nella misurazione e valutazione delle performance, pur sussistendo ulteriori margini di
miglioramento, di cui nella Relazione si anticipa il percorso gia avviato in sede di emanazione delle
direttive generali per l'attivita e la gestione per I'anno 2019 .

Non si riscontra essere stata realizzata una sistematica valutazione, ai sensi di quanto disposto
dal comma 4-bis dell'art. 14 e dall'art. 19-bis del D.Lgs n. 150/09 come aggiornato dal D.Lgs n.
74/17, delle attivita e dei servizi resi dallAmministrazione; a tal fine si ritiene necessaria
I'attivazione da parte dellAmministrazione Regionale — in uno con il Tavolo tecnico
sull'aggiornamento del SMVP™ - di un apposito Gruppo di lavoro volto a elaborare un organico e
affidabile sistema di rilevazione del grado di soddisfazione degli utenti e dei cittadini che consenta
la partecipazione, in maniera agevole, efficace e trasparente di tutti gli stakeholders al processo di
misurazione della performance organizzativa dell' Amministrazione.

Si ritiene utile procedere ad una strutturata previsione degli obiettivi di pari opportunita mediante
l'individuazione nel Piano (art 8, comma 1, lett h) del D.lgs 150/09) di obiettivi coerenti con le
azioni positive indicate nel PTAP in modo che le relative risultanze confluiscano, al termine del

ciclo della performance e in concomitanza con la relativa Relazione, nel Bilancio di Genere.
Alla luce delle argomentazioni sopra esposte la Relazione, pur presentando diversi aspetti
che necessitano di miglioramento, risulta avere rispettato i criteri minimi di comprensibilita,

conformita e attendibilita normativamente previsti.

In relazione a quanto sopra esposto e nel raccomandare l'adozione di tutte le opportune

iniziative allo scopo di dare attuazione alle indicazioni evidenziate nel presente documento

finalizzate al perseguimento del piu proficuo svolgimento del Ciclo della performance

dell'Amministrazione Regionale,

I' OIV VALIDA la Relazione sulla performance dell'anno 2018 della Regione Siciliana.

" Sollecitato con nota prot. n. 673/01V del 23.07.2019 e la cui prima seduta si € tenuta in data 1.10.2019 .
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Palermo, 7 ottobre 2019

L'ORGANISMO INDIPENDENTE DI VALUTAZIONE DELLA REGIONE SICILIANA

FIRMATO

(dott.ssa Amalia Panebianco - Presidente)

FIRMATO

(prof.ssa Maria Cristina Cavallaro - Componente)

FIRMATO

(prof. Corrado Vergara - Componente)
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