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RPCT Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza
CuUG Comitato Unico di Garanzia

1. INTRODUZIONE

L'Organismo Indipendente di Valutazione della Regione Siciliana (di seguito OIV) si &
costituito ai sensi del D.P. reg. n. 570/gab del 8/8/2016; il Collegio, in carica fino al 2021, si &
insediato il 4 Novembre 2016, per l'assunzione delle funzioni assegnate con il Regolamento
attuativo delle disposizioni contenute nell’art. 11 della legge regionale 5 aprile 2011, n. 5, D.P.reg
52/2012 .

Per I'espletamento delle attivita ad esso attribuite, 'Organismo indipendente si avvale della
Struttura tecnica permanente a supporto costituita da personale dell' Amministrazione Regionale i cui
compiti sono dettagliati nel Regolamento interno di funzionamento pubblicato su “Amministrazione

trasparente “ del web site istituzionale.

Anche nel 2019 si sono avute periodiche interlocuzioni con la Corte dei Conti — sezione di
controllo per la Regione siciliana, sia attraverso i dovuti riscontri alle richieste ricevute, sia attraverso
la costante informazione delle prescrizioni e raccomandazioni di volta in volta formulati dall'Oiv
allAmministrazione regionale, i cui contenuti sono stati condivisi dalla stessa Corte, come emerge

nell“Indagine sul sistema dei controlli interni 2015-2019".

La Relazione sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, trasparenza e integrita
dei controlli interni, & stata elaborata, ai sensi dell'art. 14, co. 4, lett. a) del D.Lgs n. 150/2009 dell'art
11, co. 4, lett f) del D.P.Reg. n. 52/2012 e s.m.i, e in accordo con le Linee Guida del Dipartimento
della Funzione Pubblica (FP) della Presidenza del Consiglio dei Ministri (CdM).

Con la presente Relazione I'OlV riferisce, nelle sue linee generali, sul funzionamento
complessivo del sistema dei controlli interni con riguardo all'intero ciclo di gestione della
performance, limitatamente agli aspetti di compliance metodologici e funzionali nellambito dei
compiti istituzionalmente attribuiti all’Organismo, suggerendo possibili azioni di miglioramento
ritenute prioritarie e, se del caso, formulando raccomandazioni nelllambito della propria funzione di

counseling in ordine alla gestione del ciclo della performance.
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2. PROCESSO DI ATTUAZIONE DEL CICLO DELLA PERFORMANCE
Prima di passare alla trattazione dei singoli temi oggetto della presente Relazione al fine di un
opportuno inquadramento temporale si ritiene utile schematizzare la tempistica di adozione dei

principali documenti del ciclo della performance dal 2018 al corrente anno.

Ciclo di gestione della performance anno 2018

Direttiva presidenziale di indirizzo Piano triennale della Relazione sulla Performance
[da adottare nell’anno precedente a quello di Performance [ da adottare entro il 30 giugno
riferimento] [da adottare entro il 31 gennaio dell’anno successivo a quello di
dell’anno di riferimento] riferimento]
“Indirizzi per la programmazione strategica e per 'Piano triennale della “Relazione sulla
la formulazione delle direttive generali degli Performance 2018-2020 “ - performance anno 2018”
assessori per I'attivita amministrativa e la D.P.reg n. 628 del 29.11.2018 | p,p, reg. n. 559/gab del 22/7/19
gestione per I'anno 2018”- Prot. n. 4272 del , integrata con D.P.reg. n.
29.03.2018 564/Gab del 31/07/2019
- Direttiva presidenziale integrativa prot. n.6073
del 09.05.2018

Con nota prot. n. 1043/Gab del 15/01/19 I'On.le Presidente della Regione, ha richiesto ai Capi
di gabinetto di ogni singolo ramo dell'Amministrazione le informazioni e gli elementi utili necessari per

la redazione della Relazione sulla performance (RsP) per I'anno 2018 fornendo specifici format.

Con nota prot. n. 423 del 28/05/2019, considerata la necessita di acquisire in tempo utile la
RsP al fine di procedere alla validazione della stessa’, I'OIV ne ha sollecitato I'adozione. L'Ufficio di
gabinetto del Presidente ha riscontrato con nota prot. n. 9371/Gab del 29/05/2019 rappresentando
che l'elaborazione del documento di che trattasi aveva raggiunto una significativa fase di
avanzamento. La RsP per I'anno 2018 ¢ stata adottata con D.P.Reg. n. 559/gab del 22/07/2019,
integrata con D.P.Reg. n. 564/gab del 31/07/2019 e validata dall'OlV in data 07/10/2019.

Ciclo di gestione della performance anno 2019

Direttiva presidenziale di indirizzo [da Piano triennale della Relazione sulla
adottare nell'anno precedente a quello di riferimento] Performance Performance [da adottare
[da adottare entro il 31 entro il 30 giugno dell’anno
gennaio dell‘anno di successivo a quello di riferimento]
riferimento]

! ex art. 14, comma 4, lett. ¢) del D.Lgs. 150/2009 e s.m.i. nonché ex art. 11 del D.P. n. 52/2012 e s.m.i.
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“Indirizzi per la programmazione strategica e per la “Piano triennale della
formulazione delle direttive generali degli assessori per Performance 2019-2021 “

'attivita amministrativa e la gestione per I'anno 2019”- D.P.reg. n.583 del Alla data del presente
Prot. n. 6679 del 10.04.2019 -Direttiva presidenziale 07/10/2019 documento non ancora
integrativa D.P. Reg. n. 545 del 07/06/2019 adottata

Atto di indirizzo"rispetto dei termini di conclusione dei
procedimenti amministrativi" Prot. n. 7209 del 18.042019

Com’e noto l'art. 10, comma 1 lett. a) del D. Lgs. n. 150/2009, prevede che il Piano della
Performance debba essere adottato entro il 31 gennaio di ogni anno, a seguito dell'emanazione della
Direttiva annuale di indirizzo per la formulazione delle direttive generali degli assessori per l'attivita
amministrativa e la gestione e delle conseguenti direttive generali assessoriali nel Piano medesimo
confluenti (art. 4 D.Preg n. 52/2012). L'OIV si é fatto parte attiva nel sollecitare la tempestiva
emanazione del Piano triennale della performance 2019-2021 (PdP) evidenziando, tra [laltro,
come una tardiva emanazione del documento rischiasse di vanificare gli sforzi fatti tra la fine del
2018 e T'inizio del 2019 per I'adozione in tempo utile del Sistema di Misurazione e Valutazione della
Performance (SMVP).2

Il PdP 2019-2021 ¢ stato trasmesso all’'OlV, in data 7/8/19 con nota prot. n. 13671/gab ai fini
dell’emissione del relativo parere. Verificata la sussistenza dei requisiti minimi di qualita,
comprensibilita ed attendibilita dei documenti di rappresentazione della performance, |'Organismo
ha espresso parere positivo® (parere non piu previsto dal D.P.Reg. n. 52/2012 come modificato dal
D.P.Reg. n. 16/2019) pur segnalando alcune criticita, in primis il notevole ritardo nell’adozione del
documento che, pur agganciandosi alla programmazione dettagliata della Direttiva presidenziale di
indirizzo ed alle gia emanate direttive generali assessoriali*, anche per il 2019 avrebbe comportato

un depotenziamento della sua efficacia operativa .

Ciclo di gestione della performance anno 2020

Direttiva presidenziale di indirizzo Piano triennale della Relazione sulla Performance [
[ da adottare nell'anno precedente a quello di Performance da adottare entro il 30 giugno
riferimento] [da adottare entro il 31 gennaio dell’anno successivo a quello di
dell’‘anno di riferimento] riferimento]
“Indirizzi per la programmazione strategica e per Alla data del presente
la formulazione delle direttive generali degli documento non ancora adottato
assessori per l'attivita amministrativa e la
gestione per I'anno 2020”- Prot. n. 91 del
03/01/2020

Nota prot. n.163/oiv del 27/02/2019; nota prot. n. 422/oiv del 28/5/2019 con contestuale richiamo a quanto
raccomandato nel precedente Parere OIV; nota prot. n. 674/oiv del 23/7/2019 .

3 Parere reso dall’OIV con nota prot. n. 912/oiv del 30/9/19.
http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/PIR._ PORTALE/PIR Ammtrasparente/PIR Controllirilieviamministrazio
ne/Organismi_indipendenti_valutazione nuclei/Altri_atti OIV/Parere%2BPiano%?2Bdella%2BPerformance
%2B2019%2B-%2B2021.pdf

Direttive generali assessoriali emanate tra il 22 maggio ed il 24 luglio 2019.
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3. SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

Il disallineamento temporale che aveva caratterizzato gli anni precedenti ha continuato a
persistere anche nel 2019: dal Parere emesso dall'OlV con nota prot. n. 1116/oiv del 20/12/2018 (su
proposta dell'11/12/18 prot.n.136362) il documento € stato integrato con ulteriori contributi delle
00.SS e del C.U.G e ritrasmesso all'OlV con note prot. n. 20869 e n. 20872 Assessorato Funzione
Pubblica del 19/2/19 ed il Sistema & stato infine emanato con D.P.Reg n. 517/gab del 20/3/2019.
Nelle more dell’approvazione del predetto Sistema, '’Amministrazione ha tuttavia invitato, con nota
del Dip reg. F.P. n. 4674 del 11/1/2019 “a procedere con le attivita di programmazione 2019

secondo “le ordinarie vigenti procedure”.

3.1 - L'aggiornamento del SMVP

L'OIV ha sollecitato con varie note I'Amministrazione, ribadendo quanto gia raccomandato nel
parere vincolante del 20/12/18° al fine dell'aggiornamento annuale del SMVP previsto dall'art. 7,
comma 1, del D.Lgs n. 150/2009 cosi come modificato dal D.Lgs n. 74/2017, in modo da apportare le
necessarie integrazioni nel piu breve tempo possibile. L'assessore regionale della FP ha inoltrato, in
ultimo, con nota prot. n. 139466 del 04/12/2019, la proposta di aggiornamento per il 2020 all’OlV per

I'emanazione del relativo parere vincolante.

Il parere OIV sulla citata proposta di aggiornamento del Sistema di misurazione e valutazione
della performance (SMVP) & stato reso nel mese di gennaio 2020°. Ad oggi perd non risulta

adottato il conseguente formale provvedimento di aggiornamento da parte del’ Amministrazione.

Con nota prot. n. 43134 del 12.05.2020 I'Assessore della FP ha espresso all’ OlV la volonta di

confermare per il corrente anno 2020 il Sistema gia approvato nel 2019; I’ OIV ha riscontrato con

nota prot n. 305/Agile del 04.06.2020 ribadendo la necessita di pervenire nel piu breve tempo

possibile alla conclusione di tutte le procedure finalizzate all'adozione dell'aggiornamento del SMVP.
in aderenza ai contenuti del parere vincolante prot.n. 146/2020. al fine di consentire il regolare

> Nel Parere in argomento si invitava a seguire le raccomandazioni formulate tra le quali: I’adozione della Relazione

sulla performance entro il 30 aprile per garantire la pubblicazione e validazione entro i termini; la previsione di una
reportistica per il monitoraggio; l'opportunita che nella fase di programmazione, ai fini della predisposizione degli
obiettivi operativi apicali e con specifico riferimento agli aspetti tecnico-metodologici (indicatori, pesi, scadenze,
etc...), la STP interagisca e coadiuvi gli Organi di indirizzo politico e i dirigenti apicali gia ad inizio 2019

¢ Prot. n.146/oiv del 28/1/2020
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svolgimento di tutte le fasi del Ciclo di gestione della performance e, conseguentemente, la corretta

applicazione dello stesso alle valutazioni relative al 2021.

4. PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Come per il 2018-2020, anche nel PdP 2019-2021 si & scelto di includere la totalita degli
obiettivi operativi contenuti nelle direttive generali assessoriali ma, a differenza del passato, ai fini
della valutazione della Performance organizzativa & stato incrementato a 53 il numero degli obiettivi
selezionati dagli assessori regionali tra gli obiettivi operativi individuali assegnati ai dirigenti apicali,

conferendo a questi ultimi una proiezione triennale (c.d. obiettivi triennali ) .

La scelta di misurare la Performance organizzativa attraverso una “rosa” di obiettivi operativi
sviluppati in una proiezione triennale rischia di svuotare di contenuti l'intrinseca multidimensionalita
della medesima; la Performance organizzativa del'Ente rimane carente nella misurazione della sua
“efficacia strategica”, sia sul piano degli indicatori di impatto, sia in quanto priva di una qualche

forma, anche sperimentale, di valutazione partecipativa da parte degli stakeholder.

Si sottolinea come sarebbe opportuno “pesare” I'apporto dei singoli obiettivi operativi al
conseguimento dell’'obiettivo strategico di riferimento e, coerentemente, individuare degli obiettivi
triennali effettivamente “rappresentativi’ della Performance organizzativa dellEnte e della sua

mission, cosi come delineato sin dalla Direttiva presidenziale di indirizzo per I'anno 2019.

Inoltre, sembrerebbe che le Priorita Politico/strategiche indicate nella sopracitata Direttiva,

non siano state esaustivamente tradotte nei sopracitati obiettivi triennali considerando che :

— alcuni degli obiettivi strategici non hanno trovato sviluppo nella programmazione operativa
2019 (come gia evidenziato in sede di Parere al PdP 2019-20217);

— la maggior parte degli indicatori di misurazione suggeriti nellAllegato “A “della Direttiva
presidenziale di indirizzo non sono stati utilizzati per la misurazione della performance

organizzativa;

— alcune Priorita politiche sono state sviluppate in una pluralita di obiettivi (es. la priorita
politica” B”), mentre altre sono state declinate in un solo obiettivo triennale (per es. la
priorita politica “D - Istruzione formazione lavoro e occupazione” ha solo un obiettivo

triennale relativo all’edilizia scolastica, collegato all'obiettivo strategico D.3; la priorita

Gli Obiettivi strategici : E1 — E3 inerenti la priorita politica “ Rilancio del settore agricolo”; H2 — H3 inerenti la
priorita politica “Politiche sociali e sostegno alle famiglie”; N2-N4 inerenti la priorita politica “Sviluppo Economico”.
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politica “E” - Rilancio del settore agricolo” ha solo un obiettivo triennale, relativo alla
Pesca, collegato all'obiettivo strategico E.2; la priorita politica M "Infrastrutture e trasporti”
€ esclusivamente sviluppata in quattro obiettivi triennali  riconducibili all'obiettivo

strategico “M1” relativo alla rete stradale).

Inoltre, un ulteriore spunto di riflessione che si ritiene in questa sede rappresentare, riguarda
gli elevati punteggi ottenuti dai singoli Dipartimenti ed Uffici equiparati nella misurazione dei rispettivi

obiettivi triennali.

Nel "capitolo" elaborato da questo Organismo su richiesta dell'Ufficio di Gabinetto del
Presidente della Regione Siciliana® al fine del previsto inserimento nella RsP per I'anno 2019,
riguardante la valutazione della Performance Organizzativa si € ritenuto opportuno evidenziare i
“limiti” riscontrati in merito alla significativita della misurazione effettuata, con riferimento
allindividuazione di obiettivi (0 meglio, della filiera obiettivo-indicatore-target) dal carattere “poco

sfidante”.

Si richiama qui di seguito, quanto riscontrato ed esplicitato nel sopra citato “capitolo” cui
interamente si rimanda:

* alcuni obiettivi, poiché non presentano le caratteristiche del miglioramento qualitativo e/o
quantitativo rispetto all'attivita istituzionale di competenza non possono essere qualificati
come "sfidanti";

* in molti casi (40% circa) gli indicatori sono di tipo binario, e pertanto non tengono conto di altri
elementi di misurazione, come ad esempio la qualita e tempestivita dell'azione;

* non & presente alcuna forma di partecipazione dei c.d. stakeholder al processo di
misurazione e valutazione della performance organizzativa quale utile contributo alla
successiva programmazione di obiettivi rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della
collettivita;

« alcuni obiettivi sembrano scarsamente significativi e rappresentativi in rapporto alla

performance dell'ente, sia per indicatori, sia per target.

5. PERFORMANCE INDIVIDUALE

5.1 Formulazione degli obiettivi - Indicatori di misurazione - target

8 vedi nota prot. n. 6923/Gab del 07/04/2020 riscontrata dall'OIV con nota prot. n. 558 del 30/07/2020
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Anche per il 2019 permangono le criticita in ordine alla qualita oltre che alla tempestivita

della programmazione. Si riscontrano obiettivi non sufficientemente sfidanti ed inoltre la maggior

parte di essi vengono riproposti da un anno all’altro senza variazioni.

Considerando che gli obiettivi di performance devono sempre qualificarsi come espressione
di una condizione di tendenziale miglioramento (come richiesto dall’art. 5, co.2 del d.lgs 150/2009),
sarebbe opportuno che le motivazioni della riproposizione da un anno all’altro dei medesimi obiettivi
vengano espressamente esplicitate nelle schede di programmazione (per es. in conclusione della

descrizione dell'obiettivo).

Sovente gli indicatori di misurazione risultano imprecisi, in altri casi la modalita di misurazione
appare incerta e non sono indicati i valori di rifermento senza i quali I'indicatore stesso perde di

significativita; anche a tale fine_é opportuno evitare, laddove possibile, il ricorso ad indicatori di tipo
binario (si/no). Il target deve esprimere un risultato tangibile e misurabile in modo certo: un obiettivo

LT3

avente come target I’ “Avvio delle procedure di gara” non esprime in modo chiaro quale sia I'azione
tangibile che pud rappresentarne I'effettivo raggiungimento (ad es. la determina a contrarre da parte

della P.A. o il dare evidenza pubblica tramite pubblicazione del bando di gara, etc.).

Altra anomalia riscontrata durante l'istruttoria di misurazione per valutazione della dirigenza
apicale nell'anno che ci riguarda & la fattispecie relativa alla tardiva richiesta di rimodulazione degli
obiettivi operativi da parte del dirigente apicale comunque accolta dall'organo politico/amministrativo
di riferimento, nonostante la formulazione della medesima fosse avvenuta poche settimane prima
della fine dell'anno di valutazione e/o a pochi giorni di distanza dalla data individuata per la
realizzazione del target programmato. Si ricorda a tal fine quanto in merito riportato nel vigente
SMVP al par. 4.2 "Cause ostative".

Si da atto, comunque, della innovativa (rispetto agli anni precedenti) formulazione della
Direttiva presidenziale di indirizzo in cui si sono date precise indicazioni sulla programmazione
operativa fornendo a titolo indicativo e di riferimento anche una serie di possibili indicatori per ogni
obiettivo strategico, nell’intento di costituire “una prima serie di indicatori di misurazione”. Tale road
map “funzionale all’elaborazione del Piano della performance", come gia detto, non risulta essere

stata seguita se non marginalmente, né ad oggi risulta adottato il Piano.

Inoltre, sempre con riferimento alla fase della programmazione, si prende atto del passo
avanti compiuto dal’Amministrazione nel corrente 2020 nel valorizzare il ricorso al supporto tecnico
metodologico della Struttura Tecnica Permanente (STP) dell' OIV®; tuttavia, detto supporto, proposto

con la massima disponibilita, & stato nei fatti richiesto in un numero assai limitato di casi.

5.2 Misurazione e Valutazione

?  vedi Direttiva Presidenziale di indirizzo anno 2019 prot. n. 91/Gab del 03/01/2020 pag. 14-15
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Nel corso del 2019 sono state definite le proposte di valutazione del 2018 ed alcune relative
ad anni precedenti. L'attivita di misurazione e valutazione della performance individuale della
dirigenza apicale ha richiesto in numerosi casi lo svolgimento di supplementi istruttori, al fine di
acquisire elementi indispensabili per una rigorosa verifica dell'attivita amministrativa rendicontata in

funzione del raggiungimento dei target assegnati.

E’ opportuno precisare che la misurazione e valutazione della perfomance individuale della
dirigenza apicale per I'anno 2019, per la prima volta, comporta da parte dell'OlV, 'applicazione del
SMVP in ordine alla misurazione dei comportamenti organizzativi, consistenti nella qualita del
contributo assicurato alla performance generale della struttura e nelle competenze professionali e

manageriali dimostrate.

Per ['attribuzione del relativo punteggio I'OIV ha adottato delle  apposite “Note
metodologiche”® per stabilire un concreto e quanto pit possibile univoco modus operandi,

individuando criteri operativi fondati sui principi di ragionevolezza, omogeneita e trasparenza.

Tra gli strumenti di analisi indicati nelle citate Note, al fine di acquisire su piu piani gli elementi
di valutazione, si fa ricorso, ove ritenuto necessario, anche al confronto diretto con il valutato
(audizione). Cid comporta una conseguente dilatazione dei tempi di istruttoria, anche in
considerazione che non tutte le rendicontazioni finali dei dirigenti apicali sono a tutt'oggi pervenute,

cosi come le relazioni sul comportamento organizzativo di cui al § 6.1 del SMVP.

6. INFRASTRUTTURA DI SUPPORTO

Risultano operanti nel’Amministrazione una pluralita di sistemi informativi, la cui condivisione e
interoperabilita rimane ancora limitata. Sarebbe auspicabile, viste le dimensioni del’Ente, procedere,
nell’implementazione dell’esistente, parallelamente con lintegrazione con altri sistemi informativi,

anche a supporto del sistema di gestione della performance.

Al riguardo, si ha notizia di una proposta indirizzata allARIT e alla Commissione del
Coordinamento dei Sistemi Informativi Regionali''da parte del dirigente responsabile del Servizio 7
"Coordinamento controlli di gestione" della Segreteria Generale, nella qualita di componente della
Segreteria Tecnica "Regione Digitale", inerente all'integrazione, gia a partire dal 2019, di tre progetti
di informatizzazione: Sistema di gestione documentale, Sistema di gestione della contabilita analitica,
Sistema di gestione del ciclo della performance, quest'ultimo in sostituzione dell'applicativo Ge.Ko.
Con prot. n. 6151 del 16/9/2019 'ARIT ha invitato la Segreteria Generale, la STP e il Responsabile

per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza (RPCT) a un incontro al fine di presentare

' nota prot. n. 101/Agile del 23.4.2020
' nota prot. n. 14173 del 04/04/2019
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un primo documento relativo a un'analisi del mercato dell'offerta con I'obiettivo di chiudere la fase di
raccolta e consolidamento dei requisiti di Progetto “Sistema di gestione del ciclo della performance”

da integrare con il Piano triennale della transizione digitale.

Tre sono stati gli incontri svolti riguardanti la tematica sopra citata, nelle date del 23.09.2019, del
09.10.2019 e del 10.10.2019, ai quali hanno preso parte il Capo di gabinetto del Presidente della
Regione, rappresentanti delllARIT, della Segreteria Generale, del Dip. reg. FP, della STP, di Sicilia
Digitale e della Deloitte Consulting. Finalita di tali incontri & stata quella di fare il punto sulla
situazione as is in merito alla gestione del ciclo della performance e contestualmente stabilire i passi
successivi da intraprendere per il raggiungimento degli obiettivi stabiliti.  Da tali riunioni sono emersi
diversi aspetti di carattere tecnico che risulta necessario affrontare e approfondire, ad esempio
l'aspetto relativo alla mancanza di una documentazione funzionale, indispensabile ai fini della
predisposizione di un Piano dei fabbisogni, nonché quella di effettuare delle reali verifiche in merito

alla possibilita di riuso di software di altre Amministrazioni.

7. ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E
L'INTEGRITA' E PER IL RISPETTO DEGLI OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE E SISTEMI
INFORMATIVI A SUPPORTO

Si riporta qui di seguito quanto chiaramente espresso nel Piano Nazionale Anticorruzione 2019-2021:

La rilevanza strategica dell’attivita di prevenzione della corruzione comporta che le
amministrazioni inseriscano le attivita svolte dall’amministrazione per la predisposizione,
I'implementazione e l'attuazione del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la

Trasparenza (PTPCT ) nella programmazione strategica ed operativa, cosi come definita in via

generale nel PdP. In tal modo, vengono introdotte in forma di obiettivi nel Piano della performance

sotto il profilo della:

performance organizzativa (art. 8 del d.lgs. 150/2009) e, cioe, attuazione di piani e misure di
prevenzione della corruzione, ovvero la misurazione dell’effettivo grado di attuazione dei medesimi,
nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti (art. 8, co. 1, lett. b), d.lgs. 150/2009); sviluppo qualitativo e
quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i destinatari dei servizi,
anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione (art. 8, co. 1, lett. e), d.Igs.
150/2009), al fine di stabilire quale miglioramento in termini di accountability riceve il rapporto con i

cittadini I'attuazione delle misure di prevenzione;
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* performance individuale (art. 9 del d.Ilgs. 150/2009). Vanno inseriti gli obiettivi assegnati al
personale dirigenziale ed i relativi indicatori, in particolare gli obiettivi assegnati ai dirigenti apicali in
base alle attivita che svolgono per prevenire il rischio di corruzione ai sensi dell’art. 16, co. 1, lett. I-

bis), I-ter), I-quater) del d.Igs. 165/200114 2,

In considerazione della rilevanza che tale tematica riveste, considerata la funzione in capo al
Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la Trasparenza di presidio alla piena e
corretta applicazione del PTPCT, sarebbe opportuno individuare modalita attraverso le quali la
misurazione degli obiettivi identificabili con I'attuazione di una o piu misure del suddetto Piano, sia
diretta conseguenza delle attivita di verifica gia espletate dal RPCT, anche al fine di evitare eventuali
possibili sovrapposizioni nella valutazione della performance individuale della dirigenza apicale di

competenza di codesto OIV.

7.1 Sistemi informativi a supporto dell'attuazione del PTPCT

Quanto alla raccolta e l'inserimento nel sito istituzionale dei dati da pubblicare, i responsabili per la

pubblicazione di ogni Dipartimento/Ufficio utilizzano la posta elettronica.

Il webmaster dellAmministrazione procede alla pubblicazione dei dati nella sezione

“‘“Amministrazione Trasparente”, mediante I“inserimento manuale” o anche operando attraverso

I'apertura di link ai dati di interesse.

Sempre relativamente alla sezione Amministrazione Trasparente del portale istituzionale, non sono

attivati i sistemi per la verifica quantitativa degli accessi al sito, né quelli per la rilevazione qualitativa.

Come relazionato dal RPCT nella Relazione finale sull’attivita svolta, e come sottolineato dall’ OIV
nella Nota di verifica della predetta relazione', permane il gap relativo alla assoluta mancanza di un
sistema informativo di supporto per I'attuazione del PTPCT, anzi nel 2019 la percentuale degli oneri

informativi monitorati ha subito una diminuzione rispetto all'anno precedente.

Per quanto appena esposto, si sottolinea la necessita di accelerare I'attivazione di un adeguato
sistema informativo intraprendendo, nelle more, tutte le iniziative idonee ad assicurare I'integrazione
tra il sistema di monitoraggio delle misure di prevenzione della corruzione ed i sistemi di controllo
interno, al fine di potere essere nelle condizioni di disporre in tempo utile degli esiti del monitoraggio
effettuato dal RPCT e di poter utilizzare i dati e le informazioni fornite nel processo di valutazione

della performance secondo la tempistica prevista dal SMVP.

2 PNA 2019-2021-Delibera_1064 13novembre 2019 pag 30
3 anorma dell’art. 1, comma 8 bis Legge n. 190/2012
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8. UTILIZZO DEI RISULTATI DEL SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE

L'anno 2019 ¢ il primo anno di applicazione del nuovo SMVP della Regione Siciliana. Il SMVP -
adottato nel mese di marzo del 2019 - rappresenta il traguardo di un lungo percorso volto alla
definizione di un documento organico e aggiornato rispetto ai Criteri di valutazione della dirigenza
(c.d Torrisi) fino ad allora impiegati che, seppur in linea di massima coerenti con la ratio del “Decreto
Brunetta”, risultavano comunque abbastanza datati risalendo a parecchi anni addietro rispetto

all’emanazione di questultimo.

L'OlV, nell'intento di non procrastinare oltre I'auspicato allineamento, ha apprezzato una proposta
di SMVP sicuramente conforme alla normativa ma che, ai fini di una comprensione e trasparente
applicazione del Sistema stesso, necessitava di integrazioni, cosi come specificamente indicato sul

previsto Parere vincolante dal medesimo Organismo reso a fine anno 2018.

Il ciclo della performance delllanno 2019 non solo risente della tardiva adozione del PdP (adottato
solo nell’'ultimo trimestre dell'anno), ma anche della prima applicazione di un SMVP che ¢é stato
approvato dall’Organismo con raccomandazioni puntuali affinché il medesimo venisse integrato nel
piu breve tempo possibile. Quindi, I'utilizzo dei risultati di tale SMVP, se perfezionato, potra essere

analizzato solo negli anni successivi.

Si riportano, i dati ad oggi pubblicati nella sezione “Ammontare complessivo dei premi’ di
“Amministrazione Trasparente” del portale istituzionale, che per I'anno di seguito esposto si basano
ancora sui Criteri previsti dalla c.d. Direttiva Torrisi. Da tali dati emerge come la distribuzione degli
istituti premiali specialmente per il personale dirigenziale si sia prevalentemente concentrata sulla

fascia piu alta.

Area della Dirigenza della Regione Siciliana - Anno 2018™

DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DELLE FASCE DI MERITO
FASCE DI VALUTAZIONE PER GRADUAZIONE PERCENTUALE DELL' INDENNITA' DI RISULTATO ATTRIBUITA
(ART. 65 DEL CCRL AREA DIRIGENZA)
FASCE | PUNTEGGIO VALUTAZIONE | % DI LIQUIDAZIONE DISTRIBUZIONE % NELLA FASCIA DI

MERITO

I Da 91a 100 30% 79,79%

Il Da 81a90 25% 2,27%

I Da 76 a 80 20% 0,53%

v Da70a75 15% 0,23%

Da valutare 0% 17,18%

4 http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/PIR_PORTALE/PIR LaStrutturaRegionale/PIR AssessoratoRegionaleAu
tonomieLocaliFunzionePubblica/PIR PersonaleAffariGenerali/PIR Infoedocumenti/PIR. AAAAAMMINISTRAZIO
NETRASPARENTENEW/PIR performance/PIR ammontarecomplessivodeipremi/PIR Dirigenti2018/dirigenti.pdf
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Per quel che riguarda in particolare la valutazione della Dirigenza apicale, la cui competenza & in
capo all'OlV, si specifica che I'Organismo ha completato listruttoria di misurazione dei risultati

(performance operativa'®) della totalita delle rendicontazioni pervenute.

Su 34 proposte di valutazione della performance operativa trasmesse dall' OIV all’organo

politico/amministrativo competente:

- n. 25 sono state esitate positivamente ai fini dellerogazione dell’indennita premiale (a seguito
della successiva attribuzione del punteggio per i comportamenti organizzativi da parte dell'organo di

indirizzo-politico),
- n. 1 é stata ritenuta “non procedibile”,

- n. 8 sono state esitate positivamente ma non ai fini della premialita.
Tra queste, n. 3 sono state successivamente rese positive anche ai fini della premialita, a seguito

del diverso avviso formalmente espresso dal competente Organo di indirizzo politico.

| dati delle valutazioni relative al’anno 2018 mostrano, dunque, che i punteggi attribuiti per la
valutazione della performance individuale sono in generale piuttosto elevati. Tale grado elevato di
raggiungimento della maggior parte degli obiettivi operativi suggerisce la necessita di prestare
particolare attenzione fin dalla fase della scelta degli obiettivi e della elaborazione dei contenuti del

PdP al fine di non stravolgere i presupposti della premialita.

La programmazione di obiettivi non "sfidanti”, infatti, consentendo piu facilmente il raggiungimento

dei medesimi, oltre a non perseqguire la migliore efficienza e funzionalitda della macchina

amministrativa (vedi anche il par. 4 della presente Relazione), non favorisce altresi la differenziazione

dei giudizi da parte dei vari soggetti a cui & demandata la valutazione, auspicata dal D.Lgs 150/09° .

In quest'ottica, rimane in particolare auspicabile, soprattutto per quanto riguarda la dirigenza, una
maggiore capacita di valorizzare il merito, nonché di dare maggiore impulso alla partecipazione dei

dipendenti alle attivita.

Anno 2018 — Comparto non dirigenziale della Regione Siciliana'”

FASCE ‘ LIQUIDAZIONE DISTRIBUZIONE PERCENTUALE

Nelle more dell'adozione del SMVP, anche per 1'anno 2018 I'OIV, in base ai criteri di valutazione vigenti, ha
provveduto alla misurazione della sola Performance Operativa dei dirigenti apicali notificando all'organo politico-
amministrativo responsabile della valutazione eventuali dati/segnalazioni ricevuti afferenti ai Comportamenti
Organizzativi adottati dal dirigente apicale valutato, al fine di tenerne conto in sede di attribuzione dei relativi punteggi
"capacita di valutazione dei propri collaboratori dimostrata tramite una significativa differenziazione dei giudizi",
comma 1, lett. d), dell'art. 9 del D.Lgs n. 150/2009

7" http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/ PIR_PORTALE/PIR LaStrutturaRegionale/PIR_AssessoratoRegionaleAu
tonomieLocaliFunzionePubblica/PIR PersonaleA ffariGenerali/PIR Infoedocumenti/PIR._ AAAAAMMINISTRAZIO
NETRASPARENTENEW/PIR performance/PIR _ammontarecomplessivodeipremi/PIR _anno2018Comparto/compart
0%20non%?20dirigenziale.pdf

Relazione sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, trasparenza e integrita dei controlli interni- anno 2019
Organismo Indipendente di Valutazione della Regione siciliana

14


http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/617C1799C74A8295E050060A01025C4A
http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/617C1981E1E89E5CE050060A02021006
http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/617C1981E1E89E5CE050060A02021006
http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/617C1981E1E89E5CE050060A02021006
http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/617C1981E1E89E5CE050060A02021006

I Punteggio 100 36,08%
I Punteggio 95-99 43,81%
I Punteggio 90-94 13,20%
v Punteggio 85-89 2,14%
\Y Punteggio 80-84 0,38%
Vi Punteggio 70-79 0,64%
VI Punteggio < 70 2,61%
VI Non valutato 1,15%

9. DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA' DI MONITORAGGIO DELL'OIV

L'attivita di monitoraggio comporta un costante riscontro della coerenza e della sostenibilita delle

azioni e degli interventi posti in essere rispetto agli obiettivi da conseguire.

Pertanto, ritenendo di fondamentale importanza migliorare il processo di acquisizione e di
elaborazione delle informazioni, definendo in modo piu strutturato il processo di raccolta dei dati, la
STP ha elaborato e trasmesso ai Dipartimenti e agli Uffici equiparati, con nota prot. n. 1057/oiv del

5/11/19, un apposito format di rendicontazione degli obiettivi triennali.

L'OIV con nota prot. n. 1317/oiv del 30/12/19 recante “Monitoraggio ex art. 6 D.Lgs 150/2009 ed
ex art. 5 d.P. reg. 52/2012 e s.m.i.” ha relazionato al Presidente della Regione sulle criticita emerse
dall'attivita di monitoraggio conseguente alla rendicontazione periodica ai fini della misurazione della

performance organizzativa (obiettivi triennali).

A causa della tardiva adozione del PdP 2019-2021, non si & ritenuto producente redigere
un’apposita relazione sulla verifica della coerenza tra PTPCT e PdP, ai sensi dell’art. 1 co. 8bis della
L. 190/2012. Cid non di meno, I'OlV ha verificato in sede di parere al PdP la coerenza con il PTPCT
nonché la presenza di obiettivi sulla prevenzione della corruzione e sulla trasparenza, molti dei quali

con formulazione non generica ed alcuni con target piu sfidanti rispetto all’anno precedente.

Quanto all’attuazione del PTPCT, I'OIV ha verificato, a norma del gia citato art. 1 comma 8bis
della L.190/2012, i contenuti della Relazione finale sull’attivita svolta prodotta dal RPCT con nota
prot. n. 1100 del 10/12/19 .

In tale contesto € stato rappresentato al RPCT come una tempestiva trasmissione all'Organismo
delle segnalazioni sugli inadempimenti dei dirigenti apicali fosse necessaria ai fini del completamento

della proposta di valutazione della performance individuale.
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Le verifiche relative al’adempimento degli obblighi di pubblicazione sono state eseguite, entro i
tempi indicati dallANAC con la delibera n. 213 del 4.3.2020 attraverso specifiche griglie di
rilevazione. L'OIV ha proceduto sulla base dell' apporto della STP e delle analisi dalla medesima

effettuate, all’Attestazione degli obblighi di pubblicazione, in data 29.7.2020 .

Infine, con prot. n. 72 /oiv del 25/01/2019, sollecitato con nota prot. 599/oiv del 3/7/2019 sono stati
richiesti al dirigente generale del Dipartimento reg. della FP i dati relativi alle Posizioni dirigenziali
attribuite discrezionalmente dagli organi politici che I'Organismo & tenuto a trasmettere ai sensi
dellart 1 ¢. 39 L.190/2012. Il prospetto riepilogativo & stato quindi trasmesso al Dipartimento della
Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri con nota n. 648 del 16/7/2019 .

10. PARI OPPORTUNITA’ E RAPPORTI CON IL C.U.G.

L'OIV ha mantenuto costanti interlocuzioni con il Comitato Unico di Garanzia (CUG) per quanto

di propria competenza'®,

In data 25 ottobre 2019 I'OlV, su invito del presidente del CUG, ha partecipato all’insediamento
del Tavolo di coordinamento per la promozione del benessere organizzativo, in attuazione dell’ob. 2
del Piano triennale delle azioni positive (di seguito PTAP) 2018-2020, quale utile confronto sulle

iniziative da intraprendere sul tema del benessere individuale ed organizzativo.

Nel mese di Novembre il Presidente dell’OIV ed il responsabile della STP sono intervenuti ad un
incontro organizzato dal Presidente del CUG su argomenti inerenti al tema del ciclo della

performance.

Secondo quanto indicato dalla Direttiva n. 2/19 recante “Misure per promuovere le pari
opportunita e rafforzare il ruolo dei Comitati Unici di Garanzia nelle amministrazioni pubbliche™®, i
Comitati Unici di Garanzia (CUG) devono trasmettere entro il 30 marzo, agli organi di indirizzo
politico-amministrativo ed all’Organismo Indipendente di Valutazione, una relazione® sulla situazione
del personale dell’ente di appartenenza riferita all’anno precedente, contenente una apposita sezione
sulla attuazione del PTAP; quest’ultimo, in ragione del collegamento con il ciclo della performance,

deve essere aggiornato entro il 31 gennaio di ogni anno.

Alla data di predisposizione della presente Relazione non risulta pervenuta la rendicontazione da
parte del CUG sull’attuazione del PTAP 2019-20212". Pertanto tale tema verra affrontato nel corso
delle attivita finalizzate alla verifica per la validazione della ResP dell’ anno 2019, ad oggi peraltro

non ancora pervenuta.

18 vedi art. 14, lettera h del d.1gs. 150/2009 e s.m.i.

Direttiva n. 2/2019 del 26 giugno 2019, del Ministro per la pubblica amministrazione e del Sottosegretario di Stato
alla Presidenza del Consiglio dei Ministri con delega in materia di pari opportunita

Tale relazione, come specificato nella Direttiva, rileva ai fini della valutazione della performance organizzativa
complessiva dell’amministrazione e della valutazione della performance individuale del dirigente responsabile.

2 apprezzato con Delibera di Governo n. 342 del 26.09.2019 e approvato con DPRS n. 7704 del 19.11.2019

20
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11. PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Di seguito si sintetizzano le proposte di miglioramento che si ritiene di sottoporre

all'attenzione dell'lAmministrazione, in aggiunta e ad integrazione di quanto gia espresso nel

corrispondente paragrafo dell'analoga Relazione OIV per il 2018:

» Si ribadisce quanto sia di rilevante importanza l'individuazione di obiettivi di

performance “sfidanti”.

Si continua, inoltre, a sottolineare la necessita che un'adeguata e stabile
collaborazione per gli aspetti tecnico-metodologici nella fase di programmazione da
parte della Struttura tecnica di supporto consenta una piu chiara formulazione degli

obiettivi e altresi l'individuazione di pertinenti indicatori coerenti con i risultati attesi.

Si confida in una graduale ma concreta attivazione di uno strumento informatico
anche in funzione della progressiva individuazione di idonei set di indicatori di
misurazione funzionali sia alla misurazione delle attivita tipiche di missione (cd.
attivita core), ma anche di quelle di supporto (quali ad esempio la gestione degli

acquisti, la gestione del personale, la digitalizzazione, la trasparenza, ecc.)? ;

Si auspica la messa a punto di un sistema avanzato di monitoraggio/rendicontazione
sul grado di realizzazione degli obiettivi strategici attraverso adeguati indicatori di
policy, in grado di misurare I'impatto (outcome) delle politiche regionali, cosi da
estendere la conoscenza degli esiti dell’azione pubblica ed i margini di partecipazione

degli stakeholders %;

Si ritiene opportuno consolidare la rilevanza strategica degli obiettivi relativi alla
prevenzione della corruzione ed alla trasparenza (art 8 del digs 150 /2009) nella loro
valenza trasversale su tutti i livelli dellAmministrazione, inserendo direttamente i
medesimi tra gli obiettivi di performance organizzativa dellEnte e non solo quale

obiettivo operativo assegnato al dirigente apicale.

22

23

vedasi, a titolo esemplificativo “Indicatori comuni per le funzioni di supporto delle amministrazioni pubbliche-
Sperimentazione 2019 “ - Presidenza del Consiglio dei Ministri Dipartimento della Funzione Pubblica Ufficio per la
valutazione della performance

“Sintesi della Relazione sul rendiconto della Regione Siciliana es. 2017~ pag 60-61- Corte dei Conti - Sez di controllo
della Regione Siciliana
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Palermo, 30 settembre 2020

L'ORGANISMO INDIPENDENTE DI VALUTAZIONE DELLA REGIONE SICILIANA

firmato
(dott.ssa Amalia Panebianco - Presidente)

firmato

(prof.ssa Maria Cristina Cavallaro - Componente)

firmato
(prof. Corrado Vergara- Componente)
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