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RIORDINO SERVIZI RISCOSSIONE TRIBUTI IN SICILIA

Il Riassetto della Riscossione in Sicilia
di Gaetano Armao
Assessore Regionale per I'Economia

Con la concentrazione tra Serit Sicilia spa e Riscossione Sicilia Spa, si conclude un percorso controverso ed articolato, lungo trent'anni, che ha portato dalla gestione
privata della riscossione in Sicilia all'integrale passaggio della gestione pubblica, con la nascita di un'unica societa controllata dalla Regione.

Riscossione Sicilia spa costituisce uno dei tratti qualificanti del processo di razionalizzazione delle societa a totale e prevalente partecipazione regionale, che ha visto gia confluire
nella societa consortile S.A.S. (Servizi Ausiliari in Sicilia) le societa Beni Culturali , Multiservizi e Biosphera.

Adesso si raggiunge un ulteriore obiettivo di riduzione delle societa a partecipazione regionale nel processo di riduzione e riorganizzazione della spesa regionale
fortemente voluto dal Governo Lombardo.

L'Agente di riscossione diviene, pertanto, Riscossione Sicilia spa, direttamente partecipata al 90% dalla Regione siciliana e per il 10% da Equitalia spa, garantendo |l
coinvolgimento anche dell'Agente nazionale di riscossione. Questa decisione sara seguita da un ampio processo di riorganizzazione, che punta a contenere e razionalizzare la
spesa pubblica, con riduzione di strutture amministrative, amministratori e compensi.

Il riordino delle societa a totale e maggioritaria partecipazione della Regione, com‘é noto, & previsto dall'art.20 della I.r. 12/05/2010, n. 11, che ha previsto per ciascuna
area strategica, il mantenimento di una sola societa, con lo scopo di concorrere a razionalizzare la spesa nonché dai Decreti Assessoriali n. 1720, del 28/09/2011, n. 2333, del
23/11/2011 e n. 28, del 20/07/2012 e, da ultimo, dalla Circolare n. 5444/2012.

Relativamente all'area strategica "servizi di riscossione dei tributi“ questi provvedimenti hanno disposto che la societa Serit Sicilia spa incorporasse mediante procedura
cosiddetta "inversa”, (quella che comporta l'incorporazione della societa partecipante nella partecipata), la societa Riscossione Sicilia spa assumendo la denominazione di
quest'ultima.

Va ricordato che con la riforma del sistema (art. 3 d.I. n. 203/2005 conv. dalla I. n. 248/2005) la riscossione dei tributi & passata, in Italia, dai soggetti privati all’Agenzia
delle Entrate, che la effettua mediante Equitalia S.p.A. Tale riforma €' stata poi stata recepita nell'ordinamento regionale con /'art. 2 della I.r. 19/2005 determinando la costituzione
di Riscossione Sicilia S.p.A., partecipata dalla Regione/Assessorato dell’lEconomia (36%), dall’Agenzia delle entrate (24%) e dalla Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. (40%).

Nel dicembre 2010 si & concluso il percorso di definitiva fuoriuscita dei privati dal settore e la Regione/Assessorato per I'Economia e I'Agenzia delle Entrate hanno
acquisito la partecipazione della Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. in Riscossione Sicilia S.p.A., che cosi e divenuta societa a totale partecipazione pubblica.

In questa ultima fase poi la definizione della ‘fusione inversa' tra la controllante Riscossione Sicilia S.p.a. e Serit S.p.a. anche grazie all'intensa collaborazione tra la
Regione e I'Agenzia delle entrate che pur uscendo dal capitale sociale della nuova societa ha condiviso l'opportunita rappresentata del mantenimento di una partecipazione nella
societa regionale attraverso Equitalia S.p.a.

| benefici economici di questa operazione sono indubbi e concreti, perché sono venuti meno: il Consiglio di Gestione (4 membri di cui 1 Consigliere delegato), il Consiglio
di Sorveglianza (5 membri) ed il Revisore Legale della societa Riscossione Sicilia S.p.A., il C.d.a.(7 membri compreso I'A.D.) ed il Collegio Sindacale (3 membri) della Serit Sicilia
spa., con una riduzione complessiva dei costi pari a quasi due milioni di euro annui (se si considerano anche quelli di consulenza).

L'organizzazione amministrativa della societa Riscossione Sicilia S.p.a. si incentra adesso sul Cda (3 membri), il Collegio sindacale (3 membri) e il Direttore generale. |
costi dell'organizzazione amministrativa della nuova societa ammontano complessivamente a circa 120.000 euro annui.

Si tratta di un passo avanti non soltanto nella razionalizzazione societaria regionale, ma anche per la stessa attivita di riscossione in Sicilia che dovra, attraverso
meccanismi di efficienza e semplificazione, rendere piu agevole l'assolvimento del dovere costituzionale dei contribuenti siciliani, senza tuttavia perdere mai l'attenzione verso
coloro che hanno minore capacita contributiva e che, nel pieno di una drammatica crisi economica, hanno maggiore difficolta ad assolvere questo dovere.
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Premessa
di Benedetta Grazia Cannata
Presidente di Riscossione Sicilia SpA

Nella prefazione, il Prof. Avv. Armao ha illustrato sinteticamente /l'intero percorso normativo e giuridico che ha portato Riscossione Sicilia SpA ad operare direttamente
sul territorio della Regione Siciliana per curare, appunto, la riscossione dei tributi e delle altre entrate di spettanza della Regione Siciliana e degli altri Enti impositori.

Lo stesso Logo sintetizza questo concetto ed, infatti, vede raffigurata la Societa, nelle nove figure geometriche che rappresentano le Agenzie provinciali, sovrapposta alla
Sicilia sul territorio e nell'interesse della quale opera.

Ora tocca a Riscossione Sicilia svolgere questo ruolo, con senso di responsabilita e rinnovata sensibilita nei confronti dei contribuenti, contrastando /'elusione dei ruoli
ma, al contempo, agevolando i cittadini contribuenti, specialmente in questo momento di crisi economica, ad assolvere il proprio dovere nel pagamento delle tasse e dei tributi in
genere.

E difatti, pur dovendo utilizzare gli strumenti messi a disposizione del legislatore, che, comungue, oggi sono molto piu flessibili di una volta, la nuova societa pubblica
mette la persona al centro della sua attenzione, per svolgere nel modo pit opportuno il proprio compito rendendo piu agevole e meno gravoso il percorso dei contribuenti siciliani.

Cercheremo di migliorare il servizio con un atteggiamento che potremo definire di “cortese determinazione”, trovando, volta per volta, attraverso /'ascolto e il dialogo con
le persone in difficolta, la giusta misura ed il miglior modo per assolvere il nostro compito, con equilibrio e chiarezza .

Ecco perché andremo a creare un punto operativo - lo Sportello amico Sicilia - presso tutte le Agenzie di Riscossione, per gestire situazioni particolari e complesse che
meritano maggiore attenzione o soluzioni, per quanto possibile, personalizzate.

Pensiamo, per esempio, diincoraggiare i siciliani all’adesione spontanea al pagamento delle tasse attraverso ['applicazione dello strumento gia flessibile del pagamento
rateale delle tasse.

Gia oggi, la Societa da me presieduta ha registrato una riduzione dei costi di gestione: nel 2011 abbiamo conseguito 11milioni di euro di risparmi e nel prosieguo
riteniamo di pervenire ad ulteriore, sebbene meno cospicua, riduzione della spesa.

Prevediamo di proseguire nel cammino intrapreso con l‘apertura di sportelli Polifunzionali (abilitati ad accettare pagamenti a mezzo POS e a fornire informazioni)
mediante la creazione di ulteriori sportelli di riscossione/informazione decentrati nelle maggiori citta dell’isola.

Per evitare attese e spostamenti tra uffici, progettiamo il potenziamento del sito Web che sempre piu si configura come uno sportello di riscossione a casa del cittadino,
con possibilita di prenotare un appuntamento con l'operatore.

Ai protocolli d’intesa con gli Ordini Professionali gia attivi, pensiamo di affiancarne di nuovi, realizzando una sempre piu fitta rete di canali preferenziali con gli uffici di
Riscossione Sicilia allo scopo di decongestionare le attese allo sportello.

Inoltre, nato dalla sinergia con il nuovo socio Equitalia SpA, sta per essere varato anche il servizio di contact-center (risponditore automatico) che fornira le principali
informazioni ai contribuenti.
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Per contenere e razionalizzare la spesa pubblica, l'articolo 20 della
l. r. 11/2010 ha previsto il riordino delle societa a totale e
maggioritaria partecipazione della Regione:

1 sola societa a totale o maggioritaria
partecipazione regionale per ciascuna area strategica
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La normativa rinvia ai provvedimenti dell’Assessore regionale per I'Economia
previo parere vincolante della Commissione legislativa bilancio dellARS

4

- Parere della I Commissione Legislativa ARS n. 245 del 21/06/2011
- D.A. Assessore Economian. 1720 del 28/09/2011
-D.A. Assessore Economian. 2333 del 23/11/2011
- D.A. Assessore Economian. 28 del 20/07/2012
- Circolare Assessoriale n. 5444 del 29/08/2012
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Relativamente all'area strategica “servizi di riscossione dei tributi”

- art. 20, c. 2- lett. h l.r. 11/2010 -
| provvedimenti hanno disposto

che la societa SERIT SICILIA S.p.A. (100% Riscossione Sicilia S.p.A)
incorpori, mediante procedura c.d. “inversa”,
la societa RISCOSSIONE SICILIA S.p.A. (60% Regione Siciliana e
40% Agenzia delle Entrate)
assumendo la denominazione di quest'ultima

NUOVO AGENTE DELLA RISCOSSIONE IN SICILIA
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RIFORMA SISTEMA RISCOSSIONE

-Con la riforma del sistema (art. 3 d.I. n. 203/2005 conv. dalla . n. 248/2005) la
riscossione dei tributi e passata, in Italia, dai soggetti privati al’Agenzia delle Entrate, che
la effettua mediante Equitalia S.p.A.

-In Sicilia tale riforma e stata recepita con l'art. 2 della l.r. 19/2005 determinando la
costituzione di Riscossione Sicilia S.p.A. partecipata dalla Regione/Assessorato
dellEconomia (36%), dall’Agenzia delle entrate (24%) e dalla Banca Monte dei Paschi di
Siena S.p.A. (40%).,

-Nel dicembre 2010, definito il percorso di definitiva fuoriuscita dei privati dal settore, la
Regione/Assessorato per I'Economia e |'Agenzia delle Entrate hanno acquisito la
partecipazione della Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. in Riscossione Sicilia
S.p.A., cosi divenuta societa a totale partecipazione pubblica
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PRINCIPALI TAPPE DEL PROCEDIMENTO DI FUSIONE:

-MAGGIO 2010 Art. 20 L.r. 11/2010 — disciplina riordino societa a totale o0 maggioritaria
partecipazione della Regione Siciliana

-DICEMBRE 2010 Regione Siciliana e Agenzia delle Entrate acquisiscono dalla Banca
MPS il totale delle quote dalla stessa detenute in Riscossione Sicilia
S.p.A e in Serit Sicilia S.p.A.: il sistema di riscossione torna in mano
pubblica.

-SETT/NOV. 2011 Decreti attuativi Assessore Economia

- APRILE 2012 Delibere assemblee straordinarie di Serit Sicilia S.p.A. e Riscossione
Sicilia S.p.A
- LUGLIO 2012 Stipula atto fusione “inversa”

- SETTEMBRE 2012 Inizio attivita nuovo soggetto
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Al termine dell’articolato e complesso procedimento di
“fusione inversa” che ha visto oltre all'impegno degli organi
delle due societa, il raggiungimento dell’'intesa tra
I'Assessorato dell'Economia e I'Agenzia delle Entrate

]

dall’1 settembre 2012 e operativo
Il nuovo soggetto concessionario dellariscossione in Sicilia

. |

RISCOSSIONE SICILIA S.p.A

NUOVO AGENTE DELLA RISCOSSIONE IN SICILIA
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Riscossione Sicilia S.p.A.
Sede: Via Emanuele Morselli n. 8 = Palermo

CAPITALE SOCIALE:
Euro 10.400.000,00

"\

REGIONE SICILIANA EQUITALIA S.p.A.
90% 10 %

NUOVO AGENTE DELLA RISCOSSIONE IN SICILIA
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RIDUZIONE COSTI

RIDUZIONE DEGLI ORGANI AMMINISTRATIVI E DI CONTROLLO

-Sono venuti meno: il Consiglio di Gestione (4 membri di cui 1 Consigliere delegato), il
Consiglio di Sorveglianza (5 membri) ed il Revisore Legale della societa Riscossione Sicilia
S.p.A. e il CdA (7 membri compreso I'A.D.) ed il Collegio Sindacale (3 membri) della Serit
Sicilia S.p.A.. Con una riduzione complessiva dei costi pari a quasi 2 milioni di euro (se si
considerano anche quelli di consulenza) I'anno.

-L'organizzazione amministrativa della societa si incentra adesso sul CdA (3 membri), il
Collegio Sindacale (3 membiri) e il Direttore Generale.

2

| costi dell'organizzazione amministrativa della nuova societa ammontano
complessivamente a circa 120.000 euro annui.
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RIORDINO SERVIZI RISCOSSIONE TRIBUTI IN SICILIA

COMPANY PROFILE

- Capitale Sociale: 10.400.000 euro
- 1 Direzione Generale

- 9 Direzioni Provinciali

- 51 sportelli sul territorio regionale
- 786 dipendenti
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