Monitoraggio dei tempi procedimentali

Art. 1, co. 28, della
Allegato “A” al PTPCT 2019-2021 -

Dipartimento/Ufficio Dipartimento delle Infrastrutture e
MOTORIZZAZIONE CIVILE

Periodo di riferimento: 1 gennaio/31 dice!

Servizio p.le Motorizzazione Civile di : Al

Termine di conclusione previsto Osserva
Procedimento monitorato nza del
termine

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente per
smarrimento, sottrazione o Distruzione,
ai sensi del Decreto del Presidente
della Repubblica 9 marzo 2000, n. 30 100
104.

Il servizio prevede la conferma di
validita della patente di guida, ai sensi
dell'art. 126 del Codice della Strada 30 100

Il servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida AM,
necessaria alla conduzione dei
ciclomotori. Dalla presentazione
dell'istanza alle prenotazioni agli

esami. 30

100

Il servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida A1,
A2, A, necessaria alla conduzione di
autoveicoli. Dalla presentazione 30 100
dell'istanza alle prenotazioni agli
esami.

Il servizio prevede il rilascio, a seguito

di esame, della patente di guida B, B1,

BE e B96, necessaria alla conduzione
di autoveicoli.

Dalla presentazione dell'istanza alle 30 100

prenotazioni agli esami.




Il servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida C1,
C1E, C, D1, D1E, D, DE
e speciali necessaria alla conduzione
di autoveicoli. Dalla presentazione
dell'istanza alle prenotazioni agli
esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della Carta di Qualificazione
del Conducente (C.Q.C.) per coloro i
quali svolgono, a livello professionale,
I'attivita di conducente di veicoli
superiori a 35 q.li destinati al trasporto
di persone e/o cose per conto di terzi,
essendo gia in possesso della patente

necessaria a condurre i predetti veicoli.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,

riduzione del periodo di validita,

deterioramento, distruzione e nei casi
in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

100

Il servizio prevede, a seguito di
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida a coloro che

sono muniti di patente militare, senza
sostenere I'esame di idoneita, per
veicoli delle corrispondenti categorie.

30

100




Il servizio prevede, a seguito della
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida, senza sostenere
I'esame di idoneita, a coloro che sono
in possesso di patente in corso di
validita, rilasciata da uno stato membro
della UE (Unione Europea) o SEE
(Spazio Economico Europeo) e che
abbiano la residenza anagrafica in
Italia, per veicoli delle corrispondenti
categorie. |l servizio si estende anche
ai titolari di patente di guida rilasciata
da paesi non comunitari, con i quali sia
in vigore specifica intesa bilaterale con
I'ltalia.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, del certificato di abilitazione
professionale CAP per coloro i quali
intendano svolgere I'attivita di
conducente di veicoli destinati ad
effettuare servizio di piazza (taxi) o
servizio di rimessa (noleggio con
conducente)

30

100

Il servizio prevede la convalida della
patente nautica e/o I'aggiornamento
per cambio di residenza del
richiedente.

30

100

Il servizio prevede la targatura dei
veicoli (autoveicoli, motoveicoli,
rimorchi) a seguito di immatricolazione
(prima immissione in circolazione) o
rinnovo dell'immatricolazione.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,

riduzione del periodo di validita,

deterioramento, distruzione e nei casi
in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

100




Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione per cambio di
residenza ai sensi dell'art.94
C.d.S. e dell'art. 247 del Regolamento
di Esecuzione
del C.d.S..

30

100

Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione dei veicoli
per trasferimento della proprieta
mediante etichetta adesiva da
applicare al documento di circolazione
esistente. E limitato solo a operazioni
residuali che non & possibile effettuare
mediante la procedura “STA
cooperante” o che richiedono specifico
titolo al trasporto, in tal caso € emessa
nuova carta di circolazione.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della carta di circolazione per
smarrimento, sottrazione o disptruzione

ai sensi del DPR 9 marzo 2000,

n. 105

30

100

Il servizio prevede il rilascio targhe e
documenti di circolazione ai proprietari
di macchine agricole ed operatrici. La

richiesta deve essere avanzata da
coloro che siano titolari di terreni
agricoli, aziende agricole o che
svolgano attivita agricola per conto
terzi.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del codice
tecnico di immatricolazione per veicoli
di categoria "L” ed “M” ovvero il nulla
osta alla visita e prova per le categorie
“N” ed “O”

30

100

Il servizio prevede che, a seguito delle
operazioni di revisione concluse con
esito regolare, venga aggiornata la
carta di circolazione con l'apposizione
di etichetta adesiva antifalsificazione,
attestante l'idoneita alla circolazione
del veicolo, ai sensi dell'art. 80 del
C.d.S.

30

100




Il servizio prevede l'operazione di
verifica e prova di alcune categorie di
veicoli, per i quali, a seguito
dell'accertamento dei dati di
identificazione, viene verificata la
rispondenza tra le caratteristiche
tecniche del veicolo sottoposto a
collaudo alle prescrizioni tecniche

previste dal
C.d.S. con conseguente rilascio del 30 100
certificato d'approvazione o di
visita e prova.

Richiesta di iscrizione, variazione e
cancellazione all'Albo degli
autotrasportatori di cose per conto di 30

terzi e al R.E.N.

Il servizio prevede il rilascio di copie
conformi di licenze comunitarie per il
trasporto in conto terzi nell'ambito della
Comunita Europea. 30

Immatricolazione veicoli a seguito di 60
visita e prova

Rilascio concessioni e autorizzazioni
centri di revisione

60
Pareri sospensione patente ad altra 60
amministrazione
Sospensione patente per mancata
presentazione a esame di revisione

60
Licenza per l'autotrasporto merci in 60 80
conto proprio
Rilascio carta di qualificazione 120
conducenti a seguito di esame (termine
di conclusione 120 giorni)
Esami per il conseguimento della 120
patente nautica (termine di conclusione
120 giorni)
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Art. 1, co. 28, della 1.190/:
Allegato “A” al PTPCT 2019-2021 — Oner

Dipartimento/Ufficio Dipartimento delle Infrastrutture e della M
MOTORIZZAZIONE CIVILE

Periodo di riferimento: 1 gennaio/31 dice!

Servizio p.le Motorizzazione Civile di :CALT

Procedimento Termine di Osservanza del termine| Motivi
monitorato conclusione %
previsto

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente per
smarrimento, sottrazione o
Distruzione, ai sensi del Decreto

del Presidente della Repubblica 9 30 100
marzo 2000, n.
104.
Il servizio prevede la conferma di
validita della patente di guida, ai
sensi dell'art. 126 del Codice della 30 100

Strada

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida AM, necessaria alla
conduzione dei ciclomotori. Dalla
presentazione dell'istanza alle 30 100

prenotazioni agli esami.

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida A1, A2, A, necessaria alla
conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza 30 100

alle prenotazioni agli esami.

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida B, B1, BE e B96, necessaria

alla conduzione di autoveicoli.

Dalla presentazione dell'istanza 30 100
alle prenotazioni agli esami.




Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida C1, C1E, C, D1,
D1E, D, DE e speciali necessaria
alla conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della Carta di
Qualificazione del Conducente

(C.Q.C.) per coloro i quali
svolgono, a livello professionale,
I'attivita di conducente di veicoli

superiori a 35 q.li destinati al
trasporto di persone e/o cose per

conto di terzi, essendo gia in
possesso della patente necessaria

a condurre i predetti veicoli.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,

riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

100

Il servizio prevede, a seguito di
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida a coloro che
sono muniti di patente militare,
senza sostenere I'esame di
idoneita, per veicoli delle
corrispondenti categorie.

30

100




Il servizio prevede, a seguito della
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida, senza
sostenere I'esame di idoneita, a
coloro che sono in possesso di
patente in corso di validita,
rilasciata da uno stato membro
della UE (Unione Europea) o SEE
(Spazio Economico Europeo) e che
abbiano la residenza anagrafica in
Italia, per veicoli delle
corrispondenti categorie. 30 100
Il servizio si estende anche ai

titolari di patente di guida rilasciata
da paesi non comunitari, con i quali
sia in vigore specifica intesa

bilaterale con I'ltalia.

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, del certificato di
abilitazione
professionale CAP per coloro i
quali intendano svolgere l'attivita di
conducente di veicoli destinati ad 30 100

effettuare servizio di piazza (taxi) o
servizio di rimessa (noleggio con
conducente)

Il servizio prevede la convalida
della patente nautica e/o
I'aggiornamento per cambio di 30 100

residenza del richiedente.

Il servizio prevede la targatura dei
veicoli (autoveicoli, motoveicoli,
rimorchi) a seguito di
immatricolazione (prima immissione
in circolazione) o rinnovo 30 100
dell'immatricolazione.

Il servizio prevede il rilascio del

duplicato della patente di guida in

diversi casi quali riclassificazione,
riduzione del periodo di validita,

deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di 30 100

smarrimento o furto la patente non

risulta duplicabile.




Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione per
cambio di residenza ai sensi
dell'art.94

C.d.S. e dell'art. 247 del
Regolamento di Esecuzione del
C.d.s..

30

100

Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione dei
veicoli per trasferimento della
proprieta mediante etichetta

adesiva da applicare al documento

di circolazione esistente. E limitato

solo a operazioni residuali che non

€ possibile effettuare mediante la
procedura “STA cooperante” o che
richiedono specifico titolo al
trasporto, in tal caso € emessa
nuova carta di circolazione.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della carta di circolazione
per smarrimento, sottrazione o
disptruzione ai sensi del DPR 9
marzo 2000,

n. 105

30

100

Il servizio prevede il rilascio targhe
e documenti di circolazione ai
proprietari di macchine agricole ed
operatrici. La richiesta deve essere
avanzata da coloro che siano
titolari di terreni agricoli, aziende
agricole o che svolgano attivita
agricola per conto terzi.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
codice tecnico di immatricolazione
per veicoli di categoria "L” ed “M”

ovvero il nulla osta alla visita e
prova per le categorie “N” ed “O”

30

100

Il servizio prevede che, a seguito
delle operazioni di revisione
concluse con esito regolare, venga
aggiornata la carta di circolazione
con l'apposizione di etichetta
adesiva antifalsificazione,
attestante l'idoneita alla
circolazione del veicolo, ai sensi
dell'art. 80 del C.d.S.

30

100




Il servizio prevede |'operazione di
verifica e prova di alcune categorie
di veicoli, per i quali, a seguito
dell'accertamento dei dati di
identificazione, viene verificata la
rispondenza tra le caratteristiche
tecniche del veicolo sottoposto a
collaudo alle prescrizioni tecniche
previste dal
C.d.S. con conseguente rilascio del
certificato
d'approvazione o di visita e prova.

30

100

Richiesta di iscrizione, variazione e
cancellazione all'Albo degl
autotrasportatori di cose per conto
di terzi e al R.E.N.

30

100

Il servizio prevede il rilascio di
copie conformi di licenze
comunitarie per il trasporto in
conto terzi nell'ambito della
Comunita Europea.

30

100

Immatricolazione veicoli a
seguito di visita e prova

60

100

Rilascio concessioni e
autorizzazioni centri di revisione

60

100

Pareri sospensione patente ad
altra amministrazione

60

100

Sospensione patente per
mancata presentazione a
esame di revisione

60

100

Licenza per l'autotrasporto
merci in conto proprio

60

100

Rilascio carta di qualificazione
conducenti a seguito di esame
(termine di conclusione 120
giorni)

120

100




Esami per il conseguimento
della patente nautica (termine di
conclusione 120 giorni)

120

100
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Art. 1, co. 28, della 1.190/.

Allegato “A” al PTPCT 2019-2021 — Oner

Dipartimento/Ufficio Dipartimento delle Infrastrutture e della M
MOTORIZZAZIONE CIVILE

Periodo di riferimento: 1 gennaio/31 dice!

Servizio p.le Motorizzazione Civile di : C:

Procedimento
monitorato

Termine di
conclusione
previsto

Osservanza del termine
%

Motivi

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente per
smarrimento, sottrazione o
Distruzione, ai sensi del Decreto
del Presidente della Repubblica 9
marzo 2000, n.

104.

30

100

Il servizio prevede la conferma di
validita della patente di guida, ai
sensi dell'art. 126 del Codice della
Strada

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida AM, necessaria alla
conduzione dei ciclomotori. Dalla
presentazione dell'istanza alle
prenotazioni agli esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida A1, A2, A, necessaria alla
conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100




Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida B, B1, BE e B96, necessaria

alla conduzione di autoveicoli.

Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida C1, C1E, C, D1,
D1E, D, DE e speciali necessaria
alla conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della Carta di
Qualificazione del Conducente

(C.Q.C.) per coloro i quali
svolgono, a livello professionale,
I'attivita di conducente di veicoli

superiori a 35 q.li destinati al
trasporto di persone e/o cose per

conto di terzi, essendo gia in
possesso della patente necessaria
a condurre i predetti veicoli.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,
riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

100

Il servizio prevede, a seguito di
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida a coloro che
sono muniti di patente militare,
senza sostenere I'esame di
idoneita, per veicoli delle
corrispondenti categorie.

30

100




Il servizio prevede, a seguito della
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida, senza
sostenere I'esame di idoneita, a
coloro che sono in possesso di
patente in corso di validita,
rilasciata da uno stato membro
della UE (Unione Europea) o SEE
(Spazio Economico Europeo) e che
abbiano la residenza anagrafica in
Italia, per veicoli delle
corrispondenti categorie. 30 100
Il servizio si estende anche ai

titolari di patente di guida rilasciata
da paesi non comunitari, con i quali
sia in vigore specifica intesa

bilaterale con I'ltalia.

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, del certificato di
abilitazione
professionale CAP per coloro i
quali intendano svolgere l'attivita di
conducente di veicoli destinati ad 30 100

effettuare servizio di piazza (taxi) o
servizio di rimessa (noleggio con
conducente)

Il servizio prevede la convalida
della patente nautica e/o
I'aggiornamento per cambio di 30 100

residenza del richiedente.

Il servizio prevede la targatura dei
veicoli (autoveicoli, motoveicoli,
rimorchi) a seguito di
immatricolazione (prima immissione
in circolazione) o rinnovo 30 100
dell'immatricolazione.

Il servizio prevede il rilascio del

duplicato della patente di guida in

diversi casi quali riclassificazione,
riduzione del periodo di validita,

deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di 30 100

smarrimento o furto la patente non

risulta duplicabile.




Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione per
cambio di residenza ai sensi
dell'art.94

C.d.S. e dell'art. 247 del
Regolamento di Esecuzione del
C.d.s..

30

100

Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione dei
veicoli per trasferimento della
proprieta mediante etichetta

adesiva da applicare al documento

di circolazione esistente. E limitato

solo a operazioni residuali che non

€ possibile effettuare mediante la
procedura “STA cooperante” o che
richiedono specifico titolo al
trasporto, in tal caso € emessa
nuova carta di circolazione.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della carta di circolazione
per smarrimento, sottrazione o
disptruzione ai sensi del DPR 9
marzo 2000,

n. 105

30

100

Il servizio prevede il rilascio targhe
e documenti di circolazione ai
proprietari di macchine agricole ed
operatrici. La richiesta deve essere
avanzata da coloro che siano
titolari di terreni agricoli, aziende
agricole o che svolgano attivita
agricola per conto terzi.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
codice tecnico di immatricolazione
per veicoli di categoria "L” ed “M”

ovvero il nulla osta alla visita e
prova per le categorie “N” ed “O”

30

100

Il servizio prevede che, a seguito
delle operazioni di revisione
concluse con esito regolare, venga
aggiornata la carta di circolazione
con l'apposizione di etichetta
adesiva antifalsificazione,
attestante l'idoneita alla
circolazione del veicolo, ai sensi
dell'art. 80 del C.d.S.

30

100




Il servizio prevede |'operazione di
verifica e prova di alcune categorie
di veicoli, per i quali, a seguito
dell'accertamento dei dati di
identificazione, viene verificata la
rispondenza tra le caratteristiche
tecniche del veicolo sottoposto a
collaudo alle prescrizioni tecniche

previste dal 30 100

C.d.S. con conseguente rilascio del
certificato

d'approvazione o di visita e prova.

Richiesta di iscrizione, variazione e
cancellazione all'Albo degl
autotrasportatori di cose per conto

di terzi e al R.E.N. 30 100

Il servizio prevede il rilascio di
copie conformi di licenze

comunitarie per il trasporto in
conto terzi nell'ambito della 30 100
Comunita Europea.

Immatricolazione veicoli a
seguito di visita e prova 60 100

Rilascio concessioni e
autorizzazioni centri di revisione 60 100

Pareri sospensione patente ad
altra amministrazione 60 100

Sospensione patente per
mancata.pres_e_ntazmne a 60 100
esame di revisione

Licenza per l'autotrasporto
merci in conto proprio 60 100

Rilascio carta di qualificazione
conducenti a seguito di esame
(termine di conclusione 120 120 100
giorni)

Esami per il conseguimento
della patente nautica (termine di
conclusione 120 giorni) 120 100
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Art. 1, co. 28, della 1.190/:
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previsto

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente per
smarrimento, sottrazione o
Distruzione, ai sensi del Decreto

del Presidente della Repubblica 9 30 100
marzo 2000, n.
104.
Il servizio prevede la conferma di
validita della patente di guida, ai
sensi dell'art. 126 del Codice della 30 100

Strada

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida AM, necessaria alla
conduzione dei ciclomotori. Dalla
presentazione dell'istanza alle 30 100

prenotazioni agli esami.

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida A1, A2, A, necessaria alla
conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza 30 100

alle prenotazioni agli esami.

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida B, B1, BE e B96, necessaria

alla conduzione di autoveicoli.

Dalla presentazione dell'istanza 30 100
alle prenotazioni agli esami.




Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida C1, C1E, C, D1,
D1E, D, DE e speciali necessaria
alla conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della Carta di
Qualificazione del Conducente

(C.Q.C.) per coloro i quali
svolgono, a livello professionale,
I'attivita di conducente di veicoli

superiori a 35 q.li destinati al
trasporto di persone e/o cose per

conto di terzi, essendo gia in
possesso della patente necessaria

a condurre i predetti veicoli.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,

riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

100

Il servizio prevede, a seguito di
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida a coloro che
sono muniti di patente militare,
senza sostenere lI'esame di
idoneita, per veicoli delle
corrispondenti categorie.

30

100




Il servizio prevede, a seguito della
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida, senza
sostenere I'esame di idoneita, a
coloro che sono in possesso di
patente in corso di validita,
rilasciata da uno stato membro
della UE (Unione Europea) o SEE
(Spazio Economico Europeo) e che
abbiano la residenza anagrafica in
Italia, per veicoli delle
corrispondenti categorie.

Il servizio si estende anche ai 30 100
titolari di patente di guida rilasciata
da paesi non comunitari, con i quali

sia in vigore specifica intesa
bilaterale con I'ltalia.

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, del certificato di
abilitazione professionale CAP per
coloro i quali intendano svolgere

I'attivita di conducente di veicoli
destinati ad effettuare servizio di
piazza (taxi) o servizio di rimessa 30 100
(noleggio con conducente)

Il servizio prevede la convalida
della patente nautica e/o
I'aggiornamento per cambio di 30 100

residenza del richiedente.

Il servizio prevede la targatura dei
veicoli (autoveicoli, motoveicoli,
rimorchi) a seguito di
immatricolazione (prima immissione
in circolazione) o rinnovo 30 100
dell'immatricolazione.

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,
riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non 30

100
risulta duplicabile.




Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione per
cambio di residenza ai sensi
dell'art.94

C.d.S. e dell'art. 247 del
Regolamento di Esecuzione del
C.d.s..

30

100

Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione dei
veicoli per trasferimento della
proprieta mediante etichetta

adesiva da applicare al documento

di circolazione esistente. E limitato

solo a operazioni residuali che non

€ possibile effettuare mediante la
procedura “STA cooperante” o che
richiedono specifico titolo al
trasporto, in tal caso € emessa
nuova carta di circolazione.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della carta di circolazione
per smarrimento, sottrazione o
disptruzione ai sensi del DPR 9
marzo 2000,

n. 105

30

100

Il servizio prevede il rilascio targhe
e documenti di circolazione ai
proprietari di macchine agricole ed
operatrici. La richiesta deve essere
avanzata da coloro che siano
titolari di terreni agricoli, aziende
agricole o che svolgano attivita
agricola per conto terzi.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
codice tecnico di immatricolazione
per veicoli di categoria "L” ed “M”

ovvero il nulla osta alla visita e
prova per le categorie “N” ed “O”

30

100




Il servizio prevede che, a seguito
delle operazioni di revisione
concluse con esito regolare, venga
aggiornata la carta di circolazione
con l'apposizione di etichetta
adesiva antifalsificazione,
attestante l'idoneita alla
circolazione del veicolo, ai sensi
dell'art. 80 del C.d.S.

30

100

Il servizio prevede I'operazione di
verifica e prova di alcune categorie
di veicoli, per i quali, a seguito
dell'accertamento dei dati di
identificazione, viene verificata la
rispondenza tra le caratteristiche
tecniche del veicolo sottoposto a
collaudo alle prescrizioni tecniche
previste dal
C.d.S. con conseguente rilascio del
certificato
d'approvazione o di visita e prova.

30

100

Richiesta di iscrizione, variazione e
cancellazione all'Albo degli
autotrasportatori di cose per conto
di terzi e al R.E.N.

30

100

Il servizio prevede il rilascio di
copie conformi di licenze
comunitarie per il trasporto in conto
terzi nell'ambito della Comunita
Europea.

30

100

Immatricolazione veicoli a seguito
di visita e prova

60

100

Rilascio concessioni e
autorizzazioni centri di revisione

60

100

Pareri sospensione patente ad altra
amministrazione

60

100

Sospensione patente per mancata
presentazione a esame di revisione

60

100

Licenza per l'autotrasporto merci in
conto proprio

60

100




Rilascio carta di qualificazione
conducenti a seguito di esame
(termine di conclusione 120 100
120 giorni)

Esami per il conseguimento della
patente nautica (termine di
conclusione 120 giorni) 120 100

Monitoraggio dei tempi procedimentali

Art. 1, co. 28, della 1.190/2
Allegato “A” al PTPCT 2019-2021 — Oner:

Dipartimento/Ufficio Dipartimento delle Infrastrutture e della M
MOTORIZZAZIONE CIVILE

Periodo di riferimento: 1 gennaio/31 dicembr:

Servizio p.le Motorizzazione Civile di :Messit

Procedimento monitorato |Termine di conclusione Motivazioni in caso di
previsto mancata osservanza del

11 servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente per
smarrimento, sottrazione o Distruzione,
ai sensi del Decreto del Presidente della
Repubblica 9 marzo 2000, n. 104. 30

Il servizio prevede la conferma di 30
validita della patente di guida, ai sensi
dell'art. 126 del Codice

della Strada

1l servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida AM,
necessaria alla conduzione dei
ciclomotori.

Dalla presentazione dell'istanza alle 30
prenotazioni agli esami.

1l servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida A1,
A2, A, necessaria alla conduzione di
autoveicoli. Dalla presentazione 30
dell'istanza alle prenotazioni agli
esami.




11 servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida B, B1,
BE e B96, necessaria alla conduzione
di autoveicoli. Dalla presentazione
dell'istanza alle prenotazioni agli
esami.

30

11 servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida C1,
ClE, C,D1,DIE, D,

DE e speciali necessaria alla
conduzione di autoveicoli. Dalla
presentazione dell'istanza alle
prenotazioni agli esami.

30

Il servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della Carta di Qualificazione
del Conducente (C.Q.C.) per coloro i
quali svolgono, a livello professionale,
l'attivita di conducente di veicoli
superiori a 35 q.li destinati al trasporto
di persone e/o cose per conto di terzi,
essendo gia in possesso della patente
necessaria a condurre i predetti veicoli.

30

11 servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,
riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione € nei casi
in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

Il servizio prevede, a seguito di
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida a coloro che sono
muniti di patente militare, senza
sostenere l'esame di idoneita, per
veicoli delle corrispondenti categorie.

30

abbiano la residenza anagrafica in
Italia, per veicoli delle corrispondenti
categorie. Il servizio si estende anche ai
titolari di patente di guida rilasciata da
paesi non comunitari, con i quali sia in
vigore specifica intesa bilaterale con
I'Ttalia.

30




11 servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, del certificato di abilitazione
professionale CAP per coloro i quali
intendano svolgere l'attivita di
conducente di veicoli destinati ad
effettuare servizio di piazza (taxi) o
servizio di rimessa (noleggio con
conducente)

30

11 servizio prevede la convalida della
patente nautica e/o 1'aggiornamento per
cambio di residenza del richiedente.

30

Il servizio prevede la targatura dei
veicoli (autoveicoli, motoveicoli,
rimorchi) a seguito di immatricolazione
(prima immissione in circolazione) o
rinnovo dell'immatricolazione.

30

11 servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,
riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione ¢ nei casi
in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

11 servizio prevede 1'aggiornamento
della carta di circolazione per cambio
di residenza ai sensi dell'art.94

C.d.S. e dell'art. 247 del Regolamento
di Esecuzione del C.d.S..

30

I1 servizio prevede 1'aggiornamento
della carta di circolazione dei veicoli
per trasferimento della proprieta
mediante etichetta adesiva da applicare
al documento di circolazione esistente.
E limitato solo a operazioni residuali
che non ¢ possibile effettuare mediante
la procedura “STA cooperante” o che
richiedono specifico titolo al trasporto,
in tal caso ¢ emessa nuova carta di
circolazione.

30

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della carta di circolazione per
smarrimento, sottrazione o distruzione
ai sensi del DPR 9 marzo 2000, n. 105

30




11 servizio prevede il rilascio targhe e
documenti di circolazione ai proprietari
di macchine agricole ed operatrici. La
richiesta deve essere avanzata da coloro
che siano titolari di terreni agricoli,
aziende agricole o che svolgano attivita
agricola per conto terzi.

30

I1 servizio prevede il rilascio del codice
tecnico di immatricolazione per veicoli
di categoria ”L” ed “M” ovvero il nulla
osta alla visita e prova per le categorie
‘6N73 ed 6603’

30

Il servizio prevede che, a seguito delle
operazioni di revisione concluse con
esito regolare, venga aggiornata la carta
di circolazione con l'apposizione di
etichetta adesiva antifalsificazione,
attestante 1'idoneita alla circolazione
del veicolo, ai sensi dell'art. 80 del
C.d.S.

30

11 servizio prevede 1'operazione di
verifica e prova di alcune categorie di
veicoli, per i quali, a seguito
dell'accertamento dei dati di
identificazione, viene verificata la
rispondenza tra le caratteristiche
tecniche del veicolo sottoposto a
collaudo alle prescrizioni tecniche
previste dal

C.d.S. con conseguente rilascio del
certificato d'approvazione o di visita e
prova.

30

Richiesta di iscrizione, variazione e
cancellazione all'Albo degli
autotrasportatori di cose per conto di
terzi e al R.E.N.

30




Il servizio prevede il rilascio di copie
conformi di licenze comunitarie per il
trasporto in conto terzi nell'ambito
della Comunita Europea.

30

Immatricolazione veicoli a seguito di
visita e prova

60

Rilascio concessioni e autorizzazioni
centri di revisione

60

Pareri sospensione patente ad altra
amministrazione

60

Sospensione patente per mancata
presentazione a esame di revisione

60

Licenza per l'autotrasporto merci in
conto proprio

60

Rilascio carta di qualificazione
conducenti a seguito di esame (termine
di conclusione 120 giorni) 120

Esami per il conseguimento della
patente nautica (termine di conclusione

120 giorni) 120

Monitoraggio dei tempi procedimentali

Art. 1, co. 28, della 1.190/2012
Allegato “A” al PTPCT 2019-2021 — Onere info
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Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente per
smarrimento, sottrazione o

Distruzione, ai sensi del Decreto del
Presidente della Repubblica 9 marzo
2000, n. 104.

30

100

Il servizio prevede la conferma di
validita della patente di guida, ai
sensi dell'art. 126 del Codice della
Strada

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida AM, necessaria alla
conduzione dei ciclomotori. Dalla
presentazione dell'istanza alle
prenotazioni agli esami.

30

100

11 servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida A1,
A2, A, necessaria alla conduzione di

autoveicoli. Dalla presentazione
dell'istanza alle prenotazioni agli
esami.

30

100

11 servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida B, B1,
BE e B96, necessaria alla conduzione
di autoveicoli. Dalla presentazione
dell'istanza alle prenotazioni agli
esami.

30

100

11 servizio prevede il rilascio, a seguito
di esame, della patente di guida Cl1,
ClE, C, D1, DIE, D, DE e speciali

necessaria alla conduzione di
autoveicoli. Dalla presentazione
dell'istanza alle prenotazioni agli

esami.

30

100




Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della Carta di
Qualificazione del Conducente

(C.Q.C.) per coloro i quali
svolgono, a livello professionale,
I'attivita di conducente di veicoli

superiori a 35 q.li destinati al
trasporto di persone e/o cose per

conto di terzi, essendo gia in
possesso della patente necessaria

a condurre i predetti veicoli.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,

riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di

smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

100

Il servizio prevede, a seguito di
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida a coloro che
sono muniti di patente militare,
senza sostenere I'esame di
idoneita, per veicoli delle
corrispondenti categorie.

30

100

11 servizio prevede, a seguito della
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida, senza sostenere
I'esame di idoneita, a coloro che sono
in possesso di patente in corso di
validita, rilasciata da uno stato membro
della UE (Unione Europea) o SEE
(Spazio Economico Europeo) e che
abbiano la residenza anagrafica in
Italia, per veicoli delle corrispondenti
categorie. Il servizio si estende anche ai
titolari di patente di guida rilasciata da
paesi non comunitari, con i quali sia in
vigore specifica intesa bilaterale con
I'ltalia.

30

100




Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, del certificato di
abilitazione professionale CAP per

coloro i quali intendano svolgere
I'attivita di conducente di veicoli
destinati ad effettuare servizio di
piazza (taxi) o servizio di rimessa
(noleggio con conducente)

30

100

Il servizio prevede la convalida
della patente nautica e/o
I'aggiornamento per cambio di
residenza del richiedente.

30

100

Il servizio prevede la targatura dei
veicoli (autoveicoli, motoveicoli,
rimorchi) a seguito di
immatricolazione (prima immissione
in circolazione) o rinnovo
dell'immatricolazione.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,

riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

100

Il servizio prevede 1'aggiornamento
della carta di circolazione per cambio
di residenza ai sensi dell'art.94 C.d.S. e
dell'art. 247 del Regolamento di
Esecuzione del C.d.S..

30

100




Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione dei
veicoli per trasferimento della
proprieta mediante etichetta

adesiva da applicare al documento

di circolazione esistente. E limitato

solo a operazioni residuali che non

€ possibile effettuare mediante la
procedura “STA cooperante” o che
richiedono specifico titolo al
trasporto, in tal caso € emessa
nuova carta di circolazione.

30

100

1l servizio prevede il rilascio del
duplicato della carta di circolazione per
smarrimento, sottrazione o disptruzione
ai sensi del DPR 9 marzo 2000, n. 105

30

100

Il servizio prevede il rilascio targhe
e documenti di circolazione ai
proprietari di macchine agricole ed
operatrici. La richiesta deve essere
avanzata da coloro che siano
titolari di terreni agricoli, aziende
agricole o che svolgano attivita
agricola per conto terzi.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
codice tecnico di immatricolazione
per veicoli di categoria "L” ed “M”

ovvero il nulla osta alla visita e
prova per le categorie “N” ed “O”

30

100

Il servizio prevede che, a seguito
delle operazioni di revisione
concluse con esito regolare, venga
aggiornata la carta di circolazione
con l'apposizione di etichetta
adesiva antifalsificazione,
attestante l'idoneita alla
circolazione del veicolo, ai sensi
dell'art. 80 del C.d.S.

30

100




Il servizio prevede 'operazione di
verifica e prova di alcune categorie di
veicoli, per i quali, a seguito
dell'accertamento dei dati di
identificazione, viene verificata la
rispondenza tra le caratteristiche
tecniche del veicolo sottoposto a
collaudo alle prescrizioni tecniche
previste dal C.d.S. con conseguente 30 100
rilascio del certificato d'approvazione o
di visita e prova.

Richiesta di iscrizione, variazione e
cancellazione all'Albo degl
autotrasportatori di cose per conto

diterzi e al RE.N. 30 100
I1 servizio prevede il rilascio di copie
conformi di licenze comunitarie per il
trasporto in conto terzi nell'ambito 30 100
della Comunita Europea.
Immatricolazione veicoli a seguito 60 100
di visita e prova
Rilascio concessioni e
autorizzazioni centri di revisione 100
60
Pareri sospensione patente ad altra
amministrazione
inistrazi 100
60
Sospensione patente per mancata
presentazione a esame di revisione 100
60
Licenza per I'autotrasporto merci in
conto proprio
propri 100
60
Rilascio carta di qualificazione
conducenti a seguito di esame (termine
di conclusione 120 giorni) 120 100

Esami per il conseguimento della
patente nautica (termine di 120 100
conclusione 120 giorni)

Monitoraggio dei tempi procedimentali




Art. 1, co. 28, della 1.190/:
Allegato “A” al PTPCT 2019-2021 — Oner

Dipartimento/Ufficio Dipartimento delle Infrastrutture e della M
MOTORIZZAZIONE CIVILE

Periodo di riferimento: 1 gennaio/31 dice!

Servizio p.le Motorizzazione Civile di :Ra

Procedimento Termine di Osservanza del termine| Motivi
monitorato conclusione %
previsto

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente per
smarrimento, sottrazione o
Distruzione, ai sensi del Decreto
del Presidente della Repubblica 9
marzo 2000, n.

104.

30 100

Il servizio prevede la conferma di

validita della patente di guida, ai

sensi dell'art. 126 del Codice della 30 100
Strada

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida AM, necessaria alla
conduzione dei ciclomotori. Dalla
presentazione dell'istanza alle

tazioni l i
prenotazioni agli esami 30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida A1, A2, A, necessaria alla
conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza 30 100

alle prenotazioni agli esami.

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida B, B1, BE e B96, necessaria

alla conduzione di autoveicoli.

Dalla presentazione dell'istanza 30 100
alle prenotazioni agli esami.




Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida C1, C1E, C, D1,
D1E, D, DE e speciali necessaria
alla conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della Carta di
Qualificazione del Conducente

(C.Q.C.) per coloro i quali
svolgono, a livello professionale,
I'attivita di conducente di veicoli

superiori a 35 q.li destinati al
trasporto di persone e/o cose per

conto di terzi, essendo gia in
possesso della patente necessaria

a condurre i predetti veicoli.

30

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,

riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

Il servizio prevede, a seguito di
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida a coloro che
sono muniti di patente militare,
senza sostenere I'esame di
idoneita, per veicoli delle
corrispondenti categorie.

30




Il servizio prevede, a seguito della
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida, senza
sostenere I'esame di idoneita, a
coloro che sono in possesso di
patente in corso di validita,
rilasciata da uno stato membro
della UE (Unione Europea) o SEE
(Spazio Economico Europeo) e che
abbiano la residenza anagrafica in
Italia, per veicoli delle
corrispondenti categorie. 30 100
Il servizio si estende anche ai

titolari di patente di guida rilasciata
da paesi non comunitari, con i quali
sia in vigore specifica intesa

bilaterale con I'ltalia.

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, del certificato di
abilitazione
professionale CAP per coloro i
quali intendano svolgere l'attivita di
conducente di veicoli destinati ad 30 100

effettuare servizio di piazza (taxi) o
servizio di rimessa (noleggio con
conducente)

Il servizio prevede la convalida
della patente nautica e/o
I'aggiornamento per cambio di 30 100

residenza del richiedente.

Il servizio prevede la targatura dei
veicoli (autoveicoli, motoveicoli,
rimorchi) a seguito di
immatricolazione (prima immissione
in circolazione) o rinnovo 30 100
dell'immatricolazione.

Il servizio prevede il rilascio del

duplicato della patente di guida in

diversi casi quali riclassificazione,
riduzione del periodo di validita,

deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di 30 100

smarrimento o furto la patente non

risulta duplicabile.




Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione per
cambio di residenza ai sensi

dell'art.94
C.d.S. e dell'art. 247 del
Regolamento di
Esecuzione del C.d.S..

30

100

Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione dei
veicoli per trasferimento della
proprieta mediante etichetta

adesiva da applicare al documento

di circolazione esistente. E limitato

solo a operazioni residuali che non

€ possibile effettuare mediante la
procedura “STA cooperante” o che
richiedono specifico titolo al
trasporto, in tal caso € emessa
nuova carta di circolazione.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della carta di circolazione
per smarrimento, sottrazione o
disptruzione ai sensi del DPR 9
marzo 2000,

n. 105

30

100

Il servizio prevede il rilascio targhe
e documenti di circolazione ai
proprietari di macchine agricole ed
operatrici. La richiesta deve essere
avanzata da coloro che siano
titolari di terreni agricoli, aziende
agricole o che svolgano attivita
agricola per conto terzi.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
codice tecnico di immatricolazione
per veicoli di categoria "L” ed “M”

ovvero il nulla osta alla visita e
prova per le categorie “N” ed “O”

30

100

Il servizio prevede che, a seguito
delle operazioni di revisione
concluse con esito regolare, venga
aggiornata la carta di circolazione
con l'apposizione di etichetta
adesiva antifalsificazione,
attestante l'idoneita alla
circolazione del veicolo, ai sensi
dell'art. 80 del C.d.S.

30

100




Il servizio prevede |'operazione di
verifica e prova di alcune categorie
di veicoli, per i quali, a seguito
dell'accertamento dei dati di
identificazione, viene verificata la
rispondenza tra le caratteristiche
tecniche del veicolo sottoposto a
collaudo alle prescrizioni tecniche
previste dal
C.d.S. con conseguente rilascio del
certificato
d'approvazione o di visita e prova.

30

100

Richiesta di iscrizione, variazione e
cancellazione all'Albo degl
autotrasportatori di cose per conto
di terzi e al R.E.N.

30

100

Il servizio prevede il rilascio di
copie conformi di licenze
comunitarie per il trasporto in
conto terzi nell'ambito della
Comunita Europea.

3

0

100

Immatricolazione veicoli a
seguito di visita e prova

60

100

Rilascio concessioni e
autorizzazioni centri di revisione

60

100

Pareri sospensione patente ad
altra amministrazione

60

100

Sospensione patente per
mancata presentazione a
esame di revisione

60

100

Licenza per l'autotrasporto
merci in conto proprio

60

100




Rilascio carta di qualificazione
conducenti a seguito di esame
(termine di conclusione 120

giorni) 120
100
Esami per il conseguimento
della patente nautica (termine di
conclusione 120 giorni) 120
100

Monitoraggio dei tempi procedimentali

Art. 1, co. 28, della 1.190/;
Allegato “A” al PTPCT 2019-2021 — Oner

Dipartimento/Ufficio Dipartimento delle Infrastrutture e della M
MOTORIZZAZIONE CIVILE

Periodo di riferimento: 1 gennaio/31 dice

Servizio p.le Motorizzazione Civiledi: S

Procedimento
monitorato

Termine di
conclusione
previsto

Osservanza del termine
%

Motivi

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente per
smarrimento, sottrazione o
Distruzione, ai sensi del Decreto
del Presidente della Repubblica 9
marzo 2000, n.

104.

30

100

Il servizio prevede la conferma di
validita della patente di guida, ai
sensi dell'art. 126 del Codice della
Strada

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida AM, necessaria alla
conduzione dei ciclomotori. Dalla
presentazione dell'istanza alle
prenotazioni agli esami.

30

100




Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida A1, A2, A, necessaria alla
conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida B, B1, BE e B96, necessaria

alla conduzione di autoveicoli.

Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida C1, C1E, C, D1,
D1E, D, DE e speciali necessaria
alla conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della Carta di
Qualificazione del Conducente

(C.Q.C.) per coloro i quali
svolgono, a livello professionale,
I'attivita di conducente di veicoli

superiori a 35 q.li destinati al
trasporto di persone e/o cose per
conto di terzi, essendo gia in
possesso della patente necessaria
a condurre i predetti veicoli.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,
riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non
risulta duplicabile.

30

100




Il servizio prevede, a seguito di
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida a coloro che
sono muniti di patente militare,
senza sostenere I'esame di
idoneita, per veicoli delle
corrispondenti categorie.

30

100

Il servizio prevede, a seguito della
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida, senza
sostenere I'esame di idoneita, a
coloro che sono in possesso di
patente in corso di validita,
rilasciata da uno stato membro
della UE (Unione Europea) o SEE
(Spazio Economico Europeo) e che
abbiano la residenza anagrafica in
Italia, per veicoli delle
corrispondenti categorie.

Il servizio si estende anche ai
titolari di patente di guida rilasciata
da paesi non comunitari, con i quali

sia in vigore specifica intesa
bilaterale con I'ltalia.

30

100

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, del certificato di
abilitazione
professionale CAP per coloro i
quali intendano svolgere ['attivita di
conducente di veicoli destinati ad
effettuare servizio di piazza (taxi) o
servizio di rimessa (noleggio con
conducente)

30

100

Il servizio prevede la convalida
della patente nautica e/o
I'aggiornamento per cambio di
residenza del richiedente.

30

Nessuna Richiesta

Il servizio prevede la targatura dei
veicoli (autoveicoli, motoveicoli,
rimorchi) a seguito di
immatricolazione (prima immissione
in circolazione) o rinnovo
dell'immatricolazione.

30

100




Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente di guida in
diversi casi quali riclassificazione,

riduzione del periodo di validita,
deterioramento, distruzione e nei
casi in cui, in sede di denuncia di
smarrimento o furto la patente non

risulta duplicabile.

30

100

Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione per
cambio di residenza ai sensi
dell'art.94

C.d.S. e dell'art. 247 del
Regolamento di Esecuzione del
C.d.S..

30

100

Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione dei
veicoli per trasferimento della
proprieta mediante etichetta

adesiva da applicare al documento

di circolazione esistente. E limitato

solo a operazioni residuali che non

€ possibile effettuare mediante la
procedura “STA cooperante” o che
richiedono specifico titolo al
trasporto, in tal caso € emessa
nuova carta di circolazione.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della carta di circolazione
per smarrimento, sottrazione o
distruzione ai sensi del DPR 9
marzo 2000,

n. 105

30

100

Il servizio prevede il rilascio targhe
e documenti di circolazione ai
proprietari di macchine agricole ed
operatrici. La richiesta deve essere
avanzata da coloro che siano
titolari di terreni agricoli, aziende
agricole o che svolgano attivita
agricola per conto terzi.

30

100

Il servizio prevede il rilascio del
codice tecnico di immatricolazione
per veicoli di categoria "L” ed “M”

ovvero il nulla osta alla visita e
prova per le categorie “N” ed “O”

30

100




Il servizio prevede che, a seguito
delle operazioni di revisione
concluse con esito regolare, venga
aggiornata la carta di circolazione
con l'apposizione di etichetta
adesiva antifalsificazione,
attestante l'idoneita alla
circolazione del veicolo, ai sensi
dell'art. 80 del C.d.S.

30

100

Il servizio prevede I'operazione di
verifica e prova di alcune categorie
di veicoli, per i quali, a seguito
dell'accertamento dei dati di
identificazione, viene verificata la
rispondenza tra le caratteristiche
tecniche del veicolo sottoposto a
collaudo alle prescrizioni tecniche
previste dal
C.d.S. con conseguente rilascio del
certificato
d'approvazione o di visita e prova.

30

100

Richiesta di iscrizione, variazione e
cancellazione all'Albo degli
autotrasportatori di cose per conto
di terzi e al R.E.N.

30

100

Il servizio prevede il rilascio di
copie conformi di licenze
comunitarie per il trasporto in
conto terzi nell'ambito della
Comunita Europea.

30

100

Immatricolazione veicoli a
seguito di visita e prova

60

100

Rilascio concessioni e
autorizzazioni centri di revisione

60

100

Pareri sospensione patente ad
altra amministrazione

60

100

Sospensione patente per
mancata presentazione a
esame di revisione

60

100

Licenza per l'autotrasporto
merci in conto proprio

60

100




Rilascio carta di qualificazione
conducenti a seguito di esame

(termine di conclusione 120 120 100

giorni)

Esami per il conseguimento Nessuna richiesta
della patente nautica (termine di

conclusione 120 giorni) 120

Monitoraggio dei tempi procedimentali

Art. 1, co. 28, della 1.190/:

Allegato “A” al PTPCT 2019-2021 — Oner

Dipartimento/Ufficio Dipartimento delle Infrastrutture e della M
MOTORIZZAZIONE CIVILE

Periodo di riferimento: 1 gennaio/31 dice!

Servizio p.le Motorizzazione Civile di : TR

Procedimento
monitorato

Termine di
conclusione
previsto

Osservanza del termine
%

Motivi

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della patente per
smarrimento, sottrazione o
Distruzione, ai sensi del Decreto
del Presidente della Repubblica 9
marzo 2000, n.

104.

30

100%

Il servizio prevede la conferma di
validita della patente di guida, ai
sensi dell'art. 126 del Codice della
Strada

30

100%

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida AM, necessaria alla
conduzione dei ciclomotori. Dalla
presentazione dell'istanza alle
prenotazioni agli
esami.

30

100%

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida A1, A2,

A, necessaria alla conduzione di
autoveicoli.

Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100%




Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, della patente di
guida B, B1, BE e B96, necessaria
alla conduzione di autoveicoli.
Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni agli esami.

30

100%

Il servizio prevede il rilascio, a

seguito di esame, della patente di

guida C1, C1E, C, D1,

D1E, D, DE e speciali necessaria

alla conduzione di autoveicoli.

Dalla presentazione dell'istanza
alle prenotazioni

30

100%

Il servizio prevede il rilascio, a

seguito di esame, della Carta di
Qualificazione del Conducente

(C.Q.C.) per coloro i quali

svolgono, a livello professionale,
I'attivita di conducente di veicoli

superiori a 35 q.li destinati al
trasporto di persone e/o cose per
conto di terzi, essendo gia in
possesso della patente necessaria
a condurre i predetti veicoli.

30

100%

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della
patente di guida in diversi casi quali

riclassificazione, riduzione del
periodo di validita, deterioramento,
distruzione e nei casi in cui, in sede
di denuncia di smarrimento o furto
la patente non risulta

30

100%

Il servizio prevede, a seguito di
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida a coloro che

sono muniti di patente militare,

senza sostenere I'esame di
idoneita, per veicoli delle
corrispondenti categorie.

30

100%




Il servizio prevede, a seguito della
domanda di conversione, il rilascio
della patente di guida, senza
sostenere I'esame di idoneita, a
coloro che sono in possesso di
patente in corso di validita,
rilasciata da uno stato membro
della UE (Unione Europea) o SEE
(Spazio Economico Europeo) e che
abbiano la residenza anagrafica in
Italia, per veicoli delle
corrispondenti categorie.
Il servizio si estende anche ai
titolari di patente di guida rilasciata
da paesi non comunitari, con i quali
sia in vigore specifica intesa
bilaterale con I'ltalia.

30

100%

Il servizio prevede il rilascio, a
seguito di esame, del certificato di
abilitazione
professionale CAP per coloro i
quali intendano svolgere I'attivita di
conducente di veicoli destinati ad
effettuare servizio di piazza (taxi) o
servizio di rimessa (noleggio con
conducente)

30

100%

Il servizio prevede la convalida
della patente nautica e/o
I'aggiornamento per
cambio di residenza del

30

100%

Il servizio prevede la targatura dei
veicoli (autoveicoli, motoveicoli,
rimorchi) a seguito di
immatricolazione (prima immissione
in circolazione) o rinnovo
dell'immatricolazione.

30

100%

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della

patente di guida in diversi casi quali
riclassificazione, riduzione del
periodo di validita, deterioramento,
distruzione e nei casi in cui, in sede
di denuncia di smarrimento o furto
la patente non risulta

30

100%




Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione per
cambio di residenza ai sensi
dell'art.94

C.d.S. e dell'art. 247 del
Regolamento di Esecuzione del
C.d.s..

30

100%

Il servizio prevede l'aggiornamento
della carta di circolazione dei
veicoli per trasferimento della
proprieta mediante etichetta

adesiva da applicare al documento

di circolazione esistente. E limitato

solo a operazioni residuali che non

€ possibile effettuare mediante la
procedura “STA cooperante” o che
richiedono specifico titolo al
trasporto, in tal caso € emessa
nuova carta di circolazione.

30

100%

Il servizio prevede il rilascio del
duplicato della carta di circolazione
per smarrimento, sottrazione o
disptruzione ai sensi del DPR 9
marzo 2000,

n. 105

30

100%

Il servizio prevede il rilascio targhe
e documenti di circolazione ai
proprietari di
macchine agricole ed operatrici. La
richiesta deve essere avanzata da
coloro che siano titolari di terreni
agricoli, aziende agricole o che
svolgano attivita
agricola per conto terzi.

30

100%

Il servizio prevede il rilascio del
codice tecnico di immatricolazione
per veicoli di categoria "L” ed “M”

ovvero il nulla osta alla visita e
prova per le categorie “N” ed “O”

30

100%




Il servizio prevede che, a seguito
delle operazioni di revisione
concluse con esito regolare, venga
aggiornata la carta di circolazione
con l'apposizione di etichetta
adesiva antifalsificazione,
attestante l'idoneita alla
circolazione del veicolo, ai sensi
dell'art. 80 del C.d.S.

30

100%

Il servizio prevede I'operazione di
verifica e prova di alcune categorie
di veicoli, per i quali, a seguito
dell'accertamento dei dati di
identificazione, viene verificata la
rispondenza tra le caratteristiche
tecniche del veicolo sottoposto a
collaudo alle prescrizioni tecniche
previste dal
C.d.S. con conseguente rilascio del
certificato
d'approvazione o di visita e prova.

30

100%

Richiesta di iscrizione, variazione e
cancellazione all'Albo degli
autotrasportatori di cose per conto
di terzi e al R.E.N.

30

100%

Il servizio prevede il rilascio di copie
conformi di licenze comunitarie per il
trasporto in conto terzi nell'ambito della
Comunita Europea.

30

100%

Immatricolazione veicoli a seguito di
visita e prova

60

100%

Rilascio concessioni e autorizzazioni
centri di revisione

60

100%

Pareri sospensione patente ad altra
amministrazione

60

100%

Sospensione patente per mancata
presentazione a esame di revisione

60

100%

Licenza per l'autotrasporto merci in
conto proprio

60

100%

Rilascio carta di qualificazione
conducenti a seguito di esame (termine
di conclusione 120 giorni)

120

100%

Esami per il conseguimento della
patente nautica (termine di conclusione
120 giorni)

120

100%
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