Tabella A: Procedimenti i cul termini di conclusione sone compresi tra 31 e 60 giomi

Monitoraggio dei tempt procedimentali anne 2013

Riferimenti normalivi: Art. 1, comma 8, lett, D), L. 180/2012 - Art. 2, L7 52011

. . Ufficio Riferimento . Atto Termine di z_==m_.o - z_._:.w_..o di _m.m:.Nm . Hmeraldl . |% istanze fuori
Denominazione . . Iniziativa . . istanze definite eptro il istanze fuori R
responsabile normativo conclusivo conclusione ) \ termine
presentate termine termine
Servizio 2 "rapp.
Con gli
intermediari della
riscossione delle
tasse
automobilistiche e
di altre entrate.
Rapporti con arta e
Autorizzazione con altre L. 449/97 - L.
TiScOssione tasse e f— 448/1 - . D t
oy amministrazioni /1998 di parte . 45 18 8 10 55,6
automobilistiche ! regionali in materia| DPCM 11/99 - dirigenziale
agenzie e tabaccai | di demanio DA 169/2000

marittimo" UOB
2.1 - Rapporti con
gli intermediari
della riscossione
delle tasse
automobilistiche e
vigilanza
sull'entrata"
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Tabella A: Procedimenti i cul termini di conclusione sono compresi tra 31 e 80 giorni

Monitoraggio del tempi procedimentali anno 2013

Riferfimenti normativi: Arl. 1, comma 9, lett. D), L. 190/2012 - Art. 2, Lr 572011

Denominazione

Ufficio
responsabile

Riferimento
normativo

Iniziativa

Atto
conclusivo

Termine di
conclusione

Numero di
istanze
presentate

Numero di istanze
definite entro il
termine

Numero di
istanze fuori
termine

% istanze fuori
termine

Autorizzazione tabaccai
al cambio di titolarita

Servizio 2 "rapp.
Con gli
intermediari della
riscossione delle
tasse
automobilistiche e
di altre entrate.
Rapporti con arta e
con altre
amministrazioni
regionali in materia
di demanio
marittimo" UOB
2.1 - Rapporti con
gli intermediari
della riscossione
delle tasse
automobilistiche e
vigilanza
sull'entrata”

L. 449/97
DPCM 11/99

di parte

Decreto
dirigenziale

45

0,0

Aultorizzazione

riscossione tasse

automobilistiche
agenzie

52

A4

45

25

12

13

52,0
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Tabella A: Procedimenti i cui termini di conclusione sono compresi tra 31 e 60 giomi

Monitoraggio dei tempt procedimentali anno 2013

Rifetimentl normativi: Art. 1, comma 8, teft. 19, L, 190/2012 - Art. 2, L.r 572011

- == . " Numerodi |N i Numero di . :
N. Denominazione gificloy i Iniziativa o Tmife g stanze | defieentran | istanse fuori |% istanze fuori
responsabile normativo conclusivo conclusione ) . termine
presentate termine termine
Servizio 2 "rapp.
Con gli
intermediari della
riscossione delle
tasse
automobilistiche ¢
di altre entrate,
Rinnovo triennale  |R#pporti con arta e
autorizzazione con altre
4 riscossione fasse  |Amministrazioni L. 448/93 D.A Di parte .ﬂooﬁo 45 50 39 11 22,0
automohilistiche |tegionali in materia 169/2000 dirigenziale
agenzie di demanio

marittimo" UOB
2.1 - Rapporti con
gli intermediari
della riscossione
delle tasse
automobilistiche e
vigilanza
sull'entrata”
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Tabella A: Procedimenti | oul termini di conclusione Sono compres! tra 31 & 60 giomi

Manitoraggio dei tempi procedimentali anne 2013

Riferimenti normativi: Art. 1, comma 9, lett. D), L. 1802012 - Art. 2, Lr 572011

= o Ufficio Riferimento e Atto Termine di zm._.:mao d z:amq.o il mm.m:.Nm . Humetol . |% istanze fuori
N. Denominazione . . Iniziativa . . istanze definite entro il istanze fuori .
responsabile normativo conclusivo conclusione - . termine
presentate termine termine
Servizio 2 "rapp.
Con gli )
intermediari della
riscossione delle
tasse
Gestione per il tramite m_.:oEo_uEm:o:o € 1 Art. 3 decreto
degli uffici dell'agenzia |1 altre enirate. presidente della
delle entrate delle | R@pporti con arta e repubblica n.
procedure di rimborso |con altre 642 del Decreto
5 | agli intermediari defla |AMOUMIStraziont 4 56/10/1972; di parte diri = " 60 1 1 0 0.0
riscossione dell'imposta|Fegionali in material 5 7 4 genzia
di demanio

di bollo e di altre
entrate con modalita
telematica

marittimo" UOB
2.1 - Rapporti con
gli intermediari
della riscossione
delle tasse
automobilistiche e
vigilanza
sull'entrata”

31/1/2005, n. 7
convertito con
L. 43/2006
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Tabella A: Procedimenti i cui tarmini di conclusione sono compresi tra 31 & 60 giomi
Monitoraggio dei templ procedimentali anno 2013

Riferimenti normativi: Art. 1, comma 9, lett. D, 1. 19072042 - Art. 2, Lr 572011
L Ufficio Riferimento — Atto Termine di zmh_.:m_.o di z_._z...m...o di mm.mz.um . Hlumarold . |% istanze fuori
Denominazione i . [niziativa . . istanze definite entro il istanze fuori R
responsabile normativo conclusive | conclusione . . termine
presentate termine termine
Accreditamento fondi
ai funzionari delegati
dell'agenzia delle Decreto
entrate, su richiesta | Servizio 3 "entrate diri MMMHNH di
degli stessi, al fine di | erariali e proprie" | Art. 13,1r. 8 Em_ B
provvedere ai rimborsi | uob 3.1 - imposte | luglio 1977, n. di parte R_m%\omoa dine 60 11 11 0 0,0
di tributi diretti e dirette e relativa 47 di
relativi interessi a vigilanza T —
favore dei contribuenti,
a valere sui pertinenti
capitoli di spesa
D.M.
10/7/1969, art,
) . 393 .
Rimborso di somme €55
. ) L. .. (ISGT); D.M
derivanti da sanzioni | Servizio 3 "entrate Decreto
C - - o | 29/5/2007, art. .. . .
amministrative di erariali e proprie 63 dirigenziale di
natura extratributaria | uob 3.2 - imposte ; di parte impegno e 60 36 36 0 0,0
P "approvazione E Peg
erroneamente o indirette e relativa ) e relativo mandato
. . - delle istruzioni .
indebitamente versaie vigilanza MEF sul di pagamento
all'erario regione .
servizio di
tesoreria dello
Stato”
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Tabetla A: Procedimenti i cui termini di conclusione sono compresi tra 31 e 60 giomi

Monitoraggio dei tempi procedimentali anno 2013
Riferimenti normativi: Art. 1, comma 9, fett, D), L. 180/2012 - Art. 2, 1.r 5/2011
o Ufficio Riferimento . Atto Termine di | humerodi |Numerodiistanze| Numerodi |, . o g0
N. Denominazione . . Iniziativa . . istanze definite entro il istanze fuori -
responsabile normativo conclusivoe | conclusione . . termine
presentate termine termine
Accreditamento fondi
ai funzionari delegati
dell'agenzia delle
entrate e delle dogane, . Decreto
. . . | Servizio 3 "entrate .. . .
su richiesta degli stessi, - - . dirigenziale di
al fine di provvedere ai erariali e proprie” | L.r. 8 Luglio impegno e
8 . C o uob 3.2 - imposte | 1977, n. 47, art. di parte . ] 60 21 21 0 0,0
rimboesi di tributi . . relativo ordine
e .. indirette e relativa 13 3
indiretti e relativi . di
. . . vigilanza )
interessi a favore dei accreditamento
contribuenti, a valere
sui pertinenti capitoli di
spesa
Decreto
dirigenziale di
L.r. 7 marzo emissione
Altribuzione alle 1997, n. 6, art. mandati a favore
province defla quota del| Servizio 3 "entrate 2, art. 21, delle province
10 1 : . . . =X
Q.m de mﬂﬁ.o del | erarialie v_.n"u:m comma 1 bis di ufficio regionali .am 60 5 2 0 0.0
tributo speciale uob 3.3 - tributi (aggiunto pagare mediante
deposite in discarica propri dall'art. 93, accreditamento
rifiuti comma 1 della sui conti di
Lr. 16/4/2003 tesoreria
intestati alle
stesse
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Tabella A: Procedimenti 1 cui termini di conclusione sono compresi tra 31 e 60 giorni

Monitoraggio dei tempi procedimentali anno 2013
Riferimenti normativi: Art. 1, comma 9, lett. D}, L. 19072012 - Art. 2, L.r 572011

_— Ufficio Riferimento - Atto Termine di zEsm_d di z:amqw ! mmﬁz.um ) Humeroldi . |% istanze fuori
N. Denominazione . - Iniziativa - - istanze definite entro il | istanze fuori -
responsabile normativo conclusivo | conclusione ; . termine
presentate termine termine
Accreditamento fondi
ai funzionari delle
province regionali
responsabili del tributo . Decreto
. © g e aw L.r. 8 luglio .. . .
speciale, su richiesta | Servizio 3 "entrate 1977, . 47. art dirigenziale di
degli stessi al fine di | erariali e proprie" o . impegno e
10 g = PIOPHE™ | 43 117 Di parte pegno ¢ 60 1 1 0 0,0
provvedere ai rimborsi | uob 3.3 - tributi relativo ordine
. . marzo 1997, .
del suddetto tributo e propti di
.. . n.o, art. 2 .
relativi interessi a accreditamento
favore dei contribuenti,
a valere sui pertinenti
capitoli di spesa
Re diti ..
. n:.ﬁnao S . Servizio 5
derivanti da sentenze di| , . _ y .
riscossione" uob Atto dirigenziale
condanna della Corte . I
. . . 5.1 - rapporti . di notifica della
dei Conti connessi alle s Dpr 24 giugno D
11 giuridici ed di ufficio sentenza e 60 3 3 0 0,0
competenze del .. 1998, n. 260 . .
economici con le dell'intimazione

dipartimento regionale
finanze e credito.
Notifica ed intimazione

societd della
riscossione

di pagamento
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Tabella A: Procedimenti i cui termini di conclusionn sono compresi tra 31 e 80 giomni

Monitoraggio dei tempt procedimentali annc 2013

Riferimenti normativi: Art. 1, comma 9, left, D}, L. 180/2012 - Art. 2, L.r 5/2011

. Ufficio Riferimento . Atto Termine di 213m_.o di z:_sw...o d Wﬁ:.um . p ) a_. % istanze fuori
N. Denominazione . i Iniziativa . - istanze definite entro il istanze fuori .
responsabile normativo conclusive conclusione B . . termine
presentate termine termine
imb 11" t
Rimborso allagente Servizio 5 D130
della riscossione delle | , . .
s riscossione” uob |settembre 2005, Decreto
anticipazione effettuate . . .. . .
o Loy 5.1 - rapporti n. 203 e.s.m.i, dirigenziale di
in vingenza dell'obbligo Rl e - -
12 . giuridici ed art.3, comma 13 di ufficio liquidazione e 60 1 1 0 0,0
del non riscosso per . ) .
. . economici con le |lr. 22 dicembre mandato di
riscosso, in n. 10 rate .
; societa della 2005, n. 19, art. pagamento
annuali a decorrere riscossione 5
dall'anno 2008
1.r. 6/20009, art.
25, comma 3,
. come sostituito
Covenzione con
. . . n . dall'art. 106,
banche/intermediari | Servizio 6 "credito
. e ) . comma 2 della
finanziari e istituzioni | e risparmio” uob
ed organismi no profit 6.1 - gestione i 150 - Decreto
i3 L '8 e P! B . Decreto di parte . 40 6 6 0 0,0
ai fini deil'attivazione | nuove forme di , assessoriale
e . . dell'assessore
delle iniziative di intervento nel .
. . . regionale
microcredito. settore del credito , .
Approvazione dell'economia
PP n. 349 del
19/10/2010, art.
12

Pagina 8




Tabetla A: Procadimenti i tui termini di conclusione sono compresi tra 31 e 80 giorni
Monitoraggio del tempi procedimentali anno 2013

Riferimenti normativi: Art. 1, comma 9, lett. D), L. 19072012 - Art. 2, L.r 572011

_ Ufficio Riferimento . Atto Termine di zm.:mqo di z:smq.o di _m.mz.Nm . s . |% istanze fuori
N. Denominazione ; . Iniziativa . . istanze definite entro il istanze fuori s
responsabile normativo conclusivo conclusione . . termine
presentate termine termine
L.r. 6/20089, art.
25, comma 3,
come sostituito
Servizio 6 "credito| dall'art. 106,
Apporto nuove risorse e risparmio” uob | comma 2 della
, 6.1 - gestione Lr. 11/2010 - . decreto
14 1f 0 0] 0,0
a oH._n_o m:.n m.u mm\:m muove forme di | L.r. 30/4/1991, Gl parte assessoriale 60 )
Regione Siciliana .
intervento nel n. 10 art. 16 1.
settore del credito | 27/12/1997, n.
449, art. 43 d.a
349 del
19/10/2010
Servizio 7
Nomina del mmm,\oﬂmw_m:_ .no:m
operazioni
rappresentante T
. .. . creditizie di
dell'amministrazione .
regionalesimsEnD Agli garanzia” uob 7.1 - Art. 5 1r Decreto del
15 . . Integrazione o di ufficio dirigente 60 16 16 0 0,0
organi di controllo dei : . . 11/2005
— . . . |regionale dei fondi generale
confidi riconosciuti ai

sensi dell'art. 5 della L.1.
11/2005

rischi contributi in

conto interessi ed
alire forme di
agevolazione
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Tabela A: Procedimentl i cui termini di conclusione sone compresi tra 31 e 68 giormni

Monitoraggio dei tempi procedimentali anno 2013

Riferimenti normativi: Art. 1, comma 9, left. D), L. 1902012 - Art. 2, Lr 52011

L Ufficio Riferimento e es Atto Termine di z_.::m_.o dl z::.mqw dl _mE:.Nm .z:Sm_.o a_. % istanze fuori
N. Denominazione i . Iniziativa . . istanze definite entro il istanze fuori .
responsabile normativo conclusivo | conclusione - . termine
presentate termine termine
Risoluzione
convenzione con
banche/intermediari
finanziari e istituzioni ,
16 56 Fuori tabella 40 13 13 0 0,0

ed organismi non profit
ai fini dell'attivazione
delle iniziative di
microcredito
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