SCHEDA A: QUADRO RIASSUNTIVO OBIETTIVI ASSEGNATI

Amministrazione: Regione Siciliana - Assessorato dell’Economia

Centro di Responsabilita Amministrativa: DIPARTIMENTO REGIONALE DELLE FINANZE E DEL CREDITO

Dirigente Responsabile: DOTT. GIOVANNI BOLOGNA

Risorse Finanziarie assegnate vedi:
Risor mane A nate: . s .- . . . -
| _lsorse Umane Assegnate la legge regionale 17 marzo 2016, n. 4, concernente "Bilancio di previsione della Regione siciliana per
Dir =24 . . L ] } . S . "
D =53 I'anno finanziario 2016 e bilancio pluriennale per il triennio 2016-2018
C =41 la Deliberazione della Giunta Regionale n. 75 del 22 marzo 2016 “Legge di Stabilita Regionale 2016 —
B =11 Bilancio di previsione 2016. Decreto legislativo 23 giugno 2011 n. 118 — Allegato 4/1 — 9.2 Documento
A =05 tecnico di accompagnamento e Bilancio finanziario gestionale per il 2016
Ex PIP = S.AS=
Resais = Italter=
PERFORMANCE OPERATIVA
Priorita Correlazione Indicatore
Numero Descrizione sintetica obiettivo Obiettivo . Valore Obiettivo Data ultima Peso attribuito
. previsto
(alta/bassa) Strategico
Semplificazione amministrativa,
digitalizzazione ~dei  procedimenti e Realizzazione Archivio informatico
miglioramento delle interoperabilita dei Archivio costituito dalle 9
sistemi informativi regionali Alta All Informatico procedure 31/12/2016
1 (Tipo di semplificate
Risultato) (n. 2 per Struttura)
Identificazione della tempistica per tutte le 1 relazione che
procedure di interlocuzione con i cittadini e Produzione individua il sistema pitt
diffusione dei sistemi di customer satisfation Relazione e 1d3r.1eoh o di 9
quali indicatori della qualita dei servizi Alta Al2 R 1 Format di scheda di 31/12/2016
. eport rilevazione
2 offerti 1 .. .
. . report degli incontri
(Tlpo di di formazione per la
Risultato) diffusione del sistema




Produzione E} EEE8§¥ ; 8
imi i i Relazione e :
3 Ottmizzazione  dellagestione del | ), Al4 Report N.1 REPORT 31/12/2016 9
FINALE
(Tipo di N.1 RELAZ. FINALE
Risultato)
4 Efficace coordinamento dei sistemi tributari duzi
e fiscali tra i diversi livelli istituzionali ed Prcl) uzione 9
implementazione  delle  attivita  di | Relazione N.1 REPORT
accertamento/incremento delle entrate in Alta B1.2 (I;?pofjt. FINALE 31/12/2016
funzione di una efficiente gestione del Jpodl
bilancio regionale. Risultato) N.1 RELAZ. FINALE
Azioni di sostegno alle PMI locali anche
attraverso  la  semplificazione  dei Produzi
procedimenti di accesso al credito, la o gzwne
promozione della  diffusione  delle Relazione e N.1 REPORT
5 Tecnologie  dell'informazione e della Alta Bl.4 Report FINALE 31/12/2016 9
comunicazione e interventi per il
consolidamento strutturale ed economico (Tipo di N1 RELAZ. FINALE
Risultato)
Analisi dello stato dei beni demaniali e dei
beni patrimoniali finalizzato
all'individuazione di una proposta che Produzione
individui  percorsi rispettivamente di Relazione e N.1 REPORT
6 valorizzazione e di incremento delle Alta B1.4 Report FINALE 31/12/2016 10
entrate.
(Tipo di N.1 RELAZ. FINALE
Risultato)
Raggiungimento obiettivi operativi prioritari 55
Attuazione del piano di lavoro 25
TOTALE PERFORMANCE OPERATIVA 80




COMPORTAMENTO ORGANIZZATIVO

Qualita gestionali-relazionali Range Assegnabile Peso attribuito
Capacita di analisi e programmazione 7
Capacita di relazione e coordinamento 6
Capacita di gestione e realizzazione 7
Totale conseguibile 20 20
TABELLA RIASSUNTIVA
Tabella riassuntiva pesi assegnati Range Assegnabile Peso attribuito
Totale performance operativa 75-85 80
Totale area comportamenti organizzativi 15-25 20
Totale complessivo 100 100

Palermo 20/06/2016 L’ASSESSORE F.TO DOTT. ALESSANDRO BACCEI - IL DIRIGENTE GENERALE F.TO GIOVANNI BOLOGNA



Amministrazione: Regione Siciliana - Assessorato dell’Economia

Centro di Responsabilita Amministrativa: DIPARTIMENTO REGIONALE DELLE FINANZE E DEL CREDITO

Dirigente Responsabile: DOTT. GIOVANNI BOLOGNA

SCHEDA B

SCHEDA DI DETTAGLIO DELLE AZIONI INDIVIDUATE AI FINI DEL RAGGIUNGIMENTO DEI SINGOLI OBIETTIVI OPERATIVI E DELLA SUCCESSIVA
VALUTAZIONE FINALE DEI RISULTATI RAGGIUNTI

ANNO 2016

OBIETTIVO OPERATIVO 1 Semplificazione amministrativa, digitalizzazione dei procedimenti e miglioramento delle
interoperabilita dei sistemi informativi regionali.
. . . s L Indicatore " . Peso
Numero Azioni del Piano di Lavoro concorrenti all’obiettivo . Valore Obiettivo Data ultima S
previsto attribuito
Attraverso apposita ricognizione individuare per ciascuna Struttura le 2 principali Schede N. 2 schede
1 procedure rilevandone tempi e fasi in specifiche schede X X 31/08/2016 3
Strutture Struttura
Rideterminare per ciascuna procedura tempi standard o ridurre, per eliminazione o
accorpamento, le fasi di lavoro al fine di determinare un tempo inferiore almeno del Tempo di
2 10% ove possibile con la semplificazione dei almeno 1 fase lavorativa rispetto a quelle eseclzione Tempo >=-10% 31/10/2016 3
riportate nei prospetti A, B, C, previsti dalla L.R. n. 5/2011 e pubblicati nel portale
dipartimentale.
3 :?]i]c%ir'c%l;iizczzzione delle procedure individuate e costituzione del relativo archivio | Informatizzazione | >=2 per struttura 31/12/2016 3

procedure

TOTALE CONSEGUIBILE




Amministrazione: Regione Siciliana - Assessorato dell’Economia

Centro di Responsabilita Amministrativa: DIPARTIMENTO REGIONALE DELLE FINANZE E DEL CREDITO

Dirigente Responsabile: DOTT. GIOVANNI BOLOGNA

SCHEDA B

SCHEDA DI DETTAGLIO DELLE AZIONI INDIVIDUATE AI FINI DEL RAGGIUNGIMENTO DEI SINGOLI OBIETTIVI OPERATIVI E DELLA SUCCESSIVA
VALUTAZIONE FINALE DEI RISULTATI RAGGIUNTI

ANNO 2016

OBIETTIVO OPERATIVO 2 Identificazione della tempistica per tutte le procedure di interlocuzione con i cittadini e diffusione
dei sistemi di customer satisfation quali indicatori della qualita dei servizi offerti
Numero Azioni del Piano di Lavoro concorrenti all’obiettivo Indicatore Valore Obiettivo Data ultima Peso
previsto attribuito
Ri izione dell d ttribuite alle Strutt ilevazione dei tempi di N. 1 report
1 icognizione delle procedure attribuite alle Strutture e rilevazione dei tempi di Report distinto per 31/08/2016 3
ciascuna specifica procedura
Struttura
N. 1 report delle
Report procedure
2 Individuazione delle procedure di interlocuzione con i cittadini 1.nd1V1c.1u.ate con 31/10/2016 2
i relativi tempi
medi
Produzi Almeno una
3 Predisposizione del Format di scheda di rilevazione rocuzione 31/10/2016 1
Scheda
N. 1 relazione
che individua il
Relazione e sistema pitl
. . . . e . . . . Report idoneo en.1
4 Scelta del sistema di custumer satisfation pit1 utile e diffusione del sistema ai report degli 31/12/2016 3

Dirigenti interessati attraverso specifici incontri

incontri di
formazione per
la diffusione del

sistema

TOTALE CONSEGUIBILE




Amministrazione: Regione Siciliana - Assessorato dell’Economia

Centro di Responsabilita Amministrativa: DIPARTIMENTO REGIONALE DELLE FINANZE E DEL CREDITO

Dirigente Responsabile: DOTT. GIOVANNI BOLOGNA

SCHEDA B

SCHEDA DI DETTAGLIO DELLE AZIONI INDIVIDUATE AI FINI DEL RAGGIUNGIMENTO DEI SINGOLI OBIETTIVI OPERATIVI E DELLA SUCCESSIVA
VALUTAZIONE FINALE DEI RISULTATI RAGGIUNTI

ANNO 2016
OBIETTIVO OPERATIVO 3 Ottimizzazione della gestione del contenzioso
.. . . e e . Indicatore L . Peso
Numero Azioni del Piano di Lavoro concorrenti all’obiettivo previsto Valore Obiettivo Data ultima attribuito
N. report Trasmissione di n.
A 15/5/16; 1 16;
Periodica e puntuale rendicontazione al SE.PI.CO.S. delle richieste pervenute | Periodici 3 Report periodici 5 361’/1?//%20 6
1 dall'Avvocatura dello Stato, cosi come specificato nella Direttiva Pres. Rep. 4/SPCS del contenzioso 2016 (rendicontato 4,5
18/09/2015 alle scadenze aggiornate con nota pres prot. n. 66/spcs del 1/3/16 “"‘T‘;@;”J’;?é;;‘,’ig"“ al 30/4/16,al entro il 15/1/17)
31/8/16,al 3/12/16
Trasmissione all'Avvocatura dello Stato di tutti gli elementi idonei a sviluppare ) % rispetto
2 9 121 4
un'adeguata azione a tutela degli interessi della Regione 6 rispetto 31/12/16 &

tempistica

tempistica

TOTALE CONSEGUIBILE




Amministrazione: Regione Siciliana - Assessorato dell’Economia

Centro di Responsabilita Amministrativa: DIPARTIMENTO REGIONALE DELLE FINANZE E DEL CREDITO

Dirigente Responsabile: DOTT. GIOVANNI BOLOGNA

SCHEDA B

SCHEDA DI DETTAGLIO DELLE AZIONI INDIVIDUATE AI FINI DEL RAGGIUNGIMENTO DEI SINGOLI OBIETTIVI OPERATIVI E DELLA SUCCESSIVA
VALUTAZIONE FINALE DEI RISULTATI RAGGIUNTI

ANNO 2016

OBIETTIVO OPERATIVO 4 Identificazione della tempistica per tutte le procedure di interlocuzione con i cittadini e diffusione
dei sistemi di customer satisfation quali indicatori della qualita dei servizi offerti
Numero Azioni del Piano di Lavoro concorrenti all’obiettivo Indlca_\tore Valore Obiettivo Data ultima Peso
previsto attribuito
Analisi delle norme e dei procedimenti che individuano i sistemi tributari e
1 fiscali tra i diversi livelli istituzionali Relazione n. 1 Relazione 31/08/2016 3
Relazione
Relazione propositiva
sulla
’ Avvio della procedura per la costituzione di un organismo di coordinamento procedura pit 3
previo confronto e interlocuzione con le Amministrazioni competenti idonea e 31/10/2016
rapida per la
costituzione
dell'organismo
Analisi comparata dei valori di entrata relativi all'ultimo biennio e N. 1 relazione
3 individuazione di elementi idonei a determinare implementazione delle Relazione e N. 1 Report 31/12/2016 3

attivita

Report

TOTALE CONSEGUIBILE




Amministrazione: Regione Siciliana - Assessorato dell’Economia

Centro di Responsabilita Amministrativa: DIPARTIMENTO REGIONALE DELLE FINANZE E DEL CREDITO

Dirigente Responsabile: DOTT. GIOVANNI BOLOGNA

SCHEDA B
SCHEDA DI DETTAGLIO DELLE AZIONI INDIVIDUATE AI FINI DEL RAGGIUNGIMENTO DEI SINGOLI OBIETTIVI OPERATIVI E DELLA SUCCESSIVA
VALUTAZIONE FINALE DEI RISULTATI RAGGIUNTI

ANNO 2016

OBIETTIVO OPERATIVO 5 Azioni di sostegno alle PMI locali anche attraverso la semplificazione dei procedimenti di accesso
al credito, la promozione della diffusione delle Tecnologie dell'informazione e della comunicazione
e interventi per il consolidamento strutturale ed economico

Numero Azioni del Piano di Lavoro concorrenti all’obiettivo Ir;(:é(\:/ai\;(gore Valore Obiettivo Data ultima attl:ii)st?i to

Analisi delle attuali procedure e delle condizioni di fruibilita indirizzate al

1 sostegno alle PMI locali Relazione n. 1 Relazione 31/08/2016 3

3 Indix.fiduazioni di elementi di semplificazione dei procedimenti di accesso al Report n. 1 Report 31/10/2016 3
credito
Proposta operativa concernente la promozione e la diffusione attraverso la

3 realizzazione all'interno del Sito informatico di una sezione dedicata anche al Relazione N. 1 Relazione 31/12/2016 3
credito alle PMI locali
TOTALE CONSEGUIBILE 9




Amministrazione: Regione Siciliana - Assessorato dell’Economia

Centro di Responsabilita Amministrativa: DIPARTIMENTO REGIONALE DELLE FINANZE E DEL CREDITO

Dirigente Responsabile: DOTT. GIOVANNI BOLOGNA

SCHEDA B

SCHEDA DI DETTAGLIO DELLE AZIONI INDIVIDUATE AI FINI DEL RAGGIUNGIMENTO DEI SINGOLI OBIETTIVI OPERATIVI E DELLA SUCCESSIVA
VALUTAZIONE FINALE DEI RISULTATI RAGGIUNTI

ANNO 2016

OBIETTIVO OPERATIVO 6 Analisi dello stato dei beni demaniali e dei beni patrimoniali finalizzato all’individuazione di una
proposta che individui percorsi rispettivamente di valorizzazione e di incremento delle entrate
Numero Azioni del Piano di Lavoro concorrenti all’obiettivo Indlca_\tore Valore Obiettivo Data ultima P.e S0
pI’EVIStO attribuito
n.1 Report con
1 Rilevazione dei beni demaniali con indicazione dell'attuale utilizzo Report dati aggiornati 31/10/2016 3
al 31/12/2015
n.1 Report con
Rilevazione dei beni patrimoniali con indicazione del valore economico in dati aggiornati
2 relazione all'attuale utiﬁzzo Report al 31 /glgz /2015 31/11/2016 3
n.1 Report con
dati aggiornati
al 31/12/2015
Analisi dello stato attuale dei beni demaniali e dei beni patrimoniali indirizzata e Relazione
3 alla formulazione di una specifica proposta di interventi per la valorizzazione Report e I 2 31/12/2016 4
dei beni demaniali e per la determinazione di possibili incrementi del valore Relazione C(_)n a m.eno
economico dei beni patrimoniali 1p9tes1 per
ciascuna
tipologia di
beni
10

TOTALE CONSEGUIBILE




