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Monitoraggio dei tempi procedimentali

Periodo di riferimento: 1 gennaio/31 dicembre 2020

Procedimento monitorato Motivazioni in caso di mancata osservanza del termine

Accesso civico generalizzato 30 100

Accesso documentale 30 100

30 100

Liquidazione comitati, commissioni, collegi 30 100

30 100

Liquidazione missioni 30 100

30 100

Concessione Borse di studio 45 100

Bando annuale “Programma assistenziale” 90 100

Spese per liti, arbitraggi – Rimborso spese legali 30 98,2 Per un procedimento: acquisizione documentazione integrativa 

Ricorsi gerarchici 90

30 100

30 100

Liquidazione e pagamento fatture 30 50

30 100

Art. 1, co. 28, della l.190/2012
Allegato “A” al PTPCT 2021-2023 – Onere informativo n. 225

Termine di 
conclusione 

previsto

Osservanza del 
termine%

Contrattualizzazione della dirigenza 

 Liquidazione assegni di natalità, nuzialità, lutto, 
sussidio per gli orfani dei dipendenti regionali e 

spese di gestione ad Associazioni

Adempimenti in materia di autorizzazione per 
incarichi esterni

Nessun procedimento 
attivato

Acquisto di beni e servizi sotto soglia tramite 
CONSIP

 Acquisto di beni/servizi per la sicurezza entro € 
5.000 o in caso urgenza

1) termini interrotti per richiesta intervento sostitutivo INPS per ditta 
inadempiente  2) e 3) non pervenute in ragioneria tramite PEC sono 
state riproposte mediante riattivazione del sistema di protocollo di 
trasmissione da IRIDE

Autorizzazione alla fruizione permessi: 
(L.104/92 - diritto allo studio 150 ore) 
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Procedimento monitorato Motivazioni in caso di mancata osservanza del termine
Termine di 
conclusione 

previsto

Osservanza del 
termine%

Provvedimenti connessi a congedi parentali 30 40 Disfunzioni organizzative

30 100

45 100

Cancellazioni dai ruoli d'ufficio 45 100

Cessazione dal servizio per cumulo di impieghi 45

60 100

60 75

Concessione Aspettative 60 100

Accertamento di inidoneità e/o inabilità 150 100

150 100

30 100

30 100

30 100

60

60 100

Richiesta di anticipazione di TFR 60 100

60 100

Provvedimenti connessi a congedi straordinario 
retribuito

Cancellazioni dai ruoli ad istanza di parte

Nessun procedimento 
attivato

Posizione in part-time

Riconoscimento beneficio economico servizio 
militare

Carico di lavoro da espletare in concomitanza all'aggiornamento dei 
fogli matricolari propedeutici alle cancellazioni dal ruolo dei 
dipendenti.             Del restante 25% resta da evadere il 2%

Rideterminazione trattamento giuridico-
economico 

Autorizzazione alla fruizione permessi: 
(L.104/92 - diritto allo studio 150 ore) 

Provvedimenti connessi a congedi:
- parentale;
- straordinario retribuito

Concessione congedo per cure connesse ad 
invalidità personale Terme

Posizione in part-time
Nessun procedimento 

attivato

Riconoscimento beneficio economico servizio 
militare

 Cancellazione ad istanza di parte dal Ruolo 
Speciale ex Terme
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Procedimento monitorato Motivazioni in caso di mancata osservanza del termine
Termine di 
conclusione 

previsto

Osservanza del 
termine%

60 100

60 100

60 100

Accertamento di inidoneità e/o inabilità 150

150 100

40

40

30 100

Decreti di accertamento (DDS) 30 100

30 100

Trattenute e recuperi di varia natura 30 100

30 100

Attribuzione Assegno Nucleo Familiare 30 100

Attribuzione Assegno Nucleo Familiare 30 100

30 100

30 100

30 100

30 100

30 100

Cancellazione d'ufficio dal Ruolo Speciale ex 
Terme  

Risoluzione, ad istanza di parte, dei Contratti del 
Personale a Tempo Determinato

Risoluzione, d'ufficio, dei Contratti del Personale 
a Tempo Determinato.

Nessun procedimento 
attivato

Rideterminazione trattamento giuridico-
economico 

Assunzione diretta di personale – Contratto 
individuale di lavoro

Nessun procedimento 
attivato

Collocamento obbligatorio: centralinisti non 
vedenti

Nessun procedimento 
attivato

Stipula/rinnovo Convenzioni per finanziamenti a 
favore dipendenti

Atti benestare per cessioni e delegazioni quinto 
dello stipendio 

Liquidazione emolumenti eredi di dipendenti 
deceduti 

Liquidazione stipendi componenti laici del 
C.G.A.

 Liquidazione stipendi personale a tempo 
determinato

 Liquidazione stipendi personale ex Terme di 
Sciacca ed Acireale

 Liquidazione stipendi personale ex Co.Co.Co.

Liquidazione indennità di carica Presidente 
Regione, Assessori e Portavoce
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Procedimento monitorato Motivazioni in caso di mancata osservanza del termine
Termine di 
conclusione 

previsto

Osservanza del 
termine%

30 100

Erogazione TEA personale Uffici di Gabinetto 30 100

120 100

Richieste rimborso personale comandato 120 47,14

Indennità servizio estero 30 100

30 100

Indennità di presenza 30 100

30 100

30

Liquidazione somme accessorie contenzioso 30 100

Riscatto servizio militare ai fini previdenziali  60 100

60 100

90 100

120 100

120 100

Liquidazione stipendi personale esterno Uffici di 
Gabinetto

Esecuzione sentenza su contenzioso inerente il 
personale

L'inosservanza del termine di conclusione è dovuto alla carenza di 
personale verificatasi nel secondo semestre del 2020. Ciò ha 
determinato un forte rallentamento con un risultato finale pari al 47,14 
%.  Il ritardo è in fase di recupero nell'anno 2021.

Indennità autisti scorta / auto blindate - Agenti 
P.S.

Retribuzione di posizione parte variabile al 
personale dirigenziale

Retribuzione indennità di risultato al personale 
dirigenziale 

Nessun procedimento 
attivato

Adempimenti connessi, in quanto Delegato per 
Servizio, al pagamento premio INAIL, classi di 
rischio, dichiarazione annuale, acconto e saldo, 

decreti di impegno e mandati di liquidazione
Ricongiunzione servizi pre-ruolo prestati presso 
Amministrazioni regionali ai fini di quiescenza e 

previdenza, limitatamente al personale di cui 
all’art. 10, commi 2 e 3  della L.R. n 21/86 (c.d.  

Contratto 1)   
Riscatto corso ai fini di quiescenza e previdenza, 

limitatamente al personale di cui all’art. 10, 
commi 2 e 3  della L.R. n 21/86 (c.d. contratto 1) 

  
Determinazione del trattamento di fine rapporto 

(TFR) – Contabilizzazione, impegno e 
liquidazione.
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Procedimento monitorato Motivazioni in caso di mancata osservanza del termine
Termine di 
conclusione 

previsto

Osservanza del 
termine%

150 100

150 100

150 100

Indennità Una Tantum in luogo di pensione 150 100

150 100

30 100

30 100

30 100

30 100

Fondo Pensioni - Trasferimenti per spese legali 30 100

30 100

30 100

Approvazione Bilanci del Fondo Pensioni Sicilia 60

60 100

60 100

Ricongiunzione servizi di ruolo prestati presso 
Enti Pubblici e privati, limitatamente al personale 
di cui all’art. 10, commi 2 e 3  della L.R. n 21/86 

(c.d. contratto 1) 

Riconoscimento/Riscatto periodo di astensione 
Obbligatoria/Facoltativa per maternità 

limitatamente al personale di cui all’art. 10, 
commi 2 e 3  della L.R. n 21/86 (c.d. contratto 1) 

Riscatto studi universitari per quiescenza e 
previdenza, limitatamente al personale art. 10, 

commi 2 e 3 L.R. 21/86 (contratto 1) 

Spese per la costituzione di posizioni assicurative 
presso INPS o altri Enti Previdenziali

Fondo Pensioni  - Autorizzazione Eserc. 
Provvisorio o Gestione Provvisoria

Fondo Pensioni - Erogazione contributo spese 
funzionamento e organizzazione

Fondo Pensioni - Trasferimenti per erogazione 
pensioni 

Fondo Pensioni - Trasferimenti per erogazione 
pensioni e buonuscita

Fondo Pensioni – Trasferimenti per erogazione 
trattamento accessorio

Fondo Pensioni – Erogazione annua dotazione 
finanziaria

Nessun procedimento 
attivato

Approvazione variazioni al Preventivo 
finanziario del Fondo Pensioni Sicilia 

Approvazione delibere del C.d.A. del Fondo 
Pensioni Sicilia
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Procedimento monitorato Motivazioni in caso di mancata osservanza del termine
Termine di 
conclusione 

previsto

Osservanza del 
termine%

60 0

Disciplinare 120 78% Insufficienza di dati utili per la definizione del 22/% dei procedimenti

Disciplinare / Cautelare 120 60

30 100

Mobilità dirigenziale 60 100

Accesso civico semplice 30 100

20 100

30 100

Gestione centralizzata telefonia mobile 30

Gestione centralizzata buoni pasto 30 100

30 100

30 100

30 96

30 100

60 100

Liquidazione corrispettivi contratti 60 62

Approvazione Regolamento di Amministrazione 
e Contabilità del Fondo Pensioni Sicilia

Il Regolamento di Contabilità, aggiornato al D.Lgs 118/2011, adottato 
dal Fondo nell'aprile 2020, è stato oggetto di diversi rilievi di questo 
Organo tutorio e del Dipartimento dell'Economia. 

Sospesi in attesa di definizione del procedimento penale del 40% dei 
procedimenti

Approvazione e Pubblicazione del decreto del  
Ruolo Unico della Dirigenza

Riesame domanda di accesso civico 
generalizzato

Acquisto di beni e servizi per importi superiori a 
€ 40.000,00

Nessun procedimento 
attivato

Gestione vigilanza Uffici sede del Dipartimento 
della F.P.

Gestione assicurazione Dipendenti in missione 
(kasko e infortuni), patrimoniale Dirigenti 

(responsabilità civile e ass. legale) e automezzi di 
proprietà del Dip. F.P.

Adempimenti a seguito decentramento della  
TARI Dipartimento Funzione Pubblica

Pagamento subordinato a richiesta di variazione di bilancio per 
insufficiente disponibilità sul Cap. 108522

   Fuori uso beni di proprietà ubicati nel 
Dipartimento Funzione Pubblica 

Gestione centralizzata utenze telefoniche e di 
energia elettrica e stipula contratti

Tardiva registrazione dei decreti e mancanza di disponibilità 
finanziaria sul Cap. 108559. Con le ultime circolari del Bilancio, a 
seguito della delibera di Giunta n.415 del 15/09/2020, la problematica 
dovrebbe essere superata
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Procedimento monitorato Motivazioni in caso di mancata osservanza del termine
Termine di 
conclusione 

previsto

Osservanza del 
termine%

90 100

30

30 100

30 100

30

150 100

 Acquisto di beni e servizi per importi inferiori a 
€ 40.000,00

Affidamento diretto servizio formativo sotto 
soglia ex art 36 Codice degli Appalti

Nessun procedimento 
attivato

Affidamento diretto per acquisto pubblicazioni e 
banche dati on – line

Convenzioni con Università o altre strutture 
pubbliche  

Convenzione con Università degli Studi per 
tirocini formativi curriculari 

Nessun procedimento 
attivato

Aggiornamento e procedure di abilitazione alla 
guida dei mezzi regionali
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