
 Gestione delle risorse umane 
 

 

PROGRAMMA DEL CORSO 

 

Il programma è organizzato come segue: 

 

1^ giornata: 

La gestione e lo sviluppo delle risorse umane presso la Pubblica Amministrazione 

La gestione del colloquio di miglioramento tra responsabile e collaboratore 

La gestione del conflitto 

La gestione dello stress 

 

2^ giornata: 

Le tecnologie a supporto dello sviluppo delle risorse umane nella P.A. 

La progettazione di un intervento formativo in modalità “blended” 

La gestione della comunicazione interna. 


