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ESPERIENZE PROFESSIONALI 
(INCARICHI RICOPERTI)

Data Dal 23 novembre 2005 alla data odierna 
Attuale posizione ricoperta Capo Servizio denominato  “Banche dati, incontro domanda e offerta di lavoro e processi 

evolutivi  del  mercato  del  Lavoro”  -  Agenzia  regionale  per  l’impiego,  l’orientamento,  i 
servizi e le attività formative

Principali attività e 
responsabilità

Formulazione di proposte e pareri; adozione degli atti e provvedimenti amministrativi,  
con  l'esercizio  dei  poteri  di  spesa  e  di  acquisizione  delle  entrate,  connessi  con  la  
programmazione  e  l’attuazione  di  Piani,  interventi,  progetti;  svolgimento  di  compiti 
delegati dal Dirigente Generale; direzione, coordinamento e controllo delle attività degli  
Uffici  dipendenti  e  dei  responsabili  dei  procedimenti  amministrativi;  gestione  delle 
risorse finanziarie e strumentali assegnate ai propri uffici, nonché gestione e valutazione 
del personale assegnato

Tipo di attività o settore Espletamento delle attività istituzionali di competenza del Servizio per il raggiungimento 
degli obiettivi volti a promuovere e realizzare le attività concernenti il potenziamento dei 
Servizi per l’Impiego e gli Sportelli Multifunzionali 

Data Dal 2 maggio 2002 al 23 novembre 2005
Posizione ricoperta Capo  Servizio  denominato   “Progettazione  e  gestione  delle  attività  formative  e  di 

orientamento”  -  Agenzia  regionale  per l’impiego,  l’orientamento,  i  servizi  e  le  attività  
formative  –  Assessorato  del  Lavoro,  della  Previdenza  Sociale,  della  Formazione 
Professionale e dell’Emigrazione;

Data Dal 2003
Delegata  ad  esercitare  i  poteri  di  spesa  e  quelli  inerenti  l’acquisizione  delle  entrate 
inerenti i capitoli di competenza del Servizio I;

Data Dal 28 dicembre 2001 al 2 maggio 2002 - decorrenza 1 ottobre 2001
Posizione ricoperta Capo Unità Operativa denominata “Programmazione degli interventi formativi” - Agenzia 

regionale per l’impiego, l’orientamento, i servizi e le attività formative – Assessorato del  
Lavoro, della Previdenza Sociale, della Formazione Professionale e dell’Emigrazione;

Data Dal 9 febbraio 2001 al 28 dicembre 2001
Posizione ricoperta Assegnata  al  Servizio  IV  “Area  Formazione”  dell’Agenzia  regionale  per  l’impiego, 

l’orientamento, i servizi e le attività formative – Assessorato del Lavoro, della Previdenza 
Sociale, della Formazione Professionale e dell’Emigrazione;

Data Dal 2 agosto 2000 al 9 febbraio 2001
Posizione ricoperta Assegnata  al  settore  interdisciplinare  “Formazione  Professionale”  finalizzata 

all’attivazione dell’Area Formazione, dell’Agenzia regionale per l’impiego, l’orientamento, 
i servizi e le attività formative – Assessorato del Lavoro, della Previdenza Sociale, della  
Formazione Professionale e dell’Emigrazione;

Data Dal 25 novembre 1998 al 2 agosto 2000
Posizione ricoperta Assegnata  alla  Direzione del  Dipartimento  Formazione Professionale,  dell’Assessorato 

Regionale  del  Lavoro,  della  Previdenza  Sociale,  della  Formazione  Professionale  e 
dell’Emigrazione;

Data Dall’ 11 novembre 1998 - decorrenza 1 dicembre 1998
Posizione ricoperta Assunta,  ai  sensi  della  Legge  Regionale  21  settembre  1990  n.  36,  presso  l’Agenzia 

regionale per l’impiego, l’orientamento, i servizi e le attività formative – Assessorato del  
Lavoro, della Previdenza Sociale, della Formazione Professionale e dell’Emigrazione.

ALTRI INCARICHI RICOPERTI

• Data Da giugno 2011
• Incarico Confermata quale Referente delle pari opportunità del Dipartimento Agenzia Regionale 

per l’Impiego;

• Data Da giugno 2011
• Incarico Componente del Gruppo di lavoro per la definizione di una idee progettuale presentata 

ai sensi dell’Avviso Pubblico n. 4 del 3 agosto 2010 – Dipartimento Lavoro “Interventi 
per il miglioramento delle politiche per il lavoro”  istituito presso il Dipartimento Lavoro;

• Data Da febbraio 2011
• Incarico Componente del Gruppo di Governance interdipartimentale per la messa a regime del 
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Sistema Lavoro  nella  Regione Sicilia.  Istituto  presso il  Dipartimento  Lavoro  istituito  
presso il Dipartimento Lavoro;

• Data Gennaio 2011
• Incarico Responsabile Unico del Procedimento (art.  10 Dlgs 163/2006 nominata dal Dirigente 

Generale Dipartimento della Formazione Professionale – Autorità di Gestione del PO FSE 
2007-2013  del  Bando  Gara  CIG  1027590A15  per   “l'individuazione  dell'organismo 
intermedio  attraverso  cui  gestire  la  sovvenzione  globale  ex  art.  42  reg.  (CE)  n.  
1083/2006  (il  “Regolamento  Fondi  Strutturali”),  finalizzata  alla  realizzazione  di  un 
progetto integrato per lo sviluppo del sistema regionale di orientamento nel primo ciclo 
di istruzione e formazione” 

• Data Gennaio 2011
• Incarico Autorizzazione del  Dirigente Generale ad interim Agenzia Impiego alla  partecipazione 

degli incontri del Coordinamento Tecnico delle regioni per le tematiche di competenza 
del  Servizio  I”Servizio  per  l’impiego,  incontro  domanda  offerta  di  lavoro  e  processi 
evolutivi del mercato del lavoro;

• Data Ottobre 2010
• Incarico Componente,  con funzioni di Presidente, della Commissione aggiudicatrice della gara 

per  l’installazione  di  sistemi  di  rilevazione  automatica  delle  presenze,  incaricata 
Dirigente Generale ad interim Agenzia Impiego;

• Data Giugno 2009
• Incarico Componente  del  Comitato  di  Sorveglianza,  quale delegata  dal  Dirigente  Generale  nel 

corso della seduta del 10 giugno 2009

• Data da gennaio 2008 ad oggi
• Incarico Componete  del  Tavolo  Tecnico  permanente  presso  il  Ministero  del  Lavoro  e  delle 

Politiche Sociali, in rappresentanza della Regione Siciliana, con il compito di definire e 
proporre le azioni e gli interventi per la messa in esercizio del Sistema Informativo lavoro  
(SIL);

• Data Febbraio 2006 
• Incarico Coordina  il  gruppo  di  lavoro  interdipartimentale  per  la  redazione  del  “Modello 

organizzativo  degli  SPI  nella  regione  siciliana”  finalizzato  a  dare  attuazione  alla 
convenzione con il Ministero del Lavoro, nonché assicurare tutte le azioni rivolte alla  
realizzazione del nodo regionale e della infrastruttura di rete per la messa in esecuzione  
della Borsa Continua Nazionale del Lavoro (BCNL); 

• Data Dicembre 2005
• Incarico Componente  del  Comitato  scolastico  regionale  orientamento,  istituito  presso  la 

Direzione Generale, Comitato Scolastico Regionale Orientamento; 

• Data Dicembre 2005
• Incarico Componente  del  Nucleo  tecnico  regionale  di  progetto  per  l’esecuzione  del  contratto 

relativo  all’Analisi  dei  fabbisogni  per  la  formazione specialistica  post-diploma e post 
laurea -  Dipartimento Pubblica Istruzione – Assessorato Regionale dei Beni Culturali  
Ambientali e della Pubblica Istruzione;

• Data da Novembre 2005
• Incarico Componete  del  Tavolo  Tecnico  permanente  presso  il  Ministero  del  Lavoro  e  delle 

Politiche Sociali,  con il compito di definire e proporre le azioni e gli interventi  per la 
messa in esercizio del Sistema Informativo lavoro (SIL);

• Data Luglio 2005
• Incarico Designata per l’Agenzia Regionale per l’Impiego quale referente per le tematiche relative  

alle pari opportunità;

• Data da marzo 2005 ad oggi
• Incarico Componente  del  Tavolo  Tecnico  per  lo  sviluppo  di  un  Sistema  nazionale  di 

orientamento, istituito presso il Ministero del Lavoro, in rappresentanza della Regione 
Sicilia;

• Data da novembre 2004 a giugno 2005
• Incarico Coordina il gruppo di lavoro per la definizione di un “Modello idealtipico organizzativo ed 

operativo  di  una  sede  formativa”  elaborato  sulla  base  delle  risultanze  del  progetto 
“Accreditamento delle sedi orientative. Sperimentazione nelle Regioni Obiettivo 1” della 
Misura II 1 azione B sub azione 1 del PON Azioni di Sistema Obiettivo 1”,  coordinato 
dall’ISFOL. coerente con i requisiti di quadro generale del D.M. 166/2001;

• Data Novembre 2002
• Incarico Componente, in rappresentanza della Regione Siciliana, del Tavolo Tecnico permanente 

presso  il  Ministero  del  Lavoro  e  delle  Politiche  Sociali,  con  il  compito  di  definire  e 
proporre le azioni e gli interventi per la messa in esercizio del Sistema Informativo lavoro  
(SIL),  conformemente alle linee indicate dal documento approvato l’11 luglio 2002 in 
Conferenza Unificata Stato-Regioni-Autonomie locali, e di monitorarne i risultati;

• Data Luglio 2002
• Incarico Incaricata  dall’Assessore  pro-tempore  a  rappresentare  la  Regione Siciliana al  Tavolo 

tecnico permanente per la messa in esercizio del SIL, presso il Ministero del Lavoro e 
delle Politiche Sociali- Direzione Generale reti informative e Osservatorio del mercato del 
Lavoro;
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• Data Giugno 2002
• Incarico Incaricata dall’Assessore pro-tempore a rappresentare la Regione Siciliana  al Gruppo 

tecnico ristretto per la predisposizione del documento “Linee guida SIL” e sui criteri di  
riparto  del  Fondo  Servizi  per  l’Impiego  della  Legge  Finanziaria  2002,  presso  il  
Coordinamento Tecnico delle Regioni – Tecnostruttira delle regioni per il FSE;

• Data Maggio 2002
• Incarico Redige il  progetto “Antenna Lavoro.  Il  modello degli  Sportelli  Multifunzionali”,  risultato 

vincitore, tra i progetti eccellenza realizzati dalle Amministrazioni regionali, nell’ambito 
delle  best  practice  del  Premio  Regionando  2002  patrocinato  dalla  Conferenza  delle 
regioni e province autonome- FORUM PA anno 2002 – Roma;

• Data Marzo 2002
• Incarico Coordina,  per  l’Agenzia  per  l’Impiego,  il  gruppo  di  lavoro  composto  da  personale 

dell’Amministrazione  centrale  e  periferico  dell’Assessorato  del  Lavoro,  volto  a 
predisporre modelli e strumenti per effettuare il monitoraggio delle strutture dei Servizi  
pubblici  all’impiego,  nel  rispetto   del  documento  “Masterplan  dei  servizi  pubblici 
all’impiego della regione sicilia elaborato  dall’Agenzia Regionale per  l’attuazione della 
Misura 301 dell’Asse III “Risorse Umane” del Complemento di programmazione attuativo 
del POR Sicilia 2000-2006;

• Data Agosto 2001
• Incarico Referente, per l’Agenzia Regionale per l’Impiego, della Misura 3.1.1 “Organizzazione dei 

nuovi servizi per l’impiego (FSE) P.O.R. Sicilia 2000/2006;

• Data Luglio 2001
• Incarico Componente del “Nucleo della comunicazione”, istituito presso l’Assessorato Regionale 

alla  Presidenza  della  Regione  Siciliana,  con  compiti  di  coordinamento  strategico, 
indirizzo  e  verifica   del  Piano  di  comunicazione  del  POR Sicilia,  in  rappresentanza 
dell’Assessorato Regionale del Lavoro;

• Data Luglio 2001
• Incarico Componente,  in  rappresentanza  dell’Assessorato  Regionale  del  Lavoro,  del  Comitato 

Regionale  Istruzione  e  Formazione  Tecnica  Superiore  (IFTS),  per  la  durata  di  un 
triennio, istituito presso l’Assessorato regionale Beni Culturali e Pubblica Istruzione per 
lo svolgimento delle funzioni consultive e prepositive inerenti il sistema IFTS;

• Data Giugno 2001
• Incarico Referente incaricata per la comunicazione in rappresentanza dell’Agenzia Regionale per 

l’Impiego, nell’ambito del Piano di Comunicazione del Complemento di Programmazione 
per l’attuazione del POR 2000/2006, già referente per l’Assessorato Regionale del Lavoro 
del FSE presso il Ministero del Lavoro;

• Data Dicembre 2000
• Incarico Componente Nucleo di valutazione progetti PON Scuola istituito presso il Provveditorato 

agli Studi di Palermo;

• Data Aprile 2000
• Incarico Componente della Commissione di valutazione dei  progetti  IFTS 1999/2000, istituito 

presso la Direzione Regionale della Programmazione- , per esame osservazioni;

• Data Marzo 2000
• Incarico Partecipa alla redazione del documento sulle "Direttive e procedure per l'accreditamento 

delle  strutture  formative"   per  il  Dipartimento  Formazione  Professionale,  nell’ambito 
delle attività di supporto che l’Agenzia assicura allo stesso; 

• Data Dicembre 1999
• Incarico Responsabile  per  la  Regione  Sicilia  nell’ambito  del  progetto  FADOL  Rete  telematica 

nazionale per la formazione a distanza dei formatori, - ISFOL Struttura di Assistenza 
Tecnica del Ministero del Lavoro UCOFPL- Roma 

• Data Novembre 1999
• Incarico Componente,  in  rappresentanza  dell’Assessorato  Regionale  del  Lavoro,  della 

Commissione  di  valutazione  dei  progetti  IFTS  1999/2000,  della  Direzione  Regionale 
della Programmazione;

• Data Settembre 1999
• Incarico Incaricata dall’Assessore pro-tempore della presentazione del progetto “IN-FORMARE” 

per  la  attivazione  di  sportelli  INFORMATIVI  e  di  ORIENTAMENTO  sui  programmi 
formativi a titolarità regionale nel territorio della Regione Sicilia, d’intesa con il Direttore  
dell’Agenzia Regionale per l’Impiego ed il Direttore Regionale Direzione II F.P;

• Data Agosto 1999
• Incarico Redazione  per  l’Assessorato  Regionale  del  Lavoro  il  Progetto  “IN-FORMARE”  per  la 

attivazione di sportelli  INFORMATIVI e di ORIENTAMENTO sui programmi formativi a 
titolarità regionale nel territorio della Regione Sicilia; 

• Data Agosto 1999
• Incarico Designata, dall’Assessore pro-tempore quale componente rappresentante della Regione 

Sicilia, della ricostituzione del Comitato Nazionale per il “Coordinamento delle attività di  
orientamento”  istituito  con D.M. del  28/3/91,  presso il  Ministero  del  Lavoro e delle 
Politiche Sociali;

• Data Agosto 1999
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• Incarico Incaricata dall’Assessore pro-tempore di pubblicizzare i Piani Formativi FSE ed ex L.R. 
24/76 a titolarità della Regione Siciliana ed il conseguente impianto di comunicazione 
per  una  diffusione  capillare  dei  flussi  di  informazioni  tra  l’Amministrazione  ed  i  
destinatari delle azioni;

• Data Marzo 1999
• Incarico Designata  referente  dei  processi  di  comunicazione  e  informazione  del  FSE,  a 

rappresentare  la  Regione  Siciliana  nel  quadro  del  Progetto  “Media  per  azioni  di 
comunicazione e informazione FSE per il 1999, nelle giornata dal 31 maggio al 4 giugno; 
dal  28 giugno  al  2  luglio;  dal  27 settembre  al  1  ottobre  1999”  presso la  Direzione 
Generale UCOFPL del Ministero del Lavoro;

• Data Dicembre 1998
• Incarico Designata,  quale  referente  per  la  Regione  Siciliana,  del  Programma  Operativo 

Multiregionale  POM 970033/I/1  Parco  Progetti:  una  rete  per  lo  sviluppo  locale  del 
Ministero del Lavoro del Ministero del Lavoro;

ATTIVITA’ 
ACCADEMICHE

• Data Anno Accademico 2001-2002
• Incarico Professore  incaricato  per  la  cattedra  annuale  di  "Sociologia  Generale"   -  Libera  

Università  Maria  Ss.  Assunta  L.U.M.S.A,  sezione  S.  Silvia  di  Palermo  -  Diploma 
Universitario in Servizio Sociale; 

• Data Anno Accademico 2000-2001
• Incarico Professore incaricato per la cattedra annuale di "Sociologia" Università degli Studi di 

Palermo, Diploma Universitario in Servizio Sociale (DUSS) sede di Agrigento;

• Data Anno Accademico 1998-1999
• Incarico Professore incaricato per la cattedra annuale di “Sociologia dell’Educazione” Università 

degli  Studi  di  Palermo,  Diploma  Universitario  in  Servizio  Sociale  (DUSS)  sede  di  
Agrigento;

• Data Anno Accademico 1998-1999
• Incarico Professore incaricato per la cattedra annuale di "Sociologia" Università degli Studi di 

Palermo, Diploma Universitario in Servizio Sociale (DUSS) sede di Agrigento;

• Data Anno Accademico 1997-1998
• Incarico Collabora  alle  attività  didattiche  e  seminariali  con  la  Cattedra  di  Sociologia,  prof. 

Giacomo Mulè, Facoltà di Scienze politiche, Università degli Studi di Palermo;

• Data Settembre 1997 a luglio 1998
• Incarico Coordinamento didattico e scientifico per  le attività  relative  al  Programma Operativo 

Multiregionale -Sottoprogramma Formazione Formatori- realizzato dal CESAR di Assisi 
(PG),  Associazione   fondata  dall’Università  di  Perugia  e  presieduta  dal  Rettore 
dell’Università di Perugia;

• Data Anno Accademico 1996-1997
• Incarico Coordinamento e docenza attività seminariali sulle “Politiche attive del lavoro e Agenzia  

per l’impiego” per la Cattedra di Sociologia del Lavoro, prof. Daniela Timpanaro, Facoltà 
di Scienze Politiche, Università degli Studi di Palermo;

• Data Anno Accademico 1996-1997
• Incarico Collabora alle  attività  didattiche  e seminariali  per l’area  sociologica,  Università  degli  

Studi  di  Palermo,  Facoltà  di  Scienze  Politiche,  Consorzio  Didattico  Universitario  di 
Enna;

• Data Anno Accademico 1995-1996
• Incarico Collabora alle attività didattiche e seminariali con la Cattedra di Sociologia del Lavoro 

prof. Daniela Timpanaro, Facoltà di Scienze Politiche, Università degli Studi di Palermo;

• Data Dall’Anno Accademico 1994
• Incarico Cultore della  materia Sociologia presso la Facoltà di  Scienze politiche dell’Università 

degli Studi di Palermo;

• Data Anno Accademico 1993-1996
• Incarico Collabora alle attività didattiche con la Cattedra di Sociologia Economica,  Prof. Alberto  

Tulumello, Facoltà di Scienze politiche, Università degli Studi di Palermo;

• Data Anno 1991
• Incarico Tutor  del  gruppo di  studio  sui  “Servizi  sanitari  a  Palermo”  nell’ambito  della  Scuola 

Diocesana di formazione sociale e politica diretta dal Prof.Francesco Viola;

• Data Anno Accademico 1996-1997
• Incarico Conduce  gruppi  di  studio  sul  tema  “Organizzazione  e  funzionamento  sul  Sistema 

Sanitario Nazionale”, cattedra di Diritto Amministrativo,  Prof. Guido Corso, Facoltà di 
Scienze politiche, Università degli Studi di Palermo,; 

• Data Anno Accademico 1994-1995
• Incarico Collabora  alle  attività  didattiche  e  seminariali  con  la  Cattedra  di  Sociologia  Prof. 

Emanuele Sgroi, Facoltà di Scienze politiche, Università degli studi di Palermo;

• Data Anno Accademico 1993-1994
• Incarico Collabora alle attività didattiche e seminariale con la Cattedra di Sociologia della Facoltà 

di Scienze politiche dell’Università degli studi di Palermo, Prof. Emanuele Sgroi;
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• Data Anno Accademico 1992-1993
• Incarico Collabora  alle  attività  didattiche  e  seminariali  con  la  Cattedra  di  Sociologia  Prof. 

Emanuele Sgroi, Facoltà di Scienze politiche, Università degli studi di Palermo;

• Data Anno Accademico 1991-1992
• Incarico Collabora  alle  attività  didattiche  e  seminariali  con  la  Cattedra  di  Sociologia  Prof. 

Emanuele Sgroi, Facoltà di Scienze politiche, Università degli studi di Palermo;

• Data Anno Accademico 1990-1991
• Incarico Collabora  alle  attività  didattiche  e  seminariali  con  la  Cattedra  di  Sociologia  Prof. 

Emanuele Sgroi, Facoltà di Scienze politiche, Università degli studi di Palermo;

• Data Anno Accademico 1989-1990
• Incarico Collabora  alle  attività  didattiche  e  seminariali  con  la  Cattedra  di  Sociologia  Prof. 

Emanuele Sgroi, Facoltà di Scienze politiche, Università degli studi di Palermo;
TITOLI DI STUDIO 

1989 Diploma di Laurea
Laurea in Scienze politiche, indirizzo Sociologico, votazione 110/110 e lode
Università degli Studi di Palermo, Facoltà di Scienze Politiche 

1983-1984 Diploma di Maturità Classica
Liceo-Ginnasio-Statale “G.Garibaldi” di Palermo

ALTRI TITOLI DI STUDIO 
• Date 17-18-20-24-25-26 Gennaio 2005 – Palermo

• Titolo Percorso di Management e comunicazione:
-“Valutazione e motivazione del personale”
-“Leadership del manager pubblico” 
-“Comunicazione strategica:tecniche della comunicazione dei manager pubblici” 

Nome istituto o formazione Dipartimento  Regionale  del  Personale  –Area  interdipartimentale  formazione  e 
qualificazione del personale regionale  - Palermo

• Date Da maggio a settembre 2004 – Roma
• Titolo Master in “Management e gestione del personale della P.A.”  

CEIDA - Scuola Superiore di amministrazione pubblica e degli enti locali - Roma 

• Date Dal 29 aprile 1992 al 18 dicembre 1992 – Palermo
• Titolo Percorso  formativo  post-laurea  in  “Progettazione  di  sistemi  di  formazione  e  ricerca 

manageriale”, con esami finali
Centro di Ricerche e Studi Direzionali (CE.RI.S.DI.) di Palermo

• Date Dal 1 Dicembre 1991 al 4 ottobre 1992 – Milano
• Titolo Diploma  di  Specializzazione  in  “Programmazione  neuro  linguistica  (P.N.L.)  e 

comunicazione”
Programmazione neuro linguistica (P.N.L.) e comunicazione 
Istituto Italiano di P.N.L. di Milano, responsabile scientifico Gianni Fortunato 

CAPACITA’ LINGUISTICHE
PRIMA LINGUA Italiano

ALTRE LINGUE Spagnolo
Capacità Buono

ALTRE LINGUE Inglese
Capacità Sufficiente

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE capacità comunicativa, relazionale, di negoziazione, di interazione in ambito lavorativo e 
sociale, capacità di ascolto e di problem solving, capacità di organizzazione e di lavoro di 
squadra.
competenze organizzative e gestionali,  delle tecniche di comunicazione verbale e non 
verbale,  e  dell’informazione,  di  formazione,  dell’orientamento,  della  valutazione,  delle 
tecniche di insegnamento in ambito della formazione e della docenza universitaria, di 
motivazione e ri-motimazione, informatiche (conoscenza Sistemi Operativi MS DOS ed 
APPLE; applicazioni  Windows su personal computer  WORD, EXCEL, POWER POINT, 
ACCESS, editing video professionali (Movie Maker, adobe premier, Pinnacle Studio) 

ALTRO (PARTECIPAZIONE A CONVEGNI E  
SEMINARI, PUBBLICAZIONI, COLLABORAZIONE A  

RIVISTE, ECC

• Date 13 –14 giugno 2011 - Palermo
• Titolo Formazione e sperimentazione per la pianificazione operativa territoriale (POT)- L’utilizzo 

e la rendicontazione del FSE nella gestione delle misure regionali di contrasto alla crisi
Nome istituto o formazione Italia Lavoro spa 

• Date 7- 8 Aprile 2011 - Roma
• Titolo Formazione  e  sperimentazione  per  la  pianificazione  operativa  territoriale  (POT)-  La 

partecipazione  degli  operatori  privati  alla  gestione  delle  politiche  attive  del  lavoro:  
esperienze a confronto - 

Nome istituto o formazione Italia Lavoro spa 

• Date 3-4 Febbraio 2011 - Roma
• Titolo Formazione  e  sperimentazione  per  la  pianificazione  operativa  territoriale  (POT)- 

Metodologie e strumenti di monitoraggio e valutazione degli interventi -
Nome istituto o formazione Italia Lavoro spa
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• Date 30-novembre Palermo 
• Titolo Formazione e sperimentazione per la pianificazione operativa territoriale (POT)- Verso un 

sistema regionale ampliato dei servizi al lavoro -
Nome istituto o formazione Italia Lavoro spa

• Date 6-7 ottobre 2010 - Roma
• Titolo Formazione  e  sperimentazione  per  la  pianificazione  operativa  territoriale  (POT)-  Gli 

Obiettivi e gli indicatori delle politiche europee e nazionali - 
Nome istituto o formazione Italia Lavoro spa

• Date 21 settembre  2009 
• Titolo Progetto S.OR.PRENDO Italia

Nome istituto o formazione Regione  Friuli  Venezia  Giulia  –  Direzione  centrale  istruzione,  formazione,  cultura  – 
Servizio Istruzione, diritto allo studio e orientamento

• Date 9 novembre 2005 - Palermo
• Titolo Programmazione e attuazione in ottica di genere: metodologie e strumenti a supporto 

delle politiche di Pari Opportunità e di Mainstreaming, nell’ambito del progetto “Azioni  
di Sistema in materia di Pari Opportunità tra uomini e donne e di inclusione sociale” 
PON ATAS Ob. ! 2000/2006 Misura II.2 . Azione 5.2-

Nome istituto o formazione Formez- Centro di Formazione studi- Roma

• Date 30-31 Marzo 2005 – Frascati
• Titolo Gruppo Tecnico per lo Sviluppo di un Sistema nazionale di orientamento- 

Nome istituto o formazione Ministero del  Lavoro e delle Politiche Sociali  –  Direzione Generale delle Politiche per 
l’Orientamento e la formazione – Divisione I- Roma

• Date 18 - 19 dicembre 2003 e 9-14-23 Gennaio 2004- Palermo
• Titolo Le riforme costituzionali e le nuove dinamiche del lavoro nel pubblico impiego

Nome istituto o formazione Centro  Ricerche  e  Studi  Direzionali  (CE.RI.S.DI.)  -  Palermo  Attività  formative  per 
dipendenti della Regione Siciliana (Ex art. 14 L.R. 27/91) 

• Date 14 - 15 febbraio 2002 - Roma
• Titolo Convegno  “Eccellenza  nella  formazione  per  l’emersione  ed  il  coordinamento  delle 

imprese” alla presenza del Dott.Dick Brandt
Nome istituto o formazione Comitato per l’emersione del lavoro non regolare, presso la Presidenza del Consiglio dei  

Ministri - Roma

• Date 28 marzo 2001- Roma
• Titolo Convegno  “L’intervento  per  l’obbligo  formativo  nei  servizi  per  l’Impiego”  e  Seminario  

sull’obbligo formativo
Nome istituto o formazione Istituto per lo Sviluppo della Formazione Professionale dei Lavoratori (ISFOL)- Struttura 

di Assistenza Tecnica del Ministero del Lavoro UCOFPL- Roma 

• Date Dal 30-31 gennaio e 1 febbraio 2001- Roma
• Titolo Conferenza Nazionale del Lavoro “Il Lavoro che sarà”  

Nome istituto o formazione Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale- Roma 

• Date Dal 22 al 23 novembre 2000 - Roma
• Titolo Corso di aggiornamento sulla Comunicazione sul Fondo Sociale Europeo  

Nome istituto o formazione Istituto per lo Sviluppo della Formazione Professionale dei Lavoratori (ISFOL)- Struttura 
di Assistenza Tecnica del Ministero del Lavoro UCOFPL- Roma  

• Date Dal 31 maggio 1999 e 4 giugno 1999 - Roma
• Titolo Corso  di  formazione  “Comunicazione  Pubblica”  –  progetto  Media  finalizzato  al 

potenziamento dell’intero impianto di comunicazione sul FSE
Nome istituto o formazione Istituto per lo Sviluppo della Formazione Professionale dei Lavoratori (ISFOL)- Struttura 

di Assistenza Tecnica del Ministero del Lavoro UCOFPL- Roma 

• Date Dal 7 al 10 Maggio 1996 - Torino
• Titolo Programma Faster “Iniziativa Monotematica “La valutazione del FSE 2”

Nome istituto o formazione International Traning Centre – Centre International de Formation- Centro Internacional 
de Formacion - Torino

• Date 30 gennaio 1996 - Roma
• Titolo Giornata seminariale organizzata dal Ministero del Lavoro per il riesame dell’esperienza 

dei comitati di valutazione dei progetti  presentati  nel corso del 2005 a valere sul PO 
“Emergenza  Occupazione  sud”,  “Azioni  innovative  ob.  1”  “Formazioni  e  Occupazione 
Centro Nord”, “ Azioni Innovative ob. 3”, “Formazione e riqualificazione ob.4”;

Nome istituto o formazione Ministero del  Lavoro presso ISFOL Struttura di  Assistenza Tecnica del Ministero  del 
Lavoro UCOFPL- Roma

• Date Dal 29 al 30 Giugno 1993 - Milano
• Titolo Partecipazione al seminario di formazione di “Negoziazione avanzata”

Nome istituto o formazione Partners & Associati (MI);

ARTICOLI E PUBBLICAZIONI
SCIENTIFICHE

Dicembre 2005
Curatela  del  documento  “Modello  idealtipico  organizzativo  ed  operativo  di  una sede 
formativa” coerente con i requisiti di quadro generale del D.M. 166/2001,  composto da 
5 volumi, raccolti in un cofanetto Premessa generale, A. Modello logistico, B. Modello 

Curriculum di Loredana Carrara 
aggiornato a giugno 2011

Pagina 6 di 7  



organizzativo e delle risorse umane, C. Modello operativo, C.1. Manuale delle procedure, 
in corso di pubblicazione a cura della Ditta Tipografia Zangara di Palermo;

Giugno 2003
Masterplan dei servizi pubblici all’impiego della Regione Siciliana”misura 3.0.1 P.O.R. 
Sicilia 2000-2006, stampato a giugno 2003 da AELLE, Palermo;

Giugno 2003
Curatela del documento “Vademecum  sui principali riferimenti normativi e linee guida 
del nuovo collocamento”  stampato a giugno 2003 da AELLE, Palermo;

Giugno 2003
Redazione del “Primo rapporto sui servizi all’impiego della regione siciliana” stampato a 
giugno 2003 da AELLE, Palermo;

Maggio 2002
Curatela del documento “La regione siciliana al Forum della Pubblica amministrazione 
edizione 2002” ,  che contiene parte dei progetti  di eccellenza realizzati  e schede che 
sostengono l’attuazione delle riforme;

Dicembre 2001
Redazione del “Masterplan dei servizi pubblici all’impiego della Regione Siciliana”misura 
3.0.1  P.O.R.  Sicilia  2000-2006,  documento  di  programmazione  ad  uso interno  degli 
Uffici Provinciali del Lavoro e Massima Occupazione;

2000
Elaborazione del documento “Standard organizzativi e di funzionamento degli sportelli 
multifunzionali”  documento  ad  uso  interno  degli  Operatori  della  Formazione 
Professionale;

Luglio-dicembre 1994
Articolo “Sindacato, Formazione Professionale, Giovani e nuove opportunità di lavoro” in 
Formazione per il Lavoro ANVIED Palermo;

Luglio-settembre 1993
Articolo  “Formazione:  è ora di uscire dal tunnel degli sprechi!” in Formazione per il 
Lavoro ANVIED Palermo;

1994
Saggio “Cercando di capire il mondo. Viaggio del bambino attraverso la scatola magica” 
in  -Oltre il Villaggio di vetro. Riflessioni sull’educazione all’uso televisivo- (a cura di  
Renata Mancuso) pubblicazioni C.N.R.;

Febbraio 1995
Saggio “La Formazione Professionale avanzata in Sicilia : Risultati di una ricerca” in  - 
La  gestione  delle  Risorse  umane  in  Sicilia.  Politiche  e  interventi  per  la  Formazione 
Professionale avanzata - (a cura di Emanuele  Sgroi ) Giappichelli, Torino

Novembre 1992
Partecipa alla  stesura del  “Diario di  Daniela”,  finalizzato  all’orientamento  dei  giovani 
nell’ambito  delle  incentivazioni  alle  pari  opportunità  (pubblicazione  della   Provincia 
Regionale di Palermo, Assessorato Area Metropolitana, Politiche Femminili);

1991
Curatela del volume di Emanuele Sgroi “La questione ambientale da allarme a progetto. 
Le nuove professionalità” CUEN , Napoli.

Palermo, giugno 2011       
                      

RETRIBUZIONE ANNUA LORDA RISULTANTE DAL CONTRATTO INDIVIDUALE
Dr.ssa Loredana Carrara
Capo Servizio denominato

“Banche dati, incontro domanda e offerta di lavoro e processi evolutivi del mercato de Lavoro”
- Agenzia regionale per l’impiego, l’orientamento, i servizi e le attività -

Stipendio
Tabellare

Posizione
parte
fissa

Posizione
parte

variabile

Retribuzione
di

Risultato
 (Importo Max)

Altro

41.807,00 7.747,00 23.240,57 9.296,271 0

La sottoscritta, consapevole della responsabilità penale in cui può andare incontro in caso di dichiarazione mendaci, ai sensi e per gli  
effetti degli artt 47 e 66 del DPR 445/2000, dichiara che quanto sopra riportato corrisponde al vero.
Si autorizza l’utilizzo dei propri dati personali ai sensi del D.lgs. 193/2003 sulla tutela della privacy.

Loredana Carrara
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