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“INVITO A UNA MANIFESTAZIONE BIINTERESSE PER LA COSTITUZIONE Dt UN ELENCO PER L'OFFERTA DI
- SERVIZ| PER IL RAFFORZAMENTO DELLE COMPETENZE DY M. 262 EX LAVORATOR] IN MOBILITA' DELLAREA
D CRISI ENDUSTRIALE COMPLESSA 04 TERMINI IMERESE PERCETTORI DI MISURE DI SOSTEGNO A REDDITO £
PER L'ERQGAZIONE DEI WOUCHER FORMATIVEA] SUDDETTI SOGGETTE.

Percorso formativo;

Chimica e strumenti di misurazione
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Denominazione det

Progetto Chimica e strumenti di misurazione

Ore singola Edizione [ 120

Numgero di Edizioni Fim? al

Totale Partecipanti Progetto Min;imu 8

Eormazione con messa in trasparenza delle competenze

Inn base a quante previsto dal D.Lgs. 13/2013, if presente progetto formative &

- progettato secondo le ADA reviste per la figura professionale di riferimente neli'Atlante
dedbe Quisth licaeiom, .

- erogato dal docente in base a abilita e campetenze definite nel suddetto Atlanic dellc
Oualiticazioni; _

- valutato in uscita secondo un processo frasparents e oggettivo, definito a priori;

- altestalo da un documento "parlante” | che mette in trasparenza sia le competenze
scauizite ehe 1o procedure utilizzate.

Il documento di trasparenza tappresenta il riferimente di base a supporto della individuazione e

messa in trasparcnza delle competenze det lavoratore al fine det procedimento di validazione degli
apprendimenti e del successivo accesso af processo di certificazione delle competenze,

ADAT.59.173 - Riparazionc meccanica ¢ mannienzions di veicoli a motore,

Attivita dell'ADA

¢ Diagnosi tecnica (stnunentate e visiva);

Mamienzione programunata ("tagliando™);

Collaudo del veicolo a molore;

*

Accctiazione ¢ presa in carieo del veicoln;

Riparazione efo sostituzione di parti danneggiate o usurale e di component difettoss;

Riconscegna al clicate del veicolo a motore,

-

Performance e output dell' ADA (Risultati attest)

«  RAIL: Realizrare la diagnosi tecnica del veicole a motore, avende preventivamente eseguilo

le operazioni di acccitazione ¢ presa in carico del meszo, individuando le cause del
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guasto/malfunzionamento, valuiando la tipologia di intervento da compiere e l'eventuale
utilizzo di pezzi di neambio e stilando, infine, un preventivo di spesa da comunicare al
cliente.

Attivita svolte a sostegno delia performance:

v Accettazione e presa in carico del veicolo;

o DMagnosi eenica (strumentale @ visiva).
RA2: Realizzare interventi di riparazione meccanica o di manutenzione del veicolo a motore,
sulla base del dad della diagnosi teeniea © delle verifiche ponodiche programmale,
eseguendo, successivaments, i contrelli di collaudo previsii prima della neconsegna del mezzo
al cliente.

Attivitd svolte 2 sostepno dells performance:

o Collaudo dd weicolo a motore;
o Manulenzione programmata {"tagliando');
o Riconsegna al cliente det veivole a motore;

o Riparazione en sostituzione di parti danneggiate o usurate e di componesnti
difattosi.

ADA 4195642 - Analisi di laboratorio su prodotti chimici di base

Attivita dell' ADA

Esecuzione di operazioni di canipinnamento,
Preparazione delle materie prime e dei campioni da sottoporre ad analisi;

Identificazione di difettositi & anomalie nei composti in conformita con gli standard
provisii,

Valutazione periodica det dati di monitoraggio ambientale;
Predisposizione e taratura delle apparecchiature e detla strumentazione;

Monitoraggico del funsionamento degli apparcechi ¢ della strumentazions;

Redarione della repontistica rolativa agli esiti delle analist effciinate.

Performance e ontput dell' ADA (Risnliati attesi)

RAL: Realizzare le analisi chimiche di laboratorio necessarie at controllo di qualita delle
maternis prime, semilavorali ¢ prodotti finali, esepuendo le operazioni di campionamento &
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preparazione delle materie prime, monilorando in tutie le [asi del processo di analisi il
funzionamento degli apparecchi ¢ della strumentazione c la rclativa taratura, |

Adtivita svelte a sostegno della performeance;

n  Esecnzione di operaziom di campiosamento,
o Monitorageio del funzionamento degli apparecchi ¢ della shumentazions;
o DPredisposizione e laralura delle apparcechiatuee ¢ della strumentazione;

o Preparazionc delle materic prime e dei campioni da sottoporre ad analisi.

« RAZ: Valutare i dati del monitoraggio ambientale, identificando le difettositaio anomalie
nei composti in conformita con gli standard previsti, provvedendo alla predispusizions della
[
reportistica & validazione degli esiti delle anahisi efletivale

Attivita svolte a sostegne della parformance:

o Identificazione di difetiositd ¢ anomalie nei composti in conformita con gh standard
previsti, :

n  Redasoone della reportistica rclativa agli esiti delle analisi effeffuate;

o Vatutazione pericodica dei dati di monitoraggio ambientale.

Modatita formative previste Ore percorse formativo
Aula . 40 h di formazione generale + 20 h di formazione specialistica
Laboratorio tecnico/pratico 60 ore di lormazione specialistica

TOTALE ore singola ediziore | 120
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attestazionefcertificazione
degli cxiti formativi

Attestuto di certificazione cor messa in trasparenza delle
competenze

Dispositivo di certificazione regionale

Modalita di Acyuisizione di titoli Ticonosciuti (es: patentini)

Certiticazioni standard in malers di inforniatica e linguie
straniere

Acquisizione crediti ECM o altrl erediti provisti da Ordimi
Professionall

Adtre cortificazion di competenze

Ore

Tematica Formativa

16

Lean manufacturing - Aflraverso la formazione si intende trasmettere ai
discontd H concetto per cul 1 melodi produiivi devono Adume al minimo le
nsorse Impicgate {evolnzione ¢i modelli orgroiczntivi).

Il cardine del pensiere “stcllo™ & tapprescntato dalla continwa vicerea ed
eliminazione degli sprechi, allo scopo di produrre & pili con un minore
consumo di risorsc,

Sicurezza sul lavera:
Adtraverso 1a formazione 81 ceee di lavorare riducendo i rischi ¢ lulclando [a
sicurczza poersonaic. Con 'informazione [ lavomlorl imparane & riconosceres, o di
conscpucenza a ridimchsionarc ¢ a controdlare, f rischi presemti m axicnda. Inline
tranite addestramento i dipendonti sl esercitano ad ulihzzare in modo pratico e
corretio lo attrozzature, tmacchinari, 1 dispositivi e lutle le strumentazioni che
servono per le fasi di lavoro o per gli interventi resi necessari dalle situazioni di
rischio,
a) Cili aftoridella prevenzione: t soggetfi individuati dal Testo uanico sulla
Stcurezza sul lavore (D.Lygs. 81/2008) e 1 loro rispettivi compiti e moli;
1) Le misure generali di tatela: 1 tipologic di azione priottaric per ddure
i rischi durante i lavoro fart. 15 D.Lgs. 81/20008);
¢) Gli obblight ¢ le responsabilita def datore di lavore netl'approntamenta
delle tutele della salute & sicurezza dei lavaratori;
Trischi specifict ¢ le relative misure di prevenzione e protezione: gesticne dei
rifiuti, trasporti, movimentazione delle merei & delle sostanze pericolose, rischio
di inquinamesto.
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Ambigate: Attraverso la formazione si intende trasfenire ai discenti:

¥ Legislazione dei rifiuti: italiana ed europea: :

a) 1l quadro comunitario in materia di nifiuti: principi generali (chi inquina
paga, responsahiliti del produttore, prevenzione, gerarchia nella
gestione  del rifiuti); cenmi ai poncipali riferimenti normativi

g comunitari. |

bj Laparte IV del D.Lgs 152/2006:

» disciplina generale;

s definizioni;

» classificazione dei rifiuti {articoli 183, 184 e AlL D eldd D.Lgs
152/06, Regotamente CE 2014/1357, Decisione UE2014/055);

» obblighi e responsabilitd;

o la gestione dei rifiwi: gestione dei rifiufi speciali & gestione dei
rifiuti urbani; :

o ¢ avforizzazioni;

+ il sistema sanzionatano.

¥ Quadro generale della normativa nazionale sulf'ambiente {principi delle
parti LILIIL Ve Vided DI1gs. 15272006

a} Conoscenze di bese in materia di aulonizzaziont ambim!tali, difesa del
suclo ¢ tutela delle acque, twiela dell’aria, danne ambientale (cenni
delle parti I1, TIT, ¥V & VT det D.Lgs. 152/06, cennit det D.P.R. 59/2013
in materia di AUA). ;

by Reati ambienlal: {cenni del D.Lgs. 231/200H per i rean ijmm’nicmali].

Qualiti

11 pereorso formativo si propone di aflrontare, in modo pratico, i principali
cambiamenti introdotti e di valutare le tecntche opcerative pit efficaci per
rispondere in mode semplice ed elficicnte al niovi requisiti, preseﬂ_n'anda esempi
concreti & proponendo esercitazioni pratiche e cast di studio. '

il corsu conscatira ai partecipanti dic

» Analizzare i"evoluzione, i principi generali e gli aspeill pid innovativi
della nnova |ATEF 16949:2016,

e Approfondire i punti pilt importanti inttodotti da questa edizionc della
nHorma; ‘

» Comprendere come applicare 1 concetti del Risk Based Thinking ¢ come
ittegrare approceio alla “Lean Production”;
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Competenze traguardate in
uscita

Tl partecipante, in uscita dull'intervento formativo, sapra fare:

= Esecurione di operazioni di campionamento;

+ Monitoraggio del funzionamento degli apparecchi e della
strumentazione;

« Predisposizione ¢ luratura delle apparcechiature & della
strumcnlaziune;

« Preparazione delle materic prime e dei campioni da
sottoporre ad analist;

« Redazionc dells reportistica relativa agh esit delle analisi
ciffetiuate;

o Collido del veicolo a motore:

» Manutenzione programmala (“tagliando”).

Melodologiu didattica

t'Frte proponcnic realizza qui un percorzo formative integrato in
crado di sviluppare e potenziare lc compelenze tecnico
professionali dei partecipanti a partire dalle competenze
comungue acquisite in sitvazioni lavorative precedenti.
Successivamente alla fase di formazione, le competenze acquisite
potranno esserce ulilizzate in un'ottica di sviluppo della propria
professionalild e di aggiornamento protessionals coucreto
guardando direttamente su campo l¢ situazioni migliorabili
attraverso {utilizzo di modelli e pratiche apprese.

Tecaologie e risorse
organizzative eoinvolte nella
gestione del percorso
formative

Definire che cosa si intende con il tennine “tecnologic didatiichs"
non £ affatte scmplice, come potrebbe dapprincipio sembrave, fe
due definizioni pih usate sono:

a. I'uso della tecnologia (F mezzi) nclla didattica e

b. l'applicaziong delle scienze del comportamento alla didattica.

La prima riguarda l'analisi ¢ Mutilizzazione degli strementi
tecnologici pit appropriati per favorire l'apprendimento dei
diseenti, ed € quello che chiameremo tecnologie per ta didattics.
La scconda riguarda la pregettazione ¢ la valutazione sistemica di
modelli di apprendimento wtilizzando le conoscenze derivate dalle
teoric psicologiche, evolutive e comporfamentali, ciod quelto che
chiameremo tecnologie didattiche. Ovviamente le duc delinizioni
5000 in stretta commelazione: all'interno della progettazione e
realizzazione di un modello di apprendimento si utilizzano delfe
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» Avere la possibilild, tra casi applicalivi ¢ csercitazioni, di sviluppare
approcci & documerntazione utili por una successiva dppllcﬂzmne in
Azienda del auovo standard,

80

Chimica e serumenti di misurazione:

aliraverso il percorso lormativo si intende trasmettere ai discenl qugl complesso
di nozioni e procedure indispensabili, finalizzate al conscgnimente di guelle
capaciti che permettono raggiungimento dei seguentt obiettivi:

« conoscenze di basc in materia di predotti chimici,
conuscenze di base in malena di metrologia apphicats;
conoscenze per la corretia determinazione delle incertezze assr:rmate ai
risullati di prove e misurc ai fini dell’efficace utilizzo dei risultati SiCSSI;

» pianificare e condurre efficacemente i processi di taratura ¢ confernia;

« mefrologica delle apparecchiature & degli stramenti di pmva ¢ migura, sia
di laburatorio che di controllo industriale;

» corretta gestione dellc apparecchiature di misurazione.

Il Corso fornisce gli elementi per analizzare e verificarc la capacita dei sisteri di
misurazione seconde Ie metodolopie previste dalle linee guida MSA (Measuring
Systems Analysis) come richiesto da IATF 16949, nell’ambito dall*mdualrm
automobilistica ¢ dei suoi forniieri.

Contenuti dell’ intervento {onmative: !

s 1l metodo scientlilico {La Chimica- Le unita di misura- Misure e cifre
significative-Organizzazione e elaborazione det dati-Materia ed energia-
Temperatura e calore-La densitd-CiH atomi-Gli elementi pid importanti-
Le molecole-Gli stati di aggregazione della materia-Curve di
rscaldamento e ralfreddamento-Le sostanze pure-Miscughi-Le tecniche
di seprarazione).

» Tntroduzione sui reguisiti cogenit legislativi nazionali ed europei in
materia di gestione dei prodotti chimici e refativa rcsponsab ititd
aziendalc,

¢ TReguisiti base defle normative e analisi degli aspetts .1mb1cnta11 correlal;
predisposizione di critert e metodologie di controllo; vnlumzmnc della
contormita.

s+ Introduzione sui requisiti cogenti nazionali e internazionaliiin rateria d
pestione dei rifiudi. '

« (i strumenti di misurazione nell'ambito del seltore automnhlhstmo
(Misure di cavi isolati, trasformatori, motor, isolanti- Strumenti per alte
resistenze, ispezione e manutenzione- Misure dielettriche ¢ di polaritd-
Strumenti di misurazione della massa).
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Descrizione delle
metodologie c degli
strumenti di monitoraggio ¢
valutazione

Valutare significa csaminaze in maniera esausliva, critica e
aggcttiva l'adeguatezza degli obiettivi e la qualita delle azioni
compiufe in relazione ai risultatt oftenuti, agli cffeid provocati ¢ ai
bisognt che si prefiggone di soddisfare. Valutare non significa
utilizzare esclusivamentc una tecnica, ma svilupparce un processo
le cui fasi devono essere programmaic durante tufto l'arco di vita
det progetie stesso, in relazione alle diverse aree di interesse:
Fx-Awmte — pianilicazione logica (progettazione e individuazione
delle risorse inchisa 'analisi dei costi e delle risorse);
Interimiduranie — rilevanea ed efficacia delle azioni di
implementazione {gestione del progetto, valutazione degli
obiettivi, controllo dei fattori esterm)

fix-Post — clficacia e impatio dei risultati (obiettivi raggiunti,
valore aggiunto).

1l nostro processo di valutazione tiene conto sia degli approcei pia
streftamenic misurabili (aspeffo finanziane, fsultati, valore} che
di quelli formativi {sviluppo di compelenze specifiche,
maglivramento delle performance).

Per quanto attieng invece arli aspett deila formazione, 1 docenii si
prenccupane della strutturazione delle prove di apprendimenta.
Le prove, predispostc partendo da una accurata definizione degl
obiettivi didattici e mirati ad assicurare lc nocessarie
caraitcrisliche di validita ¢ di atiendibilild, tlendono a ottenere che
la verifica risultante dalla somministrazione dells prova stessa agli
allievi sia obiettiva ¢ quindi valida.

Ambito territoriale di intervento

Indicare lafle Province in e
si prevede di svolgere [e
attivita formative proposte

Palermo, Piazza Verdi 6.

La sede APL Eap Fedarcom di Palermo € ubicata in Piazza Verdi,
in zona cenirale ¢ ben collegata dal punto di vista def trasporti, in
prossimitd della stazione ferroviaria e delle ferimate di linca urbana
€ interurbana. La struttura rispecchia D'allenzione posta
ail’efficienza ¢ all’aggiornamente tcenologico: sono, infatti,
dispontbili aule per la formazione teorica ed informatica dotate di
supperti tecnologici all’avanguardia in grado di accogliere
comodamente fino a 43 ospiti e attrezzate di lavagna interattiva
oltre che per la video-confercnza.

Al fine di garantirc supporto logisiico ¢ agevolare 1 destinatari
delle azioni formative, PAPL EAP Fedarcom si impegna a
sostenere il coste del viaggio dalla localitd di residenza atla sede

aperativa deli’Ente (esclusivamente con mezel pubblici).
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tecnotogie per la didattica, E quindi, la seconda definizione &
quetla pit ampia ¢ comprensiva. Nei nostri progett, gli strumenti
didattici utilizzati possono essers suddivisi in quattre gruppi in
base ad una progressione logica della comunicazione didattica;

1. il gruppo dej mezzi per comunicazions che prevedono scene
cingtichs;

2. il gruppo dei mezzi per comunicazione che prcvcdram:s
irminagini statiche;

3. il grappo dei mezei per comunicazione che prcvednnu testi orali
£ 5Crith;

4. il gruppo dei mezzi multuncdiali.

Questa progressione & dettata dall'tpotesi che la conmwnza
proceda dal particolare al generale, dal concreto altfastratto, dal
semplice al complesso, dalla cinetica alla slalica, dagli eventi alle
idee. Siamo convinti che le nuove tecnologie favuriscano delle
sirategie d'insegnamento basate molto di pit sull'approceio
costrutiivistico, in cui i parlecipanti sono chiamali ad essere gli
attor principali del processo di apprandimento; in cui &
fondamentale una costinzione pﬂrxunﬂlﬂ ¢ attiva del pmpri::- sapere
a partire dai propri bisogni ¢ dalle proprie motivazioni; in ¢ non
si ascolta passwamenle 1ina "lezione” ma si collabora attivamente
¢ continuamenie con i colleghi e col formatore; in cni il contesto
in cui si lavora & fondamentale e in cui la valitazione non &
gualcosa di separato dal fare quetidiano.

Tn un tate modello didattico il docente cessa di cssere |a fonte
principate delle informazioni; diventa sempre di pill on
“facilitatorc”, nn consigliere, un organizzalorc del lavoro allrui. Il
problema con cul si scontranc i lavoratori in formazione fion &
quelio di "averc" te informazioni, ma quello di rectiperarle,
rendetle atfive, strutturarle, riflettere su di esse in modo critico. Le
conoscenze specifiche che il formatore ha nella sua discipliva
diventano meno imporlanti, mentre acquistano maggiore
lmportauzd le sue capacita metodologiche e didattiche generali.
Lo spazic della tradizionale lezione lrontale, di conseguenza, si
restrmge notevolmente ed aumenta guello dei lavori di gruppo, dei
percorsi individualizzati, detle ricerche personali ¢ “di gruppe. Un
modelio dinscgnamento collaborativo & cualruttwn & ovviamncnie
passibile anche utilizzando gli stromenti didattic tradizionali; ma
le nuove lecnologie lo rendono plu sgevale ¢ pil naturale; ¢ gli
adulti sone pilt motivati e portati pit facilmente a prendere
linigiativa. (on le nuove tecnologie & abbastanza lacile creare
degli ambicnti virtuati, delle simwlazioni, che aiutino il discente a
sviluppare il pensiero critico; perché ¢ messo m.lhi condizione di
poter verlicace le propric connscenze agendo in contesti ‘'comeretd,
di formulare detle ipolesi che possono CRIETe MEsSE
immediatamcnte alla prova.
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Percorso formativo:

Linea di produzione automobilistica
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Den onzinazione del

> Linea di produzionc automeobilistica
royctto :

Ore singola Edizione | 120

Numero di Edizioni | Fino 2 5

Totale Partecipantt Progetto Mi;nirno 8

Formuzione con messa in trasparenza delle competenze
In base a quante previsto dat D.Lgs. 13/2013, il presente progetto fonnative &
- progettato secondo lc ADA previste per Ia figura profcssionale di riferimento nell'Atlanic
delle Qualificazioni, :
- cropato dal docente in base a abilith ¢ competenze definite nel suddetto Atlante delle
Qualificazion; :
- valutalo in uscita sceondo un processo rasparcnic ¢ oggettivo, definito a priomn;
- altestato da un documento “parlante” , che mette in frasparenza sia le competenze
acquisitc che e procedure utitizzate.

N documento di wasparenza rappresenta il nlenmento di base a supporto della itfidiuiduazioue e
messa in trasparenza delie compelenze del lavoratore al fine del procedimento di validazione degh

apprendimenti € del successivo accesso al processo di certiticazione delle competenze

Processo: Lavorazioni Meceaniche e Produzione Macchine

ADA,7.50,152 - Giunzionc rigida {saldatura, rivetlatura ¢ incollaggio} delle cnmpunﬂnli
meccaniche. i

Attivits dell'ADA
e DPredisposizionc della macchina e della stramentazione per la giunziong {rcgalazmne
parameti);

» Fffettuazione delle giunzioni con impianti sitomatizzati secondn le specifiche tecniche;

» Effcttuazione delle giunzioni manuali secondo le specifiche teeniche;

o Individuarione di soluzioni migliorative del cicla produtiive e del processe di giunzione
delle componenti meccaniche;

»  Verilica delia funzionalita delle attrezzature e strumenti meccanici,

« Redazione di report, fogli di produzione e di collaudo con controllo statistico.

Performance ¢ output dell’ ADA (Risultati attesi)

» RAl: Predisporre il macchinario alle giunioni, a partire dalle speciliche ricgvute,
regolando i parametri in base alla tipologia di giunzioni da cifettuare.
Attivita svolte a sostegno della performance:

o Predisposizione della macching e delle strumentazione per la glunzione (regatazione
parirnetri). '

« RA7: Effsttuare lo gionzioni manuali o con impianti automatizzati, secondo le specifiche
\coniche ricevite, verificando anticipatamente € successivamentc la funzionalita detle
attrezzatire ¢ degli strumenti ¢ proponendo eventuali soluzioni mighioraltve,
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+ Trattamento con soluzione eletirolitics de component metallici (es. cromatura, zincatura,
Ollonatura, ramatura, nichelatura);

*  Asciugatura dei componenti:
* Lucidatura def componenti;
+ Redazione di report, fugli di produzione e collaudo,
Performance ¢ output del' ADA (Risultati attesi)
« RAI: Eseguire i pretrattamenti delle supertici, a patlire daile specifiche ricevute, regolando
1 parameini dei macchinari in basc al tipo di irattamento da effettuare.
Attivitd svolte a sostegne delfla performance:
o  Predisposizione delle macchine per i irattamenti da cilettuare;
o Prelrattamento dele superfici da ricoprite (sgrassatura, decapaggio, pulincnlatura).,

« RAZ: Effettuare i Irattamenti det componenti metallici {cs. cromatura, zincatgra, ottonarura,
ramatura, nichelatura) in hase alle specifiche lecniche nicevule, eseguendo i trattmnenti di
tinitura attraverso le operazioni dj asciugaturs e luciduturg,

Atlivita svolte a sostegno della performance:
o Asciugatira dei component;;
o Lucidatura dei componenti;
o Tratfamento con soluzione elettrolitica dei component] metaltici {es. cromatura,
zincatura, ottonatura, rsmatusa, nichelatura).

» RA3: Redigere | report di produzione sulfa base dei fonnat previsti, indicando le forniture

necessarie e specificando glhi eventuali collaudi effettaati,
Altivitd svolte a sostegno defla performance:
»  Redazione di report, fogli di produzione e collando.

ADALSL1S5 - Traftamento superfci,

Attivita delPADA
+ Predisposizione delle macchine per i trattamenti da elfetiuare (es. spruzzatrici, vasche,
forni, imypianti sottovuclo);
» ILsecuzione dei trattamenti di vemiciatlura
» Realizzazione della verniciatura dei lamierati efo tubolari secondo le specifiche teeniche
* Asciugatura dei lamicrati efo fuboiari;
*  Redazione di report, fogli di produzione e collaudo.

Ferformance ¢ output deli' ADA (Risultati attesi)
+ RAIl: Predisporre i macchinari, a partire dalle specifiche ricevute, regolando i parametri in
base al tipo di trattamento da «ffettuare.

Attivitd svolte a sustegno della performance:
o Predisposizione delle macchine per i trattamenti da clfettuare {es. spruzratriei,
vasche, fomi, impianti soitovuoto),
* RA2: Esepuire § traftamenti di verniciatura in base alle specifiche tecniche ricevute, avendo
cura di asciugare nelle fasi successive le superfici trattate,
Attivitd svolte a sostegno della performance:

o Ascingatura dei lamierati cfo tuboiari:
o Esecuzione dei frattamenti di verniciatura,
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Attivita svolte a sostegno della performance: ;

o Effettuazione delte giunzioni eon impianti autematizzati secondo le specifiche
tecniche;

o Bifettnazione delle giunzioni manuali secondo Je specifiche teeniche; !
Individnazionc di soluzioni migliorative det ciclo produttivo e del processo di
siunzione delle compunenti meccaniche;

o Verifica detla funzionalits delle attrezzature ¢ strumcenti pleceanic.

« RA3: Redigere ireport di produzione sulla basc dei format previsti, indicands le forniture
necessarie & specificando gli eventuali collandi effettuati. '
Attivitd svolte a sostegno della performance: :
o Redarione di roport, logli di produzione e di collaudo con controllo sfatistivo,

ADA.7.50.153 - Trattamento termico dei componenti ¢ deile superlict.
Attivita dell' ADA |

+ Predisposizione deghi impianti (2 conduzione mamuale ¢ automatizzati) per Fescourione det
tratiamenti Lormict {regolazions parametri trattament fermici); :

» Fsecuzione dei lrattamenti termici con impianti & conduzione tnamneale;

. ELsecuzions dei trattamenti terimici con impianti automatizzatl;

. Individuazione di soluziont migliorative de) ciclo produttivo;

e Verifica della funzionalith delle attrezzature, degli sirumenti delle condizioni fisico-
chimiche del processo;

« Redazione di report, fogh di produziene ¢ coltaudo.

Performance e ouiput dell’ADA (Risultati aticsi)
+ RAI: Predisporre gl impianti per i fraliamenti tcrmici, a partite dalle specifiche ricevute,
regolando i parametri in base al tipo di tratiamento da effetfuare.
Attivita svolte a sostegno della performance:
o Predisposizionc degli impianti (a conduzione manusle e automatizzati) per
llesecuzione dei traltamenti termict (regolazione parametri irattamenti termici).

+ RAZ: Eseguire i tratiamenti termici con impianti a conduzione mannale o aytomatizzata,
secondo e specifichc tecniche ricevute, verificendo la funzionalith delie atirezzature e degl
strumenti, monitorando Ic condizioni fisico-chimiche det materiali e proponendo evenivall
suluzioni migliorative.

Attivita svolte a sostegno della performance: :
o Esecuzione dei fratlamenti texmici con impianti a conduzione mamiale;
o Esecuzione dei trattamenti termici con impianti automatizzati; :
Individuazione di soluzioni migliorative del ciclo produtitve; _
o Verifica delfa funzionalitd delle affrezzature, degli strumenti e delle condiziani
fisico-chimiche del processo.

« RA3: Redigerc i repott di produzionc sulla base dei format previsti, indicando le forniture

necessarie ¢ specificando gli eventuah vollaudi effethati.
Atlivita svolte a snstegno della performance:
o Redazione di repori, fogli di produzione e collaudo.

ADA.7.51.154 - Finitura dei componenti metallici.

Attivith del'ADA
+ Predisposizione dclle macchine per i trattamenii da effettuare;
» Pretrattamento delte superlici da ncoprite (sgrassatura, decapaggio, pulimentatural;
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Maodulita formative previste Ore percorse formative
Anla 40 h di formazione generale + 20 h di formaxione specialistica )
Laboratorio tecnico/pratico 6} orc di formazione spoeiakistica

TOTALRE ore singula cdizione { 120

altestazione/certificazionc
degli csiti formativi

Attestato di certificazione con messa in irasparenza delle
competenzc

Dispositivo di certificazione regionale

Modalita di Acquisizionce di titoli riconosciuti (es: patentini)

Certificazioni standard in materia di infonmatica ¢ lingue
straniers

Acquisizione creditt ECM o altri ercditi previsti da Osdini
Professionali

Altre certificazioni di competenze

Orc Tematica Fermativa
Lean manufacturing - Attraverso la formazione si intende trasmettere ai
discenti il concetto per cui 1 metodi produttivi devono ridurre al minimo le
risorse impiegate (evolnzienc di modelli organizzativi).
16

Il cardine del pensiero “sneilo” & rappresentato dalla continua ricerca ed
eliminazione degli sprechi, atlo scopo di produrre di pitl con un minore
consumo di risorse,

Sicurezza sul lavora:

Attraverso la formazione si cece di lavorare riducendo i rischi e talelando la
sicurczza personale. Con I'informazione i lavoratori imparano a riconoscere, ¢ di
conscguenza a ridimensionare e a controllare, i rischi presenti in azienda. Infine
tramite I’ addestramento i dipendenti si csercitano ad utilizzare in modo pratico e
gorrcito le attrezzature, 1 macchinari, i dispositivi e tutte le strumentazioni che
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> Realizzazione della verniciatura dei lamierati e/o fubolari secondo le specifiche
tecruche.

« RA3: Redigere i teport di produzienc sulla base dei format previsti, indicands Ic forpiture
neccssatie e specificando gli eventuali collaudi cffettuati.

Attivita svolte a sostegno della performance:
o Redazione di report, fogli di produzione ¢ collaudo.

ADA.7.52.156 - Assemblagpio ¢ montaggio di componenti meccaniche.
Attivith dell' ADA :

» Predisposizione dei macchinar per [a realizzazionc del montaggiofassemblaggio (es.
cambio tipo, regolazioni, regolazione parametr: macchima-impianto, cambio programma
macchina-impianto}; .

+ Esecuzione del montaggio dei particolari meccanici secondo le specifiche teeniche

« Esecuzione ti-lavorazioni {disassemblaggio ¢ ri-assemblaggio);

+ Definizionc degli aggiornamenti al processo di assemblaggio ¢ installazione,

« Monitoraggio dellc attivita di funzionamento ¢ recupero delle anomalic;

+ Validazione degli aggiornamenti al processo di asscmblaggio/installazione; -

+  Manutcnzione ordinaria dei macchinari e degli attrezzi di montaggio e asscmblaggrio,

« Redazione di report, foghi di produzione e collaudo.

Performance e output dell' ADA (Risultati attesi)
« RAI: Predisporre i macchinari, & partire dalle specifiche ricevute, repotande 1 parametri in
base al tipo di montaggiofassemblaggio da effetluacc.

Attivitd svolte a sostepnc della performance:
o Predisposizione dei macchinari per Ia realizzazione del montaggiofassemblagrio
{es. cambio tipo, regolazioni, regolazione parametri macchina-impianto, camhio
programima macchina-impianto).

« RA2: Escguire it monatggio/assemblaggio delle parti moccaniche in base alle specifiche
tecniche ricevate, monitorando in itinerc i fimzionamento delle componenti.cd eseguendo
1c operazioni di disassemblaggio e ri-assemblaggio in presenza di anomalie ¢ avendo cura
di mamutenere 1 macchinari ¢ le attrezzature utilizzate.

Attivitd svolte a sostegno della perforance: .
o Esecuzicne del montaggio dei particolari meccanici secondo le specifiche tecniche;
o [secuzionc ri-lavorazioni (disasscmblaggio ¢ ri-assemblaggio);
o Munutenzione ordinaria dei macchinari ¢ deghi atirczzi di montaggioie
asscmblaggio,
o  Monitoraggio delle attivitd di funzionamento e recupers delle anomahie.

+ RA3: Redigere i report di produzione sulla base dei format previst, indicemdo le forniiure
necessarie e specificando gli eventuali collaudi effetiuali ¢ definendo e validando gH
eventuall aggiormamenti di processo effcttuati. '

Atlivita svolte a sostegno defla performance:
o Defimizione degli appiomamenti al processo di assemblapyio € installazions;
o TRedazione di report, fogli di produzione e collaudw;
| o Validazione degli aggiormamenti al processo di assemblaggiofinstallazions.
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Qualith

Tl percorse formative st propone di alltontare, in modeo pratico, 1 principali
cambiamenti introdott ¢ di valutare fe tecniche aperative pin efficact per
rispondere in modo sermplice ed eflicienic a1 nuove requisill, presenlande csempd
concreti & proponendo esercitazioni pratiche e casi di studio.

1l corso consenlicd ai partecipanti di:

& Analizzare Uevoluzione, i principi generali e ghi aspetit pit innovativi
delba nuova ITATF 1694%:2016;

«  Approtondire | punti pit importanti introdotti da questa edizione della
Norma;

=  {omprendere come applicare 1 concetii del Risk Based Thinking ¢ come
integrare I'approccio alla “Lean Production™;

= Avere la possibilitd, (ra casi applicativic cscrmtazioni, di sviluppare
approcel e documentagonc wiili por una successiva applicazione in
Axiend: del nuovo slandard.

80

Linea di produzione automobilistica:

1.’ automobile &, per sua stessa definizione, qualeosa in movimento, ¢ che
racchiude un mondoe di competenze, di energie, di passioni che nessun altro
oggetto industriale contiene. E il prodotto finale di tecnologis, innovazione,
design, studio dei mercati, capacitd imprenditoriale e progettuale, evoluzione dei
materiali, processi produttivi; si avvale della seienza, ma anche della psicoloyia ¢
dell’ctica.

L'indusiria sutomobilistica & i ramo dell'industria manifathuriera che si ocoupa
della progettazione, costruziane, marketing e 1z vendila di yveicoli a trotore.

La filicra automotive, infatfi, appave articolata in diverse fasi, da quella
mdustriale, alla vendila, alla manutenzione ¢ riparazions degli antoveicoll. La
prima, nella sua complessita, risulta a sua volta composta da molteplici atlivita:
dall’approvvigionamento deile materie prime, alle favorazioni iniziali, a quelle
mlcrmnedic (parti ¢ componenti per auto), alle lavorazioni finali (assemblaggio e
produzione di antoveicoli). Parallelamente si sviluppano le attivita di
progetiazione, prototipazione ¢ mgegnen??a?mua dei processi di produzione
dei prodaiti,

Tl campo di asservazione dellindugine & costiluite da un reticolo di mesticri
diversi, nel guali € strutfurata in una logica gerarchica la filiera della
componentistica automedive {talfana: dai fornitori di 1livello (Tier 1}, che si
interfacciano direftamente con "assemblatore, alle imprese che nella piramide di
fomitura, in qualitd di Tier i, 11i od cltre, agiscono in posizione pit lontana dalla
testa di filiera, in un sistema di relazioni arficolato e complesso fra fornitort
collocati a livelli differenti. Nel percorso di estemalizzazione delbe lavorazioni
che 'industria dell’auto ha propressivamente tracciato neghi ultimi quarant’anni,
i produttori di parti & componenti banno accresciulo il proprio pese ¢ acquistto
respunsabilitd nel processo produttivo, anche in considerazione delte sfide

teenologiche sempre pin avanzate che richiede la vealizzaziane di un autoveicolo:
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servono per le fas i lavoro o per gli mterventi rest nccessari dalle situazion di
rischia.
1) Gli attori della prevenzione: 1 soggel individuati dal Tesio unico sulta
Stocurexza sul lavoro (D.Lgs, 81/2008) e1 loro rispetlivi compiti ¢ moli;
b) Le misure generali di iutela: e dpologie & azione pl‘iﬂrilﬁriﬂ pot rdutrc
1 mschi durante 1 lavoro (arl. 15 D.Lgs. 81720008
¢} Gli obhlighi e le responsabilita del datore di lavoro nell'approntamento
delle tutele della salute e sicurezza dei lavoralon,
I rischi specifici € le relative misure di prevenzione e protexione: gestione dei
rifiuli, irasporti, movimentazione delle merci e delle sostanze pericolose, rischio
i inquinamento.

Ambiente:
Attraverso la formarione s intende frasfenre ai discenti

¥ Legislazione dei rifinti: italiana ed europea
a) D guadro comunifario in materia di rifiati: principi generali (chi inguina
paga, rcsponsability del produftore, prevenziene, gerarchia nella
pestione dei rifiuti); cenni ai principali riferimenti normativi
comunifari.

b} Laparte IV del D.Lgs 1532/2000:

+ disciplina gencrale;

s« definizion;

= classificazione dei rifint (articoli 133, 184 ¢ All. D e | def D Lgs
152/06, Regolamento CE 2014/1357, Decisione UE 2014/933);

* 0bblighi e responsabiliti;

o la gestione dei rifiuti: gestione dei rifiuti speciali ¢ gestione dei
rifinti urbani;

s e antorizzazioni;

« il sistema sanzionatorio.

© v Quadro penerale della normativa nazionale sull'ambiente {principi delle
parti I, II, TII, V ¢ VI det D.Lgs. 152/2006},

a) Conoscenze 4 basc in materia di autorizzaziont ambientali, dilesa del
suola e tutela delle acque, tutela dell’aria, danno ambientale (cenni
delle parti IL, 11T, V e V1 del D.1.gs. 152/06, cenni decl D.P.R. 5%/2013
it materia di AUA)L

by Reati ambientali {cenni det D.Lgs. 231/2001 per i reati ambicntali}.
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quella pit ampia ¢ comprensiva. Nei nostr progefti, gli strumenti
didattici utilizzati possano essere suddivisi in quatlro gruppi in
hase ad una progressionc logica della comunicazione didaitica:

1. il gruppo dei meszi per comunicazione che prevedono secac
cinetiche;

2. il gruppo dei mezzi per cormunicazione che prevedono
immagini statiche;

3. il gruppo dei mezzi per comunicazione che prevedono testi orali
¢ scrilii;

4. il gruppo dei mezzi multimediah,

(Juesia progressione & detfata dall'ipotest che la conoscenza
proccda dal particolare al generale, dal concreio all'astratto, dal
scrmplice al complesso, dalla cinetica alla statica, dagli eventi allc
idee. Siamo convinti che le nuove tecnologie favoriscane delle
strategie d'insegnamento basate melto di pid sull'approceio
costruttivistico, in cui i parlecipanti sono chiamatt ad essere gli
aitori principali del processo di apprendimento; in cui £
fondamentals una costruzione personale ¢ attiva del proprio sapere
a partire dai propri bisogni e dalle proprie motivaziont; in cui non
st ascolta passivamente una "lezione" ma si cotlahaora attivamente
¢ confinuamenie con i colleghi e col formatare; in cui it contesto
int cui si lavora & fondamentale e in cui la valutazione non é
qualcosa di separato dal fare quotidiann,

In un tatc modelo didaltice il docente cessa di essere la fonte
principale detle informazioni; diventa sempre di pit un
"facilitatore", un consigliere, un organizzatore del lavoro altrui. 11
problema con cui si scontrane 1 lavoratori in formaziene non &
quello di "avere” le informaziond, ma guello di recuperarle,
renderle attive, strutturarle, riflettere su di esse in modo critico. Lo
conoscenze specifiche che it formatore ha nella sua disciplina
diventano meno important, menire acyuislane maggiore
importianza le sue capacitd metadologiche e didattiche generali.
Lo spazio della tradizionale lezione frontale, di consegucnza, si
restringe notevolmente ed aumenta qucllo dei lavon di gmppe, dei
pereorsi individualizzati, delle ricerche personsli e di gruppe. Un
madelle d'tnsegnamento callahorativo € costruttivo & ovviamenic
possibile anche utilizzando gli strumenti didatticl tradizionali; ma
{e nuove tecnologie 1o rendono pit agevole e pilt naturale; ¢ gl
adulti sono pili molivati e portati pill facilmente a prendere
Iniziativa. Con e nuove tecnologic ¢ abbastanza (acile creare
degli ambienti virluali, delle simulazioni, che aiutino il discente a
sviluppare il pensiero critico; perché & messo nella condizionc di
poter verificare 1c proprie convscenze agendo in contesti 'concrett’,
di formulare delle ipotesi che possono essere messe
immediatamente alla prova.
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i bene ad alta intensitd di innovazione, divenuto, molto piti che in passato,
complesso e sofisticato, composto da un numero cospicuo di parti ¢ componenti
diversi aggregati in sistemi ¢ sub sistemi, superiori alle 10,000 unita. La sua
produzione oggi coinvolge molieplici ambiti tcenologici (ad esempio sistenn di
afimentazione efficienti e tocnologie preen, Pelettronica, la riverca di nuovi
materiali, fa connessione e I’automazione, ece.), richicdendo un’integrazione
crescente all’ interno della catena di fornitura. L' insieme delle attivita va a
formare quella che & [a catena del valore dellindustria automobilistica, indicata
anche come “filiera dell’awlomobile”, vista come Pinsienme di atiiviid che
vengono svolte per progettars, prodwte, vendore, consegnare € assistere {
prodotti da parte delle aziende del scttore.

H percorso formativo progottato consente I acquisizione di utilt conoscenze circa
I"intero processo produttive in un settore industriale che si sta profondamente
tinnovando. Inoltre sono previsti conni di marketing operativo per il seltore
automaotive, tecniche di vendita e indagini del mercato di rifcrimento.

L'Ente proponente reatizza qui un percorse formative inlegrato in
orado di sviluppare e potenziare le compelenze fechico
professienall dei parlecipantt a partire dalle competenze
Metodolegia didattica comungie acquisiie in siivaziond lavorative precedenti.
Successivamente alla fase di formazione, le compelense acquisite
potranno cssere utilizzate in un'otiica di sviluppo delia propria
professionalitd e di aggiormamento professionale conereto
guardando dircttamente su campo le situazioni miglicralwii
attraverso lutilizzo di modcli ¢ pratiche apprese.

$efinire che cosa si intende con il termine "teccnclogie didattiche”
non & affatto semplice, come potrebbe dapprincipio sembrare. Le
due delinizioni pid usate sono:

8. ['uso della ieenologia (i mezzi) nella didattica ¢

1, 1pv ] 1 - . 1 i
Tecnologie ¢ risorse b, Papplicazione delle scienze del comportamento atla didattica.

nrganizzative coinvolte nella

) La prima riguarda Panalisi e latilizzasionce deghi strumenti
gestione del percorso

teenologici pits appropriati per favorive 'apprenditicnto dei
formative discenti, ed & quetlo che chismerermo teenologie per la didattica.
La seconda riguarda la progeftazione e la valutazione sistemicas di
modelli di apprendimento utilizzando le conoscense derivate dalie
tcorte psicologiche, cvolutive e comportamentali, cloe quello che
chiameremo tecnologie didattiche, Ovviamente le due definiziont
sono in stretta correlazione: all'interno della progettazione ¢
realizzazione di un modello di apprendimente si utilizzano delle
tecnologie per Ja didattica. E quindi, la seconda definizione &
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Descrizione delle
mefodologie e degli
strnmenti di monitoraggio c
valutuxzione

Valutare significa esaminare in manicra esaustiva, critica e
ogeettiva I'adepuatezza deali obiettivi e [a qualita delle azioni
campiute in relazione ai tisullati otienuti, aghi effetti provocati e ai
Bisogtt che si prefiggono di soddisfare. Vahitare non signitica
utilizzare esclusivamentc una teenica, ma sviluppare un processo
1o cuf fasi devono essere programmate durante wito Yareo di vita
del progeito stesso, in relaztonc alle diverse arce di mteresse:
Ex-Ante — pianificazione logica {progettazione e individuazione
delle risorse inclusa l'analisi dei costi ¢ dclle risorse);
fnterim/durante — rilevanza ed efficacta delle aziom di
tmplementazione (gestione del progetio, vatulazione degli
obiettivi, controtlo dei fattorl esterni)

Ex-Post — cificacia € impatte dei risultati (ohisttivi ragginmi,
valore aggiunio).

11 nostro processo di valutazione tiene conto sia degli approcei pil
strettamente misurabili (aspetto finansiario, risultati, valore) che
di quetli formativi {sviluppo di competenze specifiche,
migliramento delle perlormance).

Per quanto aftiene invece agl aspetti della ormaziong, 1 docenfi si
prevceupano della struttirazione delle prove di apprendimentu.
Le prove, predisposte partendo da una accurata definizione degli
obicttivi didattici & mirati ad assicurare le necessaric
caraticristiche di validitd e di attendibilita, tendono a oltencre che
Ia verifica risuliante dalla somministrazions della prova stessa agli
atlievi sia obieltiva ¢ guindi valida.

Ambiio lerritoriale di intervento

Indicare la/Te Provinee in cul
si prevede di svolgere le
attivita formative proposte

Palermo, Piazza Verdi 6

f.n sede APL Eap Fedarcom di Palcrmo £ ubicata in Marzza Verdi,
in zona centrale e ben collegata dal punto di vista dei frasporti, in
prossimita della stazione ferroviaria e delle fermate di linea urbana
g interurbana. La strutfura rispecchia  |'attenzione posta
all’efficienza e sll'aggiornamento lecnclogico: sone, infatti,
disponibili aule per la formazione {corica cd informatica dotate di
supporli teenologici all’avanguardia in grado di accoglicre
comodamente fino a 40 ospit e atlrezzate di lavagna wateraftiva
olire che por la video-conferenza,

Al fine di garantire supporio logistice ¢ agevolare i destinatari
delle azioni formaiive, Y APL EAP Fedarcom st impegna a
sosiencre il costo del viaggio dalla localita di residenza alia sede
pperativa dell’Ente {cselusivamente con mezzi pubblici).
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Denominazione del

THuminoteerica antomaohbilistica
Trogcito

Ore singola Edizione| 120

Numcro di Edizioni} Finoa 5

Totale Partecipanti Progetto | Minimo 8

Formazione con mcssa in trasparenza defle competenze

In basc a quanto previsto dal 1. Lgs. 13/2013, il presente progelto formativo &:

- progetiato sccondo le ADA previste per la figura professionale di riferimento nell'Atlante
dedte Qualificazioni;

- erogato dal docente in base a abilita e competenze definite nel suddetto Atlante delle
Qualilicazioni,

- valutato in uscita secondo un processo trasparente e oggettivo, definito a prior;

- attestato da un documento "parlamte” | che mette in trasparenza sia le cnmpctcnzc
acquisite che le procedure utilizzate.

I} documento di trasparenza rappresenta il riferimento di base a supporte delta individuazionc ¢
messa in trasparenza delle competenze del lavoratore al fine del procedimente di validazione degli
apprendimentt € del successivo accesso al processo di certificazione delfe competenze.

ADA 7.5%.175 - Tnstallazione, manutenzionc ¢ riparazione di parti elettriche efn ﬂlettmmche di
veicoli a motore

Attivita dell' ATYA
« Diagnosi tecnica ¢ strumentale degli apparati eletricifelettronici del veicolo;
= Interventi sull'timpianto eletirico € sugli apparati clettronici del veicolo,
o Collaude dell'impiante cletiricodcleltronico.

Performance e puiput dell'ADA (Risultati attesi)

+ RAI: Realizzare la diagnosi teenica degli apparati elettrici/elettronici del veicolo, avendo
preventivamente esepuito le operazioni di accetiazione ¢ presa in carico del mezzo,
individuando le cause del guasto/mallunzionamento, valutando la tipologia di intervento da
compiere ¢ l'eventuale utilizzo di pezzi di ricambio e stilando, infine, un preventivo &
spesa da comunticare al cliente

Aftivitd svolte a sostcpno della performance:

o Accctazione ¢ presa in carico del veicolo;
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Lean manufacturing - Attraverso Ia formazione si intende trasmettere ai
discenti il concetio per cui i metodi produttivi devonoe ridurre al minimo le
risorse impicgate (evoluzione di modeili organizeativi).

11 cardine del pensiero “snello” & rappresentato dalla continna ricerca ed
eliminazione degli sprechd, allo scopo di produme di pitt con un minote
consuma di nsorse.

Sicnrezza sul lavore;
Attraverso la formazione si intendc rasmettere ai discent quel complesso di
nozioni ¢ procedure indispensabili, finalizzate al conssguimenta di guelle
capacita che permettono di lavorare riducendn i rischi ¢ wtelando Ia sicurerza
personale. Con I'informazione 1 favoralori imparano a riconoscere, & di
conseguena a ridimensionare ¢ a controllare, i dschi presenti in azienda, Infing
tramite Paddestramento i dipendenti si esercitano ad utilizzare in modo pratice ¢
corretto Ic altrezzature, i macchinari, i dispositivi e tatic le strumentazioni che
servono per 1¢ [asi di lavoro o per gli interventi resi necessar dalle situazioni di
rschio.
a) Gli attori della prevenzione: | soggetti individuati dal Testo unico sulla
Sicurczza sul lavoro (D.Lygs. $1/2008) ei loro rispeltivi compiti ¢ ruoli;
b} Lemisurc generali di tutcla: le tipologic di azione pricrilare per ridurre
i rischi durantc il iavoro (art. 15 D.Lgs. 81/20008);
¢} Gli obblighi ¢ le responsahilita del daiore di lavoro nefl'approntamento
delle tutcle della salute e sicurezza dei lavoratort:
[ rischi specifici e le relative misure di prevenzione ¢ protezione: gestione dei
rifinti, trasporti, movimentazione dellc merci e dellc sostanze pericolose, rischio
di inguinamento,

Ambiente:
Attraverso la formarione si intende trasferire ai discenti

v Legislazione dei rifivti: italiana ed europea
a) il quadro comunitario in materia di rifiuti: principi generali {chi in quina
pags, responsabilitd del produtture, prevenzione, gerarchia nella
gestione  del rifinll), cenni ai principali riferimentl normativi
comunitari,

b) La parte [V del D.Lys 152/2006:
s disciplina generale;
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o Diapnosi tecnica ¢ sirumentalc degli apparati elettricifeleitronici del veicolo.

»  RA?: Realizzare interventi sull'impianto elettrico € sugli apparati elettronici del veicolo,
sulia base dellc esigenze/richieste del clicnte o dei dat della diagnosi teenies, esegucndo
Pinstaltazione di nuovi impianti/componentt o la riparazione/manutenzione di'quelli gia
esistenti, eflctiuandn, infine, i controli di collaudo previsti prima della riconsigna del
mezzo al cliente

Attivita svolte a sosiegno della perlormance:
o Coltaudoe dell'impiante cletiricofelettronico;
» Interventi sallimnianto eletitico ¢ sugli apparati eletironici del veicolu;
o Riconsegna al cliente del! veicolo a motore.

Maodalita formuative previste Ore percorso formativo
Aula 40 h gi formazione gencrale - 20 h di formazione specialistica
I.ehoratorio tecnico/pratico 60 ore di formazione specialistica

TOTALE ore singola edizienc | 120

L [Attestato di certificazione con messa in trasparenza delle
competenze

Dispositivo di certificazionc regionale

Modalita di Acquisizione di titoli riconosciuti {gs: patentini)
attestazionefcertificazione ;

Certificazion standard in materia di infonmatica ¢ lingue

degli esiti formativi )
siranicre

Acquisizione crediti ECM o altri crediti previsti da Ordind
Proflessionali ;

Altre certificazioni di compelenze
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solide & orientate alla pratica: dalle diverse sorgenil luminose alls spiegazione
dei contesti leenici delle nonime legali.

La formaziane specialistica spazia dat principi di base della tecnologia di
illuminazione automolive all’illustrazione della struttura ¢ il [unzionamento delle
pid inmovative sorgenti luminese, dall’individuazione delle cause dei guasti delle
sorgenti luminose i suggerimenti pratici per 1a loro sostifuzione.

Yerra fornita tna panoranvica sui pil importanti termini di illuminotecnica e
sulle relative unita di misura per la valulazione delle caratteristiche delle
tampade e luc; verra consentita 'acyuisizione di conoscenze dei regolament
infernazionali relativi all’ obbligo nei proiettori delle vetture di nuova costruzione
della funzione DRI, e delle principall leenologie di illuminaziene automobilistica
e dell’assemblaggio dei vari componenii.

1.8 tecnologia di lluminazivne riveste un ruolo melto imporiante nell'autoveicolo
por quanto riguarda la sicurezza, A tal proposito si intende approfondive le
seguenti tematiche: la normazione nel settore della fotometria ¢
dell’illuminotecnica; le differcnze tra le varie sorgenti di luce; PPadattamento
dell”impianto alle condizioni ambientali effetiive per migliorare la sicurezza, i
metodi di misurazione delle prestazioni fotometriche e i metodi di promozione e
di diffusione del concetto di prevenzione quale elemento fondamentale della
BICUrCZZA.

uscita

Competeaze traguardate in

I partecipante, in uscita dall’intervento formativo, sapra fare:
» Diagnosi tcenica e strumentale degli apparati
cletiricifeletironici riguardanti I’ illuminazione del veicolo

+ [Interventi sull'impianto cletirico € sugli apparati eletironict
riguardznti I'illuminazione del veicolo

« Collando deliimpianto eletirico/elettronico riguardants
P'illuminazione det veicolo
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» ﬂeﬁniziun.i;

+ classificazione dei rifiuti (articoli 183, 184 ¢ All. D & T del D.Lgs
152/06, Regolamento CE 2014/1357, Decisione UE 2014/933),

« obblighi e responsabilitd;

s la gestione dei rifiuti: gestione dei rifiuti speciali o gcsﬂcrne dei
rifiuti urbani;

s e aotorizzazioni,
= il sisleina sanzionatorio.

v Quadro gencrale della nonnativa nazionale sull'ambienie (principi delle
parti 1, 1L, ITT, V e VI det D.Lgs. 152/20006).

a) Conoscenze di basc in materia di autorizzazioni ambicntali, difesa del
' suclo e tutela dellc acque, tutela dell’aria, danno ambientale (cenni
delle parii T, IT1, V ¢ VI de! D.Lgs. 152/06, cenni del VPR, 592013

in materiz di ATJA).

B) Reati ambienteli (cenni det D.Lgs. 231/2001 per 1 reati ambicntali).

Qualita

1l percorso formative si propone di affrontare, in modo pratice, 1 principali
cambianenti introdotti ¢ di valutare le tecniche operative pid efficac pee
rispondere in modo semplice ed efficiente ai nuovi requisiti, presentando esempi
congcreti e proponendo csercitazioni pratiche ¢ casi di studio.

f[ corso consentird ai partecipanti di:

R »  Analizeare Ucvoluzione, i principi generali e gli aspetti pit Innovativi
della nuova IATF 16949:2014;
» Approfondire i punti pili importanti infrodotti da questa cdizione della
norma;
+ (omprendere come applicare i concetti del Risk Bascd Thinking e come
integrare "approceio alla “Lean Production™;
+  Avere ' possibilitd, tra casi applicativi ¢ esercitarioni, di sviluppare
approcei & documentazione utili per una successiva applicazione
Azienda del nuovo standard.
IHuninoteesica antomobilistica:
£ 'illuntinazione all'interno dei veicoli si fa sempre pit complessa. Gia da tempo
80 si parla di sistemi di illuminazione che richiedono if massimo all'officina in

termini di manutenzione e di montaggio. L intervento formativo ¢ progettato al
fine di fornire un prospetto ampio e articolato dei diversi sistemi di iHuminaztone
e doi relativi componenti con le loro caratteristiche e particofarita. Le azioni
formative sono pensate ¢ orienfate all*acquisizione di conosuenze specialistiche
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Metodologia didattica

1'Ente proponente realizza qui uil percorso formativo inlegrato in
erado di sviluppare e potenaare le competenze tecnico
professionalt dei partecipanti a pertire dalle competenze
comungue acquisite in situazioni lavorative precedenti.
Succcssivamente alla fase di formazione, le competenze acquisite
potranno cssere wilizzate in un'ottica di sviluppo della propria
professionalith & di spgiomamento professionale concreto
suardando dircttaments su campe le situaziom mighiorabilt
atiraverse 'utitizzo di modelli e pratiche apprese.

Tecnelogic e risorse
organizzative coinvolte nella
ocesfione del percorso
formative

Definire che cosa si intende con il termine "tecnologie didattiche™
non € atfatic semplice, come polrehbe dapprincipio sembrare. Le
due definizioni pilt usate sono:

a. I'uso della teenologia (i mezzi) netla didattica ¢

b. l'applicazione delle scienze del comportamenta alla didattica.

La prima riguarda l'analisi e I'ntilizzaziene degli shumenti
tecrofogici pili appropriali per favorire 'apprendimenta dei
discenti, ed & quello che chiamercmo tecnologie per la didattica.
La scconds riguarda la progettazione € la valutazionc sistemica di
modelli di apprendimento utitizzando le conescenze derivate dalle
teerie psicologiche, evolutive € comportamentali, ciog quetlo che
chiameremo tecnologie didatliche. Ovviamente le due definizioni
sono in sirctia correlazione: all'interno della progettazione e
realizzazione di un modelle di apprendimento si wilizeano delle
tecnologie per la didatiica. E quindi, la seconda definizione &
guella pitt ampia e comprensiva. Nei nostri progetfi, gli strumenti
didattici utittzzati possono essere suddivisi in quattro gruppt in
base ad una progressione logica della comunicazione didattica:

L. il gruppo dei mezzi per comnnicazione che prevedena scene
cineliche;

2. il gruppo dei mezzi per comunicazione che prevedonoe
itnmagini statiche;

3. il gruppo dei mezzi per comunicazione che prevedono testi orali
& seriidl;

4. il gruppo dei mezzi multimediali.

Questa progressione & dettata dall'tpotesi che la conoscenza
proceda dal particolare al generale, dal conereto all'astratio, dal
scmplice al complesso, dalla cinctica alta statica, dagli eventi alle
idee. Siamo convinti che te nuove tecnologie favoriscano delle
strategie d'insegnamento basate melto di pit sull'approceio
costruttivistico, in cwl i parlceipanti sono chiamati ad essere gli
attori principati det processo di apprendimento; incui e
fondamentale una costruzionc personale e attiva del proprio supere
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a partire dai propri bisogni ¢ dalle proprie motlivazioni; in ¢ui non
si ascolta passivamente una "lezione" mia si collabora atfivamenie
& continuamente con i colleghi ¢ col formaiore; in cui il contesto
in eui ¢l lavora & fondamentale e incui la valutazmnc non &
qualcosa di separato dal fare quotidians. :

In un talc modetlo didattico 1 docente cessa di esseie la fonte
principale delle informazioni; divents sempre di pi un
"[acilitatore”, un consigliere, un organizzatore del lavoro altrui. TE
problema con cul 81 scontrano i lavoratori in formazione non &
quello di "avere" le informazioni, ma guello di recuperarie,
renderle attive, stmatfurarle, rifleltere su di esse i modo critico. Le
conoscenze specifiche che 1l formatore ha nclla sua disciplina
diventano meno importanti, mentre acquistane maggicrs
importanza le sue capacita metodologiche e didattiche generali.
Lo spazio della tradizionale lezione frontale, di conscpuenza, si
restringe notevelimente ed aumenta guelle dei laveri di gruppo, dei
percorst individuatizzati, defle ricerche personali ¢ di gritppo. Un
modetlo dinsegnamentio collaborativa ¢ costruilivu & ovviamente
possibile anche utilizzando gli strumenti didattict fradizionali; ma
fe nuove tecnologic lo rendono pit agevole e pid naturale; e gli
adultt sono pit maetivaii e portati pi0 facilments a prendere
Piniziativa. Con le nuove tcenologic & abbastunea ficile creare
degli ambienti virtuahi, delle sintulazioni, che aiuntino il discente a
svilupparc il pensiero eritico; perché € messo nella condizione di
puter verificare le proprie conoscenze agendo in contesti 'concreti',
di formulare dellc ipolesi che possono essere messe’
immediatamente alla prova.
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Descrizione delle
metodologie e deghi
strumenti di monitorageio e
valutazione

Valutare significa csaminare in maniera esausliva, critica ¢
oggeltiva l'adeguatezza degli obicitivi e Ia qualita delle aztoni
compiute in relazione ai risultati ottenuti, agli effetti provocati ¢ ai
bisogmi che si prefiggono di soddisfare. Valntare non significa
utilizzare esclusivamente una tecnica, ma sviluppare un proccsso
le cui tasi devono essere programmale duranic fuito I'arco di vita
del progetto stesso, in relazionc alle diverse aree di interesse:
Ex-Ante — pianificazione logica (progellazionc ¢ individuazione
delle risorse inclusa 'analisi dei costi e delle risorse);
Tnterim/durante — rilevanza ed efficacia delle azioni di
implementazione {gestione del progetto, valutazione degli
obiettivi, controllo dei fallon esternt)

Ex-Post — efficacia e impatto dei sullad {obicttivi raggiunti,
valore aggionto).

Il nostro processo di valutazione tiene conto sia degli approcei pin
strettamiente misurabili (aspelto finanziario, risultati, valore) che
di quelli formaiivi (sviluppo di competenze specifiche,
miglicramento delle performance).

Per gquanto attiene invece agli aspetti dells formazione, i docenti si
prececupano della strufturazione defle prove di apprendimcnto,
Le prove, predisposte partendo da una accurata definizione degli
obicttivi didattici e mirati ad assicurare le neecssarie
caratteristiche di validitd e di attendibilita, teadono a oitenere che
la verifica risultante dalla somministrazione della prova stessa agh
allicvi sia obieftiva e quindi valida.

Ambile terrvitoriale di intervenio

Indicare 1afle Province in cui
si prevede di svelgere le
attivita formative proposte

Palcrmo, Piazza Verdi &

La sede APL Eap Fedarcom di Palermo & ubicala in Piazza Verdi,
in zona centrale & ben collcgata dal punto di vista dei trasperil, in
prossimitd della stazione ferroviaria c delle fermate di Tinea
urbana e interurbana. La struttura rispecchia Pallenzione posta
all’efficienza e all'agriorpamcnto fecnologicn: sono, infaiti,
dispontbili aule per la formazivne (corica ed informatica dotate di
supporti teenelogici all’avanguardia inm grado di accogliere
comodamente fino a 40 ogpiti ¢ attrezzate di lavagna interatliva
oltre che per la video-conferenza.

Al fine di garantire supporto logistico e agevolarc 1 destinatari
delle azioni formalive, 'APL CAP PFedarcom si impegma &
sostenere i} costo del viageio dalia localits di residenza alla sede
operativa dell’Ente (esclusivamente con mezzi pubblici}.
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TIMVITO A DNA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L4 COSTITUZIONE [ LN ELEMCO PER LU'QFFERTA D4
SERV1Zi PER IL RAFFORZAMENTO DELLE COMPETENZE DI M. 262 EX LAVORATOR! IN MOBILITA" DELL'AREA
BICRISHNDUSTRIALE COMPLESSA DI TERM IN! IMERESE PERCETTORI DY MISURE DI SCSTEGNO A REDDITO E
FER UEROGAZIONE DEI VOUCHER FORMATIVI Al SUDDETTI SOGGETTI™.

Percorso formativo:

Allestimenti speciali
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Denominazionc del

Progetto Allestimenti speciali

Ore singola Edizione | 120

MNuntero di Edizioni | Finoa 5

Totale Partecipanti Progetto | Minimeo 3

Formazione con messa in frasparenza delle mmpetenze
In base a quanto previsto dal D.Lgs. 13/2013, il presente progelto formativo €
- progettato secondo le ADA previste per la ligura professionale di riferimento ncll'Atlante
deile Qualificaziont;
- erogato del docente in base a abilith e competenze definite nel %uddetiu Atlante delle
Qualilicasioni;
- wvalutato in uscita secondo un processo frasparente e oggetlivo, definito a prior;
- attestato da un documento "parlante” | che metie in trasparenza sia le compelenzc acquisite
che le procedure mtilizzate.

Tl documento di trasparenza rappresenta il riferimento di basc a supporto della individuazione e
messa in trasparenza delle competenze del lavoratore af fine del procedimento di validazione degli
apprendimenti e del successive accesso al processe di certificazione delle competenze.

ADA.7.52.156 - Assemblaggio e montaggio di componenti meccaniche
Adtivith dell' ADA
» Predisposizione dei macchinar per la realizzazione del montaggio/assemblaggio (es. cambio
tipo, regolazioni, regolazione parametri macchina-impianto, eambio programma macchina-
impianto);
- Hsecnzione del montagpio dei particolan meccanici secondo le speciliche tconiche
» Esecuzione ti-lavorazioni (disassemblaggio e ri-assemblaggio);
« Definizione deghi agptornamenti al processo di assemblaggio ¢ installazione;
+  Monitoraggio delle attivita di funrtonamento e recupero delle anomalie;
»  Validazione deghi aggiornament; al processo di assemblaggio/installazions; '
« Manutenzione ordinaria dei macchinari e degli attrezzi di montaggio e assemblaggio;
» Redazione di report, logli di produzione ¢ collaude.

Performance e output dell' ADA (Risultati attesi)
« RAL: Predisporre i macchinari, a partire dalle specifiche ricevutc, rcgolandu 1 parametr in
base al tipo di montaggio/assemblaggio da effettuare.
Aditivit svolte a sostegno detla perfonmance:
o Predisposizione dei macchinari per la realizzazione del montaggic/asaemblagmo {cs.
cambic tipo, regolazioni, regolazione parametri macchina-impianio, cambio
programma macchina-impianto).
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Lean manufacturing - Altraverso fa formavione si intende trasmettere ai discent] |
il concetio per cul 1 metodi produtiivi devono ridurre al minimo le risorse
impicgate {evoluzione di modelli organizzativi).

I cardine del pensiero “sncllo™ & rappresentaic dalla continua ricerca ed
climinazione degli sprechi, allo scopo di produrre di pill con un minore consumo
di risorse.

Sicurczza sul lavoro:
Attraverso la formazione si ccee di lavorare ridtucendo 1 rschi ¢ tutclando la
sictirezza personale. Con 'informazione i laveratori fimparano a riconoscere, & di
conseguenza g ridimcnsionars e 4 controllare, i rischi presenti in azjenda. Infine
tramile I'addestramento i dipendenti si esercitano ad utilizzare in modo pratico o
correlio le attrezzature, 1 macchinari, i dispusitivi e tuite ¢ slrumentazioni che
servono per le fasi di lavoro o per ghi imterventi resi necessari dalle situazioni di
rischio.
ay Gh attor] della prevenzione: | soggeui individuati dal Testo unico sulla
Sicurezza sul lavoro (D.Lygs. 81/2008} ¢ i loro rispettivi compili e ruoli:
b) Le misure generali di tatela: Ie tipologie di azione prioritarie per ridurre
i ischi durante il lavoro (art. 15 D.Lgs. 81/20008);
¢) Gli obblighi e le responsabilita del datore di lavoro nelf'approntamento
delle tutcle della salute & sicurczza det lavoratord; _
I rischi specifici e le rclative misure di prevenzione e protezione: gestione dei
riliuit, trasporti, movimentazione delle merci e delle sostamxe pericolose, nschio
di inquinamento,

Ambicnie:
Attraverso la formuzione si infendc trasferire ai discenti:

v Legislazionc dei tifiuti: fialiana ed europea
a) Il quadro comunitario in materia di rifiuti: principi generali (chi inguina
paga, responsabilita del produttore, prevenelone, gerarchia nella
gestione dei rifiuf); ceani ai principali riferimensi normativi
comumitani.

) Laparte IV ded D.Egs 152/2006:
s disciplina generale;
* definizioni;
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RAZ: Esepuirc il montaggio/assemblaggio delle parti meccaniche in base alle specifiche
tecniche ricevute, monitorando in itinere i funzionamenie delle componenti ¢d eseguendo lc
operazioni di disassemblaggio e ri-assemblaggio in presenza di anomalie € avendo cura di
manutenere 1 macchinad e le attrezzature utilizzate,
Attivitd svolte a sostegno delia performance:
o Esecuzione det montaggio dei particolari meccanici secondo le specifiche lecniche;
~ Bsecuzione ri-lavoraziont (disassemblaggio e n-asscmblaggio);
o Mamutenzione ordinaria dei macchinari e degli attrezzi di montaggio ¢ assemblaggio;
o Monitoraggio delle attvitd di funzionamento € recupero delle annnalie.
RA3: Redigere i report di produzione sulla base dei format previsti, indicando le lornitwre
necessarie e specificando gli cventuali collandi effetwati ¢ definendo ¢ validando gli
eventuali aggiomamenti di processo elfctivati.
Attivitd svolte a sostegnn della performance:
o Dcfinizione degH aggiomnamenti al processo di assemblaggio e mnstallazione,
s Redazimme di report, fogli di produzione ¢ cellaudo;
o Validazione degli aggiornamenti al processo di asscmblaggiofinstallazione.

Modalita formative previsie Ore percorso formativo

Aula

40 h di formazione generale + 20 h di tormazione specialistica

Laboratorio tecnico/pratico 60 ore di fermazione specialistica

TOTALE orc singela edizione | 120

|

e

Attestato di certificazionc con messa in trasparenza delle
competenze

Pispositive di certilicazione regionale

Modalita di Acquisizione di titoli riconosciuli {cs: patentini}
attestazione/cerfificazione

Certificazioni standard in materia di informatica e hiague

degli csiti formativi )
sframerc

Acquisizione crediti BCM o aliri crediti previsti da Crdini
Professionalt

Altre certificazioni di compelenze
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AHestimenti speciali: T veicoli ad uso speciale sono caratierizzati dalla presenza
dr una specifica altrezzatura che rende idoneo il veicolo ad un particolarc ¢ ben
definito uso. Il fine & quelle di migliorate e rendere pil accessibile 1a vita delle
persone realizzando prodotti ¢ compotent d’avanguardiz che superino i limiti
strutturali delle automobili. La normativa UR definisce "veicoli per uso speciale”
i veicoli con caratteristiche teeniche specifiche che consentono laro di svolgere
utta [unzione che richiede disposizioni e/o attrczzature speciali. Gli autoveicoli per
use speciale e quelli per trasporto specifico sono muniti di parlicolari carrozzerie
che 1i rendono idomei a specifici impieghi. TI percorso tormativo & finalizeato al
rafforzamente defle competenze specialistiche gi# in possesso dei destinatari delie
azioni fornendo loro un prospetto ampio e articolato degli interventi per lo
sviluppo di soluzioni specifiche di allestimento nel rispetto dei pid rvigidi standard
i progettazione e costruzione in  conformiti con regotamenti  delle
Omolagazioni Europee ¢ Nazionali dei veicoli su misura.

A tal proposito si intende approfondire le seguent] tematiche:

* Nommativa di rilerimento;

*  Mudifiche ¢ adattamento tecnico del veicolo;

*» Installazione di dispusitivi di adattamento;

* Veicoli e attrezzatare speciali di ultima gencrazione
tecnologicamente avanzati;

= Allestimento di veieoli sanitari e veicoli speciali;

*  Manutenzione ordinaria ¢ straordinaria,
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s classificazione dei rifiuii (articoli 183, 184 ¢ All. D & [ ded DnLgs
152/06, Regolamento CE 2014/1357, Decisione UE 1014/955);

o obblighi e responsabilitd;

s la pestione dei rifiutl: gestione dei riffuti speciall ¢ gestione dei
rifiuti urhani;

s le aulorizzazioni;

« il sistema sanzionatorio.

v Quadro generale delia normativa nazionale sull'ambiente (principi delic
parti I, 11, I, V ¢ VI del D.Lgs. 152/2006})

a) Conoscenze di basc in matciia di autorizzaziont ambientali, difesa del
suolo & wiela delle acque, tutela dell’aria, danno ambientale {cenni
delle parti T, I1i, V & VI del D.Lgs. 152/06, conni del bD.PR. 56/2013
in materia di AUA). '

b) Reati ambientali (cenni del D.Lgs. 231/2001 per i rcati ambientali).

Qualita

Ui percarse lormativo si propone di affrontare, in modn pratico, 1 principali
cambiamenti introdoti e di valutare le teeniche operative pitt efficacl per
rispondere in modo semplice ed cfficiente ai nuovi requisiti, presenfando esempi
concreti e proponendo esercitazioni pratiche ¢ casi di studio. ;

Tt corse consentird ai partecipanti di:

«  Anafizzare evoluzione, i principi generali e gli aspetti pid innovativi della
nuova IATE 16949:2016;

» Approfondire i punti pitt importan introdotti da questa edizione della
norma;

» Comprendere come applicare i coneetti del Risk Based Thinfing e come
integrarc I'approccio alla “Lean Produclion™;

e Averc la possibiita, tra casi applicativi ¢ esercitazioni, di sviluppare
approcei e documentazione utili per wna successtva applicazions in
Avienda del movo standard, '
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Competenze traguardate in
uscifa

Il partecipante, in uscita dall’intervento formativo, sapra fare:

+ Assemblageio e instaltazione allestimenti speeiali;

» Montaggio dei particolari meccanici secondo he specifiche
tecniche,;

+ Monitoraggio delle atiivith di funzionamento € recupera
delle anomalis;

« Predisposizione dei macchinar per la realizzazionc del
montaggiofasscmblagyio.

Metodologia didattica

L’Ente proponerte realizza qui un percorso tormative integrato in
grado di sviluppare e potenziarc le competenze tecnico
profcssionali dei partecipanti 2 partire dalle competenze comungue
acquisite in situazioni lavorative precedenti. Successivamente alla
fase di formazione, le competenze acquisite potranno C3sere
utilizzate in un‘ottica di svilappo della propria professionalita ¢ di
aggiomamenlo professionale concreto guardando diretlamente su
campo l¢ sifuazioni mighiorabili attraverso l'utilizzo di modelli e
pratiche apprese,

Teenologie ¢ risorse
organizzative coinvolte peta
sestione del percorso
formativo

Definire che cosa si intende con il termine "tecrologic didattiche”
non ¢ affatto semplice, comc potrebbe dapprincipio sembrace.

Le due defimzioni pit usatc sono:
a. Yuso della tecnologia (i mezzi) nella didaitica e
b. Fapplicazione delle scienze del comporlamento alta didattica.

La prma riguarda l'analisi e lutilizzazione degli  strumenti
tecnologici piil appropriati per favorire Fapprendimento dei
discenti, ed & quello che chiameremo teenologie per la didattica, |.8
seconda riguarda la progsttazione e la valutazione sistemica di
modelli di apprendimento ufilizzando e conoscenze derivate dalle
teorie psicologiche, evolutive e comportamentali, cioe guelio che
chiamercme tecnologie didattiche, Ovviamente Ic due deliniziont
cono in sheita correlazions: allinterne della progettazione e
realizzazione di un modello di apprendimento st utilizzano delle
tecnologic per la didattica. E guindi, la scconda definizione & quella
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pitl ampia e comprensiva. Nei nostei progetti, gli strumenti didattici
uniiizzati posseno esserc suddivisi in quattro grappi in base ad una
progressione logica della comunicazione didatlica:

. il gruppo def mezzi per comunicazione che prevedono scene
einetiche; _
2. il grappo del mezzi per conunicazione che prcvcdunn
me.-jgml statiche;

3. il gruppo dei mezzi per comunicazione che prw:—;dmm testi orali
¢ 2Lt
4. il gruppo dei mezzi multimediali,
Questa progressione & detlata dail'ipolesi che [a conoscenza
proceda dal particolare al gencrale, dal concrcto all'astratio, dat
semplice al complesso, dalla cinetica alla statica, dabli cventi alle
idec. Siumo convinti che le nuove teenologie faveoriscano delle
strategie d'insegnamento bassle molto di pilt sull'approceio
coslruitivistico, in cui i partecipanti sone chiamati ad essere gli
aftori principali del processo di apprendimentn: in cui &
fondamentale una costruzione personale ¢ attiva del proprio sapere
a partirc dai propri bisogni e dalle proprie motivazioni: in cui non
si ascolta passivamente una "lezione" ma si collabora atiivamente
¢ continuamente cen 1 colleghi e-col formatore; in cui il contesto
m cui si lavera & [ondamentale ¢ in cui la valutazione non &
qualcosa i separato dal fare guotidiano.
In un tale medello didattico il docente cessa di cesere la fonte
principale delte informarioni; diventa sempre di pitn un
"facilitatore", un consiglicre, un organizzatore del lavoro alteui. 71
problema con cui si scontrano i lavoratori in formazione non &
quello di "avere" le informazioni, ma qucllo di recuperaric,
renderle aftive, strutturarie, tiflettere su di essc in modo critico. Le
conoseenze specifiche che il formatore ha nella sua disciplina
diventano meno ll‘l‘lpi)rtdﬂtl menire acquistano maggiors
importanza le sue capacitd metodologiche e didattiche gencrali.
Lo spazio della tradizionale lezione frontale, di conseguenza, si
restnnge notevolmente ed aumenta quello dei lavart di gruppo, dei
percorst individualizzati, delle ricerche personali e di gruppo. Un
modello d'insegnamento cotlaborativo ¢ costruttive & evviamente
possilrile anche wiilizzando gli strumenti didattici tradizionali; ma
le nuove teenologie lo rendone pilt agevole ¢ pilt naturale; e gl
adulli sono pil motivati ¢ portati pili facitincnte a prendere
I'iniziativa. Con le nuove tecnologie & abbastanzs facile creare
degli ambienti virtuali, dele simulaziond, che aiutine il discente a
sviluppare il pensiero critico; perché & messo nelta condizione di
poter verdficare g propric conoscenze agendo in contesti ‘conereti’,
di formulare delle ipotesi chie possono esscre messe
immediatamente alia prova.
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Dreserizione deile
tefodeologie e degli
strnmenti di monitoraggio ¢
valuatazione

YValulare sipnifica esaminare in maniera esaustiva, critica e
oggettiva I'adeguatezza degli obictlivi ¢ la qualitd delle azieni
comipiute in relazione ai risultali ottenuti, agli effetti provocats e ai
bisogm che si prefiggono di soddisfarc. Valulare non significa
utifizrare esclusivamentc una teenica, nra sviluppare un processo le
cui fasi devono essere programmate durante tutto Farce di vila del
progetto stesso, in relazione alle diverse aree di interesse:

Ex-Ante — planificazione logica (progeftazione ¢ individuazione
delle riscrse inclusa l'analisi dei cosii ¢ delle risorse);
Interimidurante ~ rilevanza ed efficacin delle azioni di
implementazione {gestione del progetto, valutazione deglhi obisttivi,
vontrolio dei fattori esterni);

Ex-Fost— efficacia e impatio dei risultat fobieltivi raggiunti, valore
aggiunto}.

H nostro processo di valutazione fiene conto sia degli approcei pia
strettamente misurabili (aspetto finanziano, sultati, valore} che
di quelli formativi (sviluppo di competenze specifiche,
mighioramento delle perdformance).

Per quanio athene invece aghi aspetti della formazione, 1 docent st
prevceupanc della stmutfuraziones delle prove di apprendimento.

Le prove, predisposte partendo da una aceurala definizione degli
obietfivi didattici e mirati ad assicurare le necessarie
caratteristiche di validita e di attendibilita, tendono a oftencre che
la verifica dsultante dalla somministrazione delia prova sicssa agli
allievi sia ohiettiva ¢ guindi valida.

Ambito torvitoriaie di intersento

Indicare Iafle Province in
cui #i prevede di svolgere le
atttvith formative proposte

Palenmo, Piazza Veidi 6.

[.a sede APL Eap Fcdarcom di Palermo & ubicata in Plazza
Verdi, in zona cenirale e ben collegata dal punto di vista dei
trasporti, in prossimita della stazionc fereoviaria e delle fermate
di linea yrbana e interurbana. La strullura rispecchia I’ attenzione
posta all’efficienza ¢ all’aggiornamento tecnologico: sono,
miatti, disponibili aule per la formazione teorica ed intormatica
dotate di supporti tecnologici all’avanguardia in grado di
accogliere comodamente fino a 40 ospiti e aitrezzate di lavagna
interattiva olire che per la video-conferenza.

Al fine di garantire supporto logistice e agevolare 1 destinatar;
delle azioni formative, 'APL EAP Fedarcom si impegna a
sostenere il coslo del viaggio dalla localita di residenza alla
sede operativa dell’Ente (csclusivamente con mezzi pubblici).







