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. ART. f .1) - Manutenzione prwentiva programmata.

Gli impianti di cui al presenîe disciplimre tecnico saranno oggetto di visite di maúutenzione
nel normale orario di lavoro della Ditta" secondo un programma di manute.nzione preventiva, il cui
obiettivo è di maotenere le presrazioni ed il livello di sicureza originario dell'impianto e di
PreYente mal firnzionameqti e guasti. Le visite saranno condotte da personale abilitato secondo le
norrnative vigeoti che eseguira tutte le operazioni stabilite dal programma di manutenzione, nel
completo dspetto delle leggi, dei codici, dei régolameoti in vigore. Il commetteote consentirà al
persorale di accedere seDza formalita e condizioni alle parti deli'edificio nelle quali sono collocate
le componenti degli inpianti.

II prograrnma di manutenzionc peroette di pulire, lubrifcarc, contollare, regolare e sostituire
Ie parti dell'inpiaato tenendo conto della rcale necessità pcr ognr compon€ntc ed in particolare il

. manutentore deve prowederc, meosilmcnte. secondo le esigenze dell'impianfo a:

- Verificse il rcgolare fimzionameoto dei dispositivi meccanici ed elcteici e, particolarmente, iI
regolare fi.rzionamenîo delle pofe ai piani e delle senature;

- Verificare lo stato di conservazione delle fimi e delle caúcoe;

- Procedere alle operazioni normali di pulizia e lubrificazione delle parti;
Il manutentore deve pure prowedere, almeno rma volta oeni sei mesi a:

- Verificare I'integrita e I'efficienza del paracadute, del limitatore di velocità e degli alti
dispositivi di sicureza:

- Verificare miautamente Ie firni, le catene ed i loro attacchi:

- Verificarc I'isolaoento dell'impianto eletrico e I'efrcienza dei colleganenti con la terra;

- Amotare i dsultati di gueste verifche sul hlbretto prescritto dalla legge o quantomeno nellc
fotocopie dello stesso libretto a disposizione del manuteotore denÈo il locale macchine.

ART. f .2) - Personale Tecaico

Tutte le opcrazioni (con la sola eccezione della rnanovalrt'"" e delle opere edili, febbrili ed

accessorie) vetraDtro eseguit€ da tecnici ad elevata professioaalit4 muniti di palentino,
costantemetrte addestrati e qualificati.

La quatla degli intervenni e lo stato di conservazione dell'impianto saramo sottoposti a
cootrolli casuali da tecdci revisori nazionali ed internazionali che si assicr:reranno che sia raggiutto
lo standard internazionale di quatita conhollata-

ART. f 3) - Riparazioni e sostituzioni paÉi

La ditta prowederà, a sue spese, ad effetnuare tutte le verifiche ed i contolli di cui all'art I .l -

Sono esclusi dal prese,nte impegno i seguenti oneri:

- Le riparazioni c le sostituzioni occorrenti per la buona conservazione ed il frnzionamento
dell'impianto;

- Le riparazioni derivanti da atti di vandalismo, inceadi, allagamento, bause di i3tza ft"ggiofe e

di qualsiasi altra causa estranea al normale 'uso dell'impianto, le modifiche ed. aggiute di

quaÈiasi natura, i risarcimenti p€r úaggiore uso di forza motrice o dispersione di corrcnte, ai

c-ancelletti, alle porte esterne, alle travatue, alle cabine mobili, alf iiltrminazione dei locali

macchine.
Il Cliente dovm curare che fosse, locali macchiae ed intemi cabine sia.no liberi da acqua e

depositi di materiati estanei all'impianto.



. I1 casg di guastg cbe richieda l'intervento al di fuori della ni&rurenzione ordinariq il
- manutentorc irformeri circa I'intervento da eseguirq tempestivamente il Consègnatario- 

dell'immobite che potrà aùtorizÀre I'immediata es"cizioo" dei iavori necessari per il ripristino
. dell'elevatore o richiedere evennrale preventivo corredato da esauriente rclazione tecnica da cui

d",ltti1ro le cause del guasto ed il tipo di interveoto neccssario da effethrarc.

ART. 1.4) - A$isterza al controllo degli Euti Govcraativi

A richiesta del cornrni6gnlg il personalc prestera gratuitamente I'assistenzq al contollo deeli
Enti pteposti, le conpeteDze di questi ultimi saranno a carico del Cliente.

ARî. 2.1) - Sewizio chiamate

In caso di guasto comùDicato dal Clientg la Ditta inviera Fopri tecnici specializati nel
rispetto dei tempi nassimi in caso di:
- Irnpianto fermo con passeggeri bloccati in cabina: teúpo massimo di intcrveoto I ora;
- Inpianto fermo sen.re p6seggeri bloccati in cabina: tempo '.?<simo di intervento 6 orc;

Nel caso iD cui il tccnico non possa rimettere ìn firnzione I'impianto al termiae del primo
intervento, la Dita comuaichera al Consegnatario dell'irrmobile rura previsione dglts ,tgrq di
ripristino del fiuzionamento.

Il servizio chiamara è operativo 24 orc w24,7 giorni su 7 pe.r'ricevere seg,plrzioni guasti.

ART. 2.2) - Sewizi o 24 ore su 24 -Tempi di risposta su chiamata

l,a Ditta fornira il servizio chiamata per owiare ad eventuali malfiuzionanenti dùante le
norqrali ore lavorative del comoittente. Gti interventi richiesti al di fuori del normale orario di
lavoro saranno a carico del Cliente

ART. 3.1) - Controllo di gualità e repporto Cliente

Opi anno uu tecnico effethrerà rmo speciale e completo esame dell'imFianto per verificare la
sicurezza e la quetìîa del firnzionam,€rnto.

I risultati del contollo s42a1s ssmr'nicati al cliente con un rapporto che dettaglied:
- Guasti verificatisi negti uÎtimi 12 mesi e relativi interventi:
- Amlisi della situazione qualitativ& dell'impiarito, rilevafa da conîrollo di qualit{
- Proposta per adeguare I'imilianto all'evoiuzioire delle leggi, dei codici e dei regolamenti.

ART. 3.2) - hformazione su visite agti impirnti

Il tecnico informera il conseparario dell'immobile ogni quatvola visioaerà l,impianto.

ART. 33) - La Ditta risponde

Negli Uffci, nei centri di assistenza il personale della Ditta è a disposizione del Cliente per una
rapida e definitiva soluzione di ogni esigenz" tecnic4 commerciale, amministrativa-

ART. 3.4) - Addestramento alle procedure di emergerxza

La Ditt4 su richiesta del Cliente e senza alcun costo aggiuntivo, adalestr€îà i custodi, i \dell'immobile al corretto uso dell'ascensore ed alle procedure da àeguire'in 
"a"o 

ai "-oÀr*, , \ 1\,
consegnando un opuscolo illustrativo_ - 
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ART. 3.5) - Infoimazione su incrricrtÒ déllr Ditfa e sui Cliente

La Ditta bJormera tempestivamente il Cliente su eventuali propri cambiamenti organizzativi.

ART. 4) - Asricurazione e responsabilità cÍvile

La Ditta si assume tutti i rischi derivanti dalle sue responsabilitÀ quale assuntrice della
manutcnzione fino ad rm massimale per siEistro per ogni singola persona di €. 3.000.000,00 (euro
treeilioDi/O0) copq.to da pqli'.'o assicurativa stipulata con prinarii societa. 

,
La Ditta rispondera dela responsabilità civile per il suo fatto e colpa inerente e conseguente aIIa

manutenzione entro il massimaie indicato.
Si precisa che per il medcsimo oggffi9, il prydlde prccedeute si intende prestato a copertura

anche per la responsabilità civile del propriaario degli inpiati.

ART. 5) - Cause di forze maggiore e delimitrzione delle responsebilità

I," Ditta non sarà responsabile, salvo i casi di dolo o colpa gra.ve, per il ritardo
nell'adempimcnto delle pr,oprie obbligazioni o per i rrq',ni derivanti dà;r; di iorza maggiore o
comrmqu€ fuori dal suo controllo, come:

- Scioperi

- Serrate

- Esplosioni

- Furti

- Inccndi

- îencnoti
- Allaganeoti
- Rivolte
- Guerre

- Soomossc civili
- Sabotaggr

- Cattivo uso o uso improprio dell'impiauto
- Vandalisrni

- Riparazioni di alte società non eseguite a regola d'arte
- Per opi ragione al di fuori del contollo della Diu4 salvo i casi di dolo o colpa gra.ve.

ART. 6) - Sospeusione dell,esercizio

In. caso di sospansione dell'esercizio dell'impianto, dipeodente da richiesta scritta del
concmittent€ o da qualsiasi alta causa di fotz-a magg)orc, salvo èhe non sia da atribuinj a lavori diriparazione affidati alla Ditta, verrà effethgto un s"ruao di contollo 

"d 
oss.n uzioo" a"giimpianti ed il canone verra ridono del 50% per tutto il periodo di sospensione.

ART. 7) - Risoluzione anticipata

- Il commine e' dando atto che il canone è stato in tal rrisura pattuito iD relazione alia durata
!1lt'ac.cora9' .sarà 

tenuto al pagamento per intero e in un'unica soluzione alla dara di effettivacessazione dei servizi e fino alla scadenza" a titolo di penale ex artt. 156g e 167 | c.c.in caso di:- Risoluzione anticipata zu una richiesta o per uso fatto e colpa:

l,
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. i:r#:.;T:*k$:#;g;i:'5,ilf,#ft necessira * i"ln o di interventi prwiri
qualora u proprietario dell'immobile oll com-ittcnte dtenessero a loro insindacabire giudiziodi fare eseguire lavori agli elevatori . jt*;f da. quella manutentice, Ia sressa Dittamanutentice non avra n'lla a prcteadere f"t-" ;,oi9 ghea guarora detti interventi aon fosseroeseguiti a regola d'arte e rati da ,i"rlt*";;d#;_^11 

_ld".T*.núo degii io,o,*q nonarichiedere in base alle vieenti dispotid"ri i" ;;;;-i; itruaoo" au conhtro.Se la Ditta maautcnù" non--provv"dea 
"d 

;fli"d; h manure,zionc degli elevatori nej Eodie nei ternpi previsti negri uoo.ai- pt c.a"ic, r. *iiliì"* no.{a riso]vere per corpe ir conratro,richicdcndo se dovuti, eveoùEli ri;rcimen;;;À"Hi". ,"__,1 previsti per legge.

ART. 8) - Imposte e tasse

_ Sry : .FIli di r9gistrazione nonché altre imposremomàto d"Ira stiputaziile cr" *tùt" 
"ì "il""il#J*lffi$, :"? "tm;:îr"BHo "L'I.V-A.. nella misura di legge è a cariÀ der ó-#rrfi*r".

ART. 9) - Foro colrpetèrte

,".:fl".n-rt* 
eventuare controv€rsia le parti accettano 

'escl,siva 
co'petenza del foro di


