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Abilitazione all’uso dei gas 

tossici
60 4 4 100,00%

Abilitazione all'acquisto e 

all'utilizzo dei prodotti 

fitosanitari e dei 

coadiuvanti

30 7195 7195 100,00%

Abilitazione sedi operative 

periferiche CAA
60 37 37 100,00%

Abilitazione utenza su 

portale SIAN
30 670 670 100,00%

Accertamenti patrimoniali 

disposti da Magistratura ed 

organi di P.G.

45 127 127 100,00%

Accertamento violazioni in 

materia fitosanitaria - 

Emissione ordinanza 

previsto da 

norma
2 2 100,00%

Accreditamento aziende 

per mercato agricoltori
30 43 43 100,00%

Accreditamento fornitori 

per produzione materiale 

di moltiplicazione piante da 

frutto e ortive

60 21 21 100,00%

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA 

- Assegnazione carburante 

c/proprio o c/o terzi

30 39501 39498 99,99% Ritardata integrazione dei documenti richiesti 

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA 

- Cessazione posizione

30 1379 1379 100,00%

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA 

- Elenco bimestrale dei 

beneficiari

15 257 249 96,89%
La  trasmissione di n. 6 elenchi è stata effettuata in ritardo 

ma concordata telefonicamente con l’Agenzia delle Dogane 

di Siracusa.

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA 

- Rilascio libretto nuova 

iscrizione/duplicato

30 2277 2275 99,91% Ritardata integrazione dei documenti richiesti 

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA 

- Verifica dichiarazioni 

impiego carburante e 

inadempienti

30 13028 13026 99,98% Ritardata integrazione dei documenti richiesti 

Aggiornamento elenco 

regionale dei  prodotti 

agroalimentari tradizionali

30 1 1 100,00%

Analisi organolettiche olio 

EVO
30 195 195 100,00%

Applicazione sanzioni 

amministrative per 

mancata o tardiva 

riscossione delle tariffe 

fitosantarie - Accertamento

previsto da 

norma
33 33 100,00%
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Approvazione dei 

programmi di sostegno al 

settore dell'olio d'oliva e 

delle olive da tavola

30 2 2 100,00%

Attribuzione spighe per 

attività agrituristiche 
90 190 185 97,37% Ritardata integrazione dei documenti richiesti 

Autorizzazione 

all'estirpazione e/o 

abbattimento oliveti

60 51 49 96,08% Ritardata integrazione dei documenti richiesti 

Autorizzazione 

all'importazione di 

materiale sementiero 

proveniente da Paesi terzi

30 101 101 100,00%

Autorizzazione all'uso del 

passaporto delle piante
90 64 64 100,00%

Autorizzazione all'uso del 

passaporto di sostituzione
30 12 12 100,00%

Autorizzazioni all’attività di 

produzione, 

commercializzazione e 

importazione vegetali e 

prodotti vegetali.

60 104 104 100,00%

Autorizzazioni all’impianto 

di campi di piante madri
60 4 4 100,00%

Autorizzazione e revoca 

Centro imballaggio uova
60 3 3 100,00%

Autorizzazione incarico 

esterno
30 29 29 100,00%

Certificazione materiale di 

moltiplicazione della vite 
150 78 78 100,00%

Classificazione carcasse 

bovine
30 51 51 100,00%

Comunicazioni obbligatorie 

al Ministero del Lavoro 

inerenti le modifiche ai 

rapporti di lavoro

30 185 185 100,00%

Concessione contributi in 

conto interessi per il 

consolidamento delle 

passività onerose in 

agricoltura - Rilascio nulla 

osta

30 19 19 100,00%

Concessione dei prestiti di 

dotazione con concorso 

regionale nel pagamento 

degli interessi - Decreto di 

impegno

30 15 15 100,00%

Concessione dei prestiti di 

dotazione con concorso 

regionale nel pagamento 

degli interessi - 

Liquidazione del concorso 

interessi

30 3 2 66,67%
Per n.1 pratica con intervento sostitutivo l'invio degli 

estremi per il pagamento è stato effettuato dall’INPS con 

notevole ritardo.
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Concessione prestiti di 

conduzione con concorso 

regionale nel pagamento 

degli interessi – Decreto di 

impegno

30 15 15 100,00%

Concessione prestiti di 

conduzione con concorso 

regionale nel pagamento 

degli interessi – 

Liquidazione del concorso 

interessi

30 85 76 89,41%

Per pratiche con intervento sostitutivo l'invio degli estremi 

per il pagamento è stato effettuato dall’INPS  con notevole 

ritardo; l'esito DURC di alcune pratiche è pervenuto in 

ritardo.

Concessione prestiti per 

anticipo ai soci conferenti 

in favore delle cooperative 

di lavorazione, 

trasformazione e 

commercializzazione dei 

prodotti agricoli con 

concorso regionale nel 

pagamento degli interessi - 

Rilascio Nulla Osta

30 1 1 100,00%

Concessione prestiti per 

anticipo ai soci conferenti 

in favore delle cooperative 

di lavorazione, 

trasformazione e 

commercializzazione dei 

prodotti agricoli con 

concorso regionale nel 

pagamento degli interessi - 

Liquidazione del concorso 

interessi

30 1 1 100,00%

Consulenza etichettatura 

olio
30 13 13 100,00%

Contributi a favore degli 

enti che partecipano alle 

progettualità previste 

dall'art.128 L.R. n.11/2010

60 28 28 100,00%

Controlli periodici sul 

mantenimento dei requisiti 

dei Centri d'imballaggio 

uova 

30 16 16 100,00%

Controllo e vigilanza sulla 

presenza di organismi 

nocivi da quarantena (in 

pieno campo e in vivaio) - 

Ordinanza

30 13 13 100,00%

Controllo e vigilanza sulla 

presenza di organismi 

nocivi da quarantena (in 

pieno campo e in vivaio) - 

Proposta di Ordinanza

30 6 6 100,00%

Controllo fitosanitario sulle 

importazioni - Rilascio 

nulla osta all'importazione

30 683 683 100,00%
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Convenzione AGEA -

Aggiornamento inventario 

vitivinicolo

60 436 436 100,00%

Corsi di formazione di 

tecnici ed esperti idonei 

all'assaggio degli oli di 

oliva vergini ed 

extravergini

30 1 1 100,00%

Corsi di approccio alla  

conoscenza dell'olio 

extravergine d'oliva 

30 6 6 100,00%

Corsi di formazione per 

l'abilitazione all’attività di 

consulenza sull'impiego 

dei prodotti fitosanitari

30 80 80 100,00%

Determinazione prezzi e 

rese medie dei prodotti 

agricoli

30 23 23 100,00%

Dichiarazione 

Stragiudiziale del terzo 

pignorato

60 15 15 100,00%

Direttiva nitrati - 

Approvazione piani di 

concimazione su portale 

METAFert 

30 17789 17474 98,23%

Mal funzionamento del sistema METAFert. Nel primo 

semestre del 2019 sono continuate le difficoltà strutturali 

nel funzionamento del software di gestione dei piani di 

concimazione già segnalate nel 2018, che in molti casi 

hanno inficiato il regolare svolgimento del procedimento 

amministrativo (es. mancata visualizzazione degli allegati e 

conseguente richiesta di presentazione cartacea da parte 

degli uffici; difficoltà per i tecnici nel caricamento a sistema 

degli stessi allegati; estrema lentezza nel salvataggio dei 

dati, ecc.). Esperiti i tentativi per risolvere le criticità  nel 

secondo semestre la situazione è nettamente migliorata.                      

Divulgazione corsi di 

formazione per il 

personale organizzati dalla 

Funzione Pubblica

30 255 255 100,00%

Elenco esperti esterni 

formazione PAN (Piano di 

Azione Nazionale)

60 11 11 100,00%

Esenzione dall'obbligo 

formativo per consulenti 

fitosanitari PAN

60 12 12 100,00%

Esercizio del diritto di 

accesso agli atti 

amministrativi

30 321 321 100,00%

Esercizio del diritto di 

accesso civico 

generalizzato

30 1 1 100,00%

Esercizio dell'attività 

agrituristica - Elenco  

regionale degli operatori 

agrituristici autorizzati

60 6 6 100,00%

Esercizio dell'attività 

agrituristica - Elenco 

regionale delle aziende e 

fattorie didattiche 

60 5 5 100,00%
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Esercizio dell'attività 

agrituristica - Emissione 

nulla osta ispettoriali 

90 168 168 100,00%

Interventi compensativi per 

calamità naturali ed 

avversità atmosferiche e 

fitopatie - Formulazione 

proposta di declaratoria

30 19 19 100,00%

Interventi compensativi per 

calamità naturali ed 

avversità atmosferiche e 

fitopatie - Collaudo delle 

opere e liquidazione  

contributi          

90 79 79 100,00%

Irrogazione sanzione a 

seguito di accertamento 

per violazioni e frodi a 

danno del Bilancio 

comunitario

Previsto da 

Legge
26 26 100,00%

Liquidazione spese di 

missione
30 2108 2071 98,24%

Ritardo causato da rilievo su mandato collettivo a causa di 

un errore del  codice IBAN di un  beneficiario, non 

imputabile all'ufficio.

Liquidazione di spese 

giudiziarie, legali e relativi 

interessi

60 80 80 100,00%

Liquidazione spese 

relative  ai contratti per 

acquisizione beni e servizi 

30 274 233 85,04%

A causa della rimodulazione degli assetti organizzativi dei 

Dipartimenti e delle conseguenti nuove nomine dirigenziali, 

le procedure di accreditamento sulle varie piattaforme  

telematiche non hanno consentito nella fase di start up, il 

rispetto dei tempi. Aggiungasi che  alcune liquidazioni sono 

state effettuate con ritardo a causa della documentazione 

non esaustiva.                                                                             

Monitoraggio assenze 30 184 184 100,00%

Monitoraggio rifiuti speciali 

da laboratorio

entro il 30 aprile 

di ogni anno
1 1 100,00%

OCM OLIO - Valutazione 

di alcune attività dei  

programmi triennali svolti 

delle O.P.

30 11 11 100,00%

OCM VINO – 

Autorizzazione  reinnesto 

vigneti

60 29 29 100,00%

OCM VINO - 

Autorizzazione al 

reimpianto a seguito di 

estirpazione del vigneto

90 22 22 100,00%

OCM VINO - 

Autorizzazione al 

reimpianto anticipato del 

vigneto

120 14 14 100,00%

OCM VINO – 

Autorizzazione 

estirpazione vigneti

60 93 90 96,77%

Il fascicolo aziendale di n. 3 ditte non è stato consultabile 

per un certo periodo di tempo sul SIAN.  A seguito di 

apposita segnalazione, il problema è stato 

successivamente risolto.
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OCM Vino - Autorizzazione 

reimpianto vigneti - Nuova 

procedura

90 1521 1442 94,81%

Il ritardo nella definizione di alcuni procedimenti è da 

mettere in relazione all'elevato numero di richieste 

pervenute e ad alcune criticità nella procedura informatica 

relativa all'applicativo predisposto da AGEA  per il rilascio 

delle autorizzazioni. 

OCM VINO – 

Autorizzazione 

sovrainnesto di superfici 

vitate

60 27 27 100,00%

OCM VINO - Conversione 

diritto di reimpianto in 

autorizzazione 

90 311 311 100,00%

OCM VINO - Iscrizione dei 

vigneti I.G.T. ed Albi 

D.O.C. e D.O.C.G.

30 4343 4343 100,00%

OCM VINO – 

Registrazione SIAN 

superfici estirpate 

30 o previsti da 

norma
1748 1748 100,00%

OCM Vino - Svincolo 

polizza fideiussoria
30 1567 1567 100,00%

OCM VINO - Verbale di 

collaudo
60 1144 203 17,74%

Per le pratiche 2019 non sono state riscontrate criticità. Il 

problema dei ritardi è legato all'arretrato accumulatosi nel 

tempo a causa delle problematiche evidenziate nel 2018:  - 

per un lungo periodo di tempo, tutti i GPS risultavano non 

funzionanti per problemi di aggiornamento del software;  - il 

termine di conclusione del procedimento di 60 giorni, 

stabilito con D.P.Reg. 30/2012, è assolutamente 

inadeguato per la chiusura contemporanea di un elevato 

numero di collaudi e,comunque, non in linea con le 

disposizioni AGEA che prevedono il termine di 5 mesi a 

decorrere dalla data di registrazione del collaudo nel 

portale SIAN. 

- domande  presentate tutte in prossimità della scadenza 

del 31 luglio e prevalentemente presso l'Ispettorato di 

Trapani.

OCM Vino - Verfica validità 

polizza fideiussoria
30 867 867 100,00%

OCM VINO (aiuti per 

investimenti) - 

Liquidazione del saldo a 

seguito di collaudo

30 107 107 100,00%

OCM VINO 

(ristrutturazione e 

riconversione superfici 

vitate) - Approvazione e 

pubblicazione graduatoria 

regionale provvisoria ed 

elenco degli esclusi

120 24 24 100,00%
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OCM VINO 

(ristrutturazione e 

riconversione superfici 

vitate) - Approvazione 

variante

45 718 625 87,05%

Il ritardo dei termini di conclusione di alcuni procedimenti è 

da mettere in relazione soprattutto all'elevato numero delle 

richieste pervenute, concentrate in un breve periodo. I 

funzionari non sempre riescono ad evadere le richieste nei 

tempi previsti spesso anche solo per pochi giorni. Sarebbe 

auspicabile ampliare Il termine di conclusione del 

procedimento ad almeno 60 giorni ma le Disposizioni 

operative di Agea prevedono un termine pari a 45 giorni. I 

procedimenti sono comunque andati a buon fine e nessun 

reclamo è pervenuto da parte delle ditte interessate.

OCM VINO 

(ristrutturazione e 

riconversione superfici 

vitate) - Collaudo delle 

opere e liquidazione del 

saldo

150 30 12 40,00%

Per sopperire  alle carenze di strumenti e personale 

qualificato all'uso della strumentazione per le rilevazioni in 

campo di alcune UIA, è stato necessario  il ricorso alla 

collaborazione di personale dell'UO S2.02 – OCM 

Vitivinicola. Le procedure per la presa in carico dell'attività 

hanno determinato momentanei ritardi che hanno influito 

sui tempi di definizione dei procedimenti

OCM VINO 

(ristrutturazione e 

riconversione superfici 

vitate) - Liquidazione 

anticipo 

30 o previsti da 

norma
1623 1623 100,00%

OCM VINO Promozione 

sui mercati dei Paesi terzi
30 1 1 100,00%

OCM VINO Promozione 

sui mercati dei Paesi terzi - 

Approvazione variante di 

progetto

30 2 2 100,00%

Controlli Comunitari - 

Approvazione griglie di 

riduzione/esclusione

30 8 8 100,00%

P.S.R. Sicilia  - Controlli 

sui programmi comunitari 

(in loco ed ex post)

30 152 152 100,00%

P.S.R. Sicilia (Misure 

connesse a superfici e 

animali) - Verifica delle 

condizioni di ricevibilità 

delle istanze (rispetto dei 

termini) ed assegnazione 

di punteggio ai fini della 

predisposizione degli 

elenchi provvisori"  

150 2179 2179 100,00%

P.S.R. Sicilia  (Misure 

connesse a superfici e 

animali) - Controlli 

amministrativi informatici. 

Valutazione delle 

domande e 

determinazione 

dell'ammissibilità e delle 

graduatorie degli 

ammissibili.

150 1686 1686 100,00%
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P.S.R. Sicilia (Misure 

connesse a superfici e 

animali) - Riesame del 

punteggio attribuito e 

approvazione elenco 

provinciale definitivo delle 

domande ammesse ed 

escluse

30 219 219 100,00%

P.S.R. Sicilia   

trascinamenti P.S.R. 

Sicilia 2007/2013 (Misure 

connesse a superfici e 

animali) - Autorizzazione 

regionale all'erogazione 

del premio da istruttoria 

regionale e pagamenti 

elenchi di liquidazione.

60 1086 1086 100,00%

PSR Sicilia (Misure 

connesse a superfici e 

animali) - Esame ricorsi

90 251 218 86,85%

Relativamente ai 33 procedimenti non conclusi nei 90 

giorni, si fa presente che n. 17 ricorsi  di particolare 

complessità sono stati esitati con un lieve ritardo rispetto al 

termine dei novanta giorni, mentre i rimanenti n. 16 ricorsi 

non sono stati esitati nei tempi stabiliti a causa del notevole 

numero pervenuto e concentrato nel breve periodo ed ai 

ritardi nell’acquisizione dei documenti rispetto alla data di 

trasmissione tramite PEC, dovuto al superamento del limite 

di capacità di ricezione della PEC, la cui esiguità è stata più 

volte segnalata all'ufficio gestore, infruttuosamente.

P.S.R. Sicilia (Misure non 

connesse a superfici e 

animali) - Controlli 

amministrativi informatici. 

Valutazione delle 

domande e 

determinazione 

dell’ammissibilità e delle 

graduatorie degli 

ammissibili

150 502 501 99,80%

 I lavori della Commissione di valutazione per la ricevibilità, 

ammissibilità e valutazione delle domande di sostegno della 

sottomisura 16.1 sono andati oltre il termine previsto. Infatti 

la commissione, istituita con D.D.G. n. 98 del 31 gennaio 

2019, è stata modificata ed integrata con D.D.G. n.1590 del 

31/07/2019, a seguito della nomina del nuovo DG, della 

rimodulazione dell'assetto organizzativo del Dipartimento e 

delle dimissioni del Presidente,  A ciò va aggiunto che sono 

state presentate dai costituenti Gruppi Operativi 121 

domande di sostegno la cui istruttoria è stata piuttosto 

complessa. La Commissione ha  trasmesso gli elenchi con 

nota prot. 53093 del 31/10/2019 al Servizio 5 che, con 

tempestività, ha provveduto all'approvazione e 

pubblicazione degli elenchi provvisori delle domande 

ammesse, non ammesse e non ricevibili il 04/11/2019, con 

D.D.S. n. 2855. (provvedimento finale: elenchi provvisori)

P.S.R. Sicilia (Misure non 

connesse a superfici e 

animali) - Riesame delle 

istanze. Elaborazione delle 

graduatorie definitive 

regionali

90 489 489 100,00%

P.S.R. Sicilia (Misure non 

connesse a superfici e 

animali) - Riesame del 

punteggio attribuito e 

approvazione elenco 

provinciale definitivo delle 

domande ammesse ed 

escluse

30 468 468 100,00%
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REGIONE SICILIANA

ASSESSORATO DELL'AGRICOLTURA, DELLO SVILUPPO RURALE E DELLA PESCA MEDITERRANEA

DIPARTIMENTO REGIONALE DELL'AGRICOLTURA

Monitoraggio dei tempi procedimentali 

(Art. 1, co. 28, della L.190/2012 e ss.mm.ii.)

Periodo di riferimento: 1 gennaio - 31 dicembre 2019

P.S.R. Sicilia  (Misure 

non connesse a superfici 

e animali) - Emissione 

decreto di finanziamento

90 687 669 97,38%

Nonostante l'effetto della riorganizzazione dipartimentale 

che ha portato alla movimentazione dei dirigenti preposti 

agli uffici e la cronica carenza di personale, nonchè le 

temporanee problematiche di accesso al sistema 

informativo SIAN per l'assegnazione delle pratiche, si è 

riusciti ad evadere nei tempi previsti gran parte dei 

procedimenti in carico. Soltanto poco più del 2% dei decreti 

è stato emanato in ritardo. 

Pagamento parcella per 

accertamenti sanitari
30 20 20 100,00%

Patti Agrari – Tentativi di 

conciliazione 
60 112 112 100,00%

Predisposizione nulla osta 

al trasferimento
30 194 194 100,00%

Predisposizione ordine di 

servizio sul personale
30 86 86 100,00%

Procedure per 

l'affidamento dei servizi 

connessi alla gestione 

degli immobili (pulizie, 

facchinaggi, utenze, 

manutenzioni)

150 165 165 100,00%

Regime quote latte - 

Riconoscimento primo 

acquirente

60 2 2 100,00%

Regime quote latte - 

Revoca primo acquirente
60 1 1 100,00%

Registrazione fornitori per 

la produzione di materiale 

di moltiplicazione delle 

piante ornamentali

60 35 35 100,00%

Registrazione produttori 

sottoposti a regime 

fitosanitario

60 59 59 100,00%

Revoca all'esercizio 

dell'attività agrituristica 
30 50 50 100,00%

Revoca della sospensione 

all'uso del passaporto 

delle piante 

30 7 7 100,00%

Revoca dell'autorizzazione 

alla produzione, 

commercializzazione ed 

importazione vegetali e 

prodotti vegetali

30 78 78 100,00%

Riconoscimento CAA con 

sede legale in  Sicilia, siti 

nel territorio siciliano o in 

altre regioni e abilitazione 

di nuove sedi operative 

90 12 12 100,00%

Riconoscimento e 

abilitazione CAA
60 2 2 100,00%

Rilascio attestato di 

frequenza corsi di 

formazione per 

conseguimento patentino 

fitosanitario 

30 3898 3898 100,00%
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REGIONE SICILIANA

ASSESSORATO DELL'AGRICOLTURA, DELLO SVILUPPO RURALE E DELLA PESCA MEDITERRANEA

DIPARTIMENTO REGIONALE DELL'AGRICOLTURA

Monitoraggio dei tempi procedimentali 

(Art. 1, co. 28, della L.190/2012 e ss.mm.ii.)

Periodo di riferimento: 1 gennaio - 31 dicembre 2019

Rilascio certificazione 

fitosanitaria per export
30 1488 1488 100,00%

Rilascio dati 

agrometeorologici
30 2764 2764 100,00%

Sblocco utilizzo 

passaporto delle piante
30 3 3 100,00%

Valutazione del Comparto 

non dirigenziale - 

Pagamento del F.A.M.P.

150 10 10 100,00%

Verifica requisiti per 

abilitazione di sedi 

operative nel territorio 

siciliano di CAA con sede 

legale in altra Regione

30 17 17 100,00%

Verifica sul mantenimento 

dei requisiti di garanzia e 

funzionamento  di CAA 

con sede legale in Sicilia o 

in altra Regione

30 4 4 100,00%

Verifica triennale per 

rinnovo nulla osta 

agrituristico

90 150 150 100,00%

Vigilanza sugli Organismi 

di Controllo in Agricoltura 

Biologica

aggiornamento 

semestrale
50 50 100,00%

VISTO

IL DIRIGENTE GENERALE

Dario Cartabellotta

Procedimenti con tempistica superiore a 30 gg. mappati 

nel 2017 e in fase di approvazione con Decreto 

Presidenziale Regionale

LEGENDA
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