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Abilitazione all’acquisto e 

all’utilizzo dei prodotti 

fitosanitari e dei 

coadiuvanti 

30 1242 1242 100,00%

Abilitazione utenza su 

portale SIAN
30 985 985 100,00%

Accertamenti patrimoniali 

disposti da Magistratura ed 

organi di P.G.

45 16 16 100,00%

Accertamento violazioni in 

materia fitosanitaria - 

Contestazione

previsto da 

legge
2 2 100,00%

Accreditamento aziende 

per mercati agricoltori 
30 30 30 100,00%

Accreditamento laboratori 

per rispondenza varietale 

e/o stato fitosanitario

60 1 1 100,00%

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA  

- Elenco bimestrale dei 

beneficiari

15 138 138 100,00%

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA 

- Assegnazione carburante 

c/proprio o c/o terzi

30 49240 49240 100,00%

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA 

- Cessazione posizione

30 1401 1401 100,00%

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA 

- Rilascio libretto nuova 

iscrizione/duplicato

30 2308 2308 100,00%

Agevolazioni fiscali in 

materia di carburante 

agricolo ed attività ex UMA 

- Verifica dichiarazioni 

impiego carburante e 

inadempienti

30 5401 5401 100,00%

Aggiornamento elenco 

regionale dei  prodotti 

agroalimentari tradizionali

30 1 1 100,00%

Analisi organolettiche olio 

EVO
30 118 118 100,00%

Periodo di riferimento: 1 gennaio - 31 dicembre 2020
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Monitoraggio dei tempi procedimentali 

(Art. 1, co. 28, della L.190/2012 e ss.mm.ii.)
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Applicazione sanzioni 

amministrative  per 

mancata o tardiva 

riscossione delle tariffe 

fitosanitarie - Iscrizione a 

ruolo

previsto da 

legge
60 60 100,00%

Applicazione sanzioni 

amministrative per 

mancata o tardiva 

riscossione delle tariffe 

fitosantarie - Accertamento

previsto da 

legge
17 17 100,00%

Autorizzazione all'impianto 

di campi di piante madri di 

vite

90 3 3 100,00%

Autorizzazione 

all'importazione di 

materiale sementiero 

proveniente da Paesi terzi

30 125 125 100,00%

Autorizzazione all'uso del 

passaporto delle piante
90 167 167 100,00%

Autorizzazione incarico 

esterno
30 17 17 100,00%

Certificazione materiale di 

moltiplicazione della vite 
150 78 78 100,00%

Certificazione volontaria 

materiale di propagazione 

dei fruttiferi

30 2 2 100,00%

Classificazione carcasse 

bovine
30 7 7 100,00%

Classificazione delle 

aziende agrituristiche - 

Attribuzione spighe 

90 79 75 94,94%

A causa dell’emergenza epidemiologica che ha 

portato, tra l'altro, alla chiusura degli esercizi, si è  

dovuta posticipare l’esecuzione dei sopralluoghi, con 

i conseguenti ritardi nell'emananzione dei 

provvedimenti

Comunicazioni obbligatorie 

al Ministero del Lavoro 

inerenti le modifiche ai 

rapporti di lavoro

30 208 208 100,00%

Concessione  prestiti di 

conduzione  con concorso 

regionale nel pagamento 

degli interessi - 

Liquidazione del concorso 

interessi

30 4 4 100,00%

Concessione contributi in 

conto interessi per il 

consolidamento delle 

passività onerose in 

agricoltura

30 1 1 100,00%
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Concessione contributi in 

conto interessi per il 

consolidamento delle 

passività onerose in 

agricoltura - Liquidazione 

del concorso interessi

30 6 6 100,00%

Concessione dei prestiti 

di conduzione  con 

concorso regionale nel 

pagamento degli interessi - 

Rilascio nulla osta

30 35 35 100,00%

Concessione dei prestiti 

di dotazione con 

concorso regionale nel 

pagamento degli interessi - 

Liquidazione del concorso 

interessi

30 8 8 100,00%

Concessione prestiti per 

anticipo ai soci conferenti 

in favore delle cooperative 

di lavorazione, 

trasformazione e 

commercializzazione dei 

prodotti agricoli con 

concorso regionale nel 

pagamento degli interessi 

30 2 2 100,00%

Concessione prestiti per 

anticipo ai soci 

conferenti in favore delle 

cooperative di lavorazione, 

trasformazione e 

commercializzazione dei 

prodotti agricoli con 

concorso regionale nel 

pagamento degli interessi - 

Liquidazione del concorso 

interessi

30 6 6 100,00%

Consulenza etichettatura 

olio
30 10 10 100,00%

Contributi a favore degli 

enti che partecipano alle 

progettualità previste 

dall'art.128 della L.R. n.11 

del 12 maggio 2010 

60 30 30 100,00%

Controlli Comunitari - 

Approvazione griglie di 

riduzione/esclusione

30 10 10 100,00%

Controlli periodici sul 

mantenimento dei requisiti 

dei Centri d'imballaggio 

uova

30 2 2 100,00%
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Controllo fitosanitario sulle 

importazioni - Rilascio 

nulla osta all'importazione

30 2483 2483 100,00%

Corsi di formazione di 

tecnici ed esperti idonei 

all'assaggio degli oli di 

oliva vergini ed 

extravergini

30 4 4 100,00%

Direttiva nitrati - 

Approvazione piani di 

concimazione su portale 

METAFert 

30 14422 14309 99,22%

Il software METAFERT, di supporto all’approvazione dei 

piani di concimazione, presenta, soprattutto nei “momenti 

di punta” del caricamento dati da parte degli utenti e 

dell'istruttoria da parte degli operatori, problematiche 

strutturali da cui derivano lunghi tempi di attesa. Tra l’altro, 

talvolta,  il sistema non rende visibili i documenti allegati 

dagli utenti, costringendo gli operatori a interloquire con i 

tecnici e richiedere  integrazioni in forma cartacea, dilatando 

i tempi di conclusione del procedimento 

Divulgazione corsi di 

formazione per il personale 

organizzati dalla F.P

30 63 63 100,00%

Emissione parere per il 

riconoscimento o la 

modifica dei disciplinari di 

produzione dei prodotti 

agricoli e alimentari in 

materia di DOP, IGP e STG 

90 2 2 100,00%

Emissione parere per 

l'estirpazione e/o 

abbattimento oliveti

45 56 54 96,43%
trasmissione  tardiva, da parte delle ditte, delle  integrazioni 

documentali richieste.

Erogazione contributi a 

favore dei Consorzi di 

Ricerca e del Consorzi 

Agrari in regime ordinario 

60 36 36 100,00%

Esenzione dall'obbligo 

formativo per consulenti 

fitosanitari PAN

60 2 2 100,00%

Esercizio del diritto di 

accesso agli atti 

amministrativi

30 145 140 96,55%

I  ritardi nell'evasione di n. 5 richieste  di accesso sono da 

attribuire o all'incompleta formulazione delle stesse (es. 

mancata comunicazione dell’indirizzo PEC cui dare 

riscontro) oppure  alle disfunsioni dei sistemi informativi 

durante la prima fase di smart working del personale 

conseguente all'emergenza sanitaria per COVID-19  che ha 

trovato gli uffici impreparati 

Esercizio dell'attività 

agrituristica - Elenco 

annuale regionale degli 

operatori agrituristici 

autorizzati

60 1 1 100,00%
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Esercizio dell'attività 

agrituristica - Elenco 

annuale regionale delle 

aziende e fattorie 

didattiche 

60 1 1 100,00%

Esercizio dell'attività 

agrituristica - Emissione 

nulla osta ispettoriale

90 170 170 100,00%

Giudizio di Parificazione 

Corte dei Conti

termine 

stabilito dalla 

Corte dei Conti

1 1 100,00%

Interventi compensativi 

per calamità naturali ed 

avversità atmosferiche e 

fitopatie - Collaudo delle 

opere e liquidazione  

contributo          

90 680 680 100,00%

Interventi compensativi 

per calamità naturali ed 

avversità atmosferiche e 

fitopatie – Concessione 

contributi           

120 246 246 100,00%

Irrogazione sanzione a 

seguito di accertamento 

per violazioni e frodi a 

danno del Bilancio 

comunitario

previsto da 

legge
37 37 100,00%

Iscrizione al Registro 

ufficiale degli Operatori 

Professionali (RUOP)

60 272 272 100,00%

 Con la recente normativa fitosanitaria: Reg. 

2072/2019 sugli organismi nocivi e Reg. di 

esecuzione (UE) 2017/2313 sui passaporti, il 

procedimento di iscrizione accorpa anche il 

procedimento "Autorizzazione alla produzione di piante e 

relativi materiali di moltiplicazione ed alla commercializzazione e 

produzione di frutti di agrumi e patate "

Iscrizione all'elenco esperti 

esterni formazione Piano di 

Azione Nazionale (PAN)

60 6 6 100,00%

Iscrizione nell'elenco 

regionale e nazionale dei 

tecnici ed esperti per 

l'assaggio degli oli di oliva 

vergini ed extravergini 

30 10 10 100,00%

Istituzione e 

riconoscimento dei mercati 

contadini

60 3934 3934 100,00%

Liquidazione delle spese 

giudiziarie, legali e relativi 

interessi 

60 22 22 100,00%

Liquidazione spese di 

missione
30 763 763 100,00%

5



 Procedimento monitorato

Termine di 

conclusione 

previsto                

(in giorni)

n. Proced. 

Totali          

n. Proced. 

conclusi 

nei termini

Percentuale 

di 

osservanza 

del termine

Motivazioni in caso di mancata osservanza del termine                                                            

Periodo di riferimento: 1 gennaio - 31 dicembre 2020

REGIONE SICILIANA

ASSESSORATO DELL'AGRICOLTURA, DELLO SVILUPPO RURALE E DELLA PESCA MEDITERRANEA

DIPARTIMENTO REGIONALE DELL'AGRICOLTURA

Monitoraggio dei tempi procedimentali 

(Art. 1, co. 28, della L.190/2012 e ss.mm.ii.)

Liquidazione spese relative  

ai contratti per 

acquisizione beni e servizi 

30 263 240 91,25%

La causa dei ritardi è da attribuire alla  limitazione 

dell'operatività dei sistemi informatici (SIC) durante il  

passaggio dal bilancio provvisorio al bilancio definitivo 

regionale ed alla definizione delle procedure di 

riaccertamento dei residui

Monitoraggio mensile 

assenze
10 12 12 100,00%

Monitoraggio rifiuti speciali 

da laboratorio

 entro il 30 

aprile 
1 1 100,00%

OCM OLIO - Valutazione di 

alcune attività dei  

programmi triennali svolti 

delle O.P.

30 5 5 100,00%

OCM ORTOFRUTTA - 

Approvazione programmi 

operativi  delle 

organizzazioni di produttori 

ortofrutticoli

90 10 10 100,00%

OCM VINO - Approvazione 

elenco regionale "Menzioni 

vigna"

45 1 1 100,00%

OCM VINO - Autorizzazione 

al reimpianto a seguito di 

estirpazione del vigneto

90 1436 1436 100,00%

OCM VINO - Autorizzazione 

al reimpianto anticipato del 

vigneto

120 5 5 100,00%

OCM VINO - Autorizzazione 

sovrainnesto di superfici 

vitate

60 35 34 97,14%

Il ritardo nella definizione di n.1 procedimento è legato  sia 

all’emergenza sanitaria COVID  che ha fatto spostare la data  

del sopralluogo, sia alla ditta che soltanto dopo due 

richieste di integrazione documenti e l'avvio del 

procedimento di archiviazione a causa del mancato 

riscontro, ha inviato la documentazione e ha richiesto il 

riesame. 

OCM VINO - Conversione 

diritto di reimpianto in 

autorizzazione 

90 202 202 100,00%

OCM VINO - Iscrizione dei 

vigneti I.G.T. ed Albi 

D.O.C. e D.O.C.G.

30 1984 1984 100,00%

OCM VINO - Promozione 

del vino sui mercati dei 

Paesi terzi – approvazione 

progetto 

30 1 1 100,00%
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OCM VINO - Promozione 

del vino sui mercati dei 

Paesi terzi" - Approvazione 

variante di progetto

30 1 1 100,00%

OCM VINO (aiuti per 

investimenti) - 

Approvazione variante 

45 9 9 100,00%

OCM VINO (aiuti per 

investimenti) - 

Liquidazione del saldo a 

seguito di collaudo

30 18 18 100,00%

OCM VINO 

(ristrutturazione e 

riconversione superfici 

vitate) - Approvazione 

variante 

45 413 413 100,00%

P.S.R. Sicilia - Misure 

connesse a superfici e 

animali  - Approvazione e 

pubblicazione elenco 

provinciale delle istanze 

ammissibili ed escluse 

150 4 4 100,00%

P.S.R. Sicilia - Misure 

connesse a superfici e 

animali -  Approvazione e 

pubblicazione graduatoria 

regionale delle domande 

ammesse ed escluse

60 13 13 100,00%

P.S.R. Sicilia - Misure 

connesse a superfici e 

animali -  Erogazione del 

premio

60 605 605 100,00%

P.S.R. Sicilia - Misure 

connesse a superfici e 

animali - Ricorso 

amministrativo in 

opposizione e/o gerarchico

90 68 68 100,00%

P.S.R. Sicilia - Misure non 

connesse a superfici e 

animali -  Elenco 

provinciale definitivo delle 

istanze ammissibili, non 

ammissibili ed escluse (a 

seguito del riesame)

45 17 17 100,00%

P.S.R. Sicilia - Misure non 

connesse a superfici e 

animali -  Erogazione SAL 

(stato di avanzamento 

lavori)

60 134 133 99,25%

Il ritardo nella definizione di n.1 procedimento è 

imputabile alle difficoltà operative dettate 

dall'emergenza pandemica  e al fatto che la ditta ha 

prodotto un'istanza di pagamento del SAL con 

documentazione non idonea. In sede di verifica, 

accertate le anomalie, si è data la possibilità alla 

ditta di produrre la documentazione corretta 
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P.S.R. Sicilia - Misure non 

connesse a superfici e 

animali -  Erogazione saldo 

120 381 381 100,00%

P.S.R. Sicilia - Misure non 

connesse a superfici e 

animali -  Graduatoria 

regionale definitiva delle 

istanze ammissibili, escluse 

e non ammissibili

45 5 4 80,00%

La tardiva emanazione dI n.1 provvedimento è 

legata, oltre alle difficoltà derivanti dall'emergenza 

epidemiologica, alla carenza di personale dell'ufficio 

preposto, che ha reso necessario il ricorso a sei 

unità di personale di uffici periferici, aventi, peraltro, 

già un carico di lavoro assegnato.  Sono stati 

esaminati e valutati n.1558 progetti molto articolati 

e complessi che hanno richiesto tempi di istruttoria 

tecnico amministrativa più lunghi del previsto.  

P.S.R. Sicilia - Misure non 

connesse a superfici e 

animali - graduatoria 

provinciale  provvisoria 

delle istanze ammissibili, 

escluse e non ricevibili (a 

seguito di verifica di 

ricevibilità, ammissibilità e 

valutazione delle istanze) 

135 12 12 100,00%

P.S.R. Sicilia - Misure non 

connesse a superfici e 

animali – Approvazione 

varianti in corso d’opera

60 98 98 100,00%

P.S.R. Sicilia 2014/2020  

Misure non connesse a 

superfici e animali - 

Concessione dell'aiuto  

90 1497 1194 79,76%

I ritardi  riscontrati  hanno  svariate cause: la complessità 

dell’iter amministrativo per la valutazione di progetti aventi 

importi anche superiori al milione di euro e che vedevano 

coinvolti altri enti pubblici e gruppi operativi di 

cooperazione; le ridotte unità di personale a disposizione 

dell'ufficio preposto rispetto all'elevato numero di pratiche 

da istruire che ha reso necessario il coinvolgimento di 

personale delle sedi perifiriche; l’emergenza epidemiologica 

che ha provocato ritardi nella fase di costituzione dei gruppi 

operativi (impossibilità da parte degli enti a presenziare c/o 

lo studio notarile)  ed ha indotto le ditte beneficiarie a 

produrre le integrazioni documentali tardivamente per la 

quarantena e/o  l'impossibilità di muoversi nell’ambito del 

territorio per l'acquisizione dei documenti richiesti 

dall'ufficio

P.S.R. Sicilia 2014/2020 - 

Controlli sui programmi 

comunitari (in loco ed ex 

post)

30 90 89 98,89%

Il ritardo nella definizione di n.1 procedimento è stato 

determinato dall'emergenza COVID-19. La ditta  ha 

presentato la documentazione integrativa tardivamente

P.S.R. Sicilia 2014/2020 - 

Misure connesse a superfici 

e animali - Riesame del 

punteggio attribuito e 

approvazione elenco 

provinciale definitivo delle 

domande ammesse ed 

escluse

30 6 6 100,00%
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P.S.R. Sicilia 2014/2020 - 

Misure non connesse a 

superfici e animali - 

Erogazione 

dell’anticipazione 

30 497 497 100,00%

Pagamento parcella per 

accertamenti sanitari
30 4 3 75,00% N.1 parcella è stata liquidata tardivamente 

Partecipazione a fiere, 

mostre e manifestazioni 

per la promozione dei 

prodotti tipici regionali

60 2 2 100,00%

Predisposizione nulla osta 

al trasferimento 
30 142 142 100,00%

Predisposizione Ordine di 

servizio sul personale
30 19 19 100,00%

Revoca all'esercizio 

dell'attività agrituristica 
30 35 29 82,86%

La revoca dei nulla-osta è stata ritardata per dare la 

possibilità agli operatori agrituristici di rivedere le 

proprie posizioni alla luce della crisi economica  

insorta con la pandemia.

Revoca dell'autorizzazione 

alla produzione di piante e 

relativi materiali di 

moltiplicazione ed alla 

commercializzazione e 

produzione di frutti di 

agrumi e patate

30 61 61 100,00%

Riconoscimento  

personalità giuridiche di 

diritto privato

120 1 1 100,00%

Riconoscimento  

personalità giuridiche di 

diritto privato - Vigilanza e 

controllo annuale

30 1 1 100,00%

Riconoscimento di 

organizzazioni di produttori  

del settore ortofrutticolo

120 12 12 100,00%

Riconoscimento di 

organizzazioni di produttori 

del settore dell’olio di oliva 

e delle olive da tavola 

120 1 1 100,00%

Rilascio certificazione 

fitosanitaria per export
30 1308 1308 100,00%

Rilascio dati 

agrometeorologici 
30 56 56 100,00%

Rilascio patentino 

fitosanitario
30 31 31 100,00%

Valutazione del Comparto 

non dirigenziale - 

Pagamento del F.A.M.P.

90 1 1 100,00%
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Periodo di riferimento: 1 gennaio - 31 dicembre 2020

REGIONE SICILIANA

ASSESSORATO DELL'AGRICOLTURA, DELLO SVILUPPO RURALE E DELLA PESCA MEDITERRANEA

DIPARTIMENTO REGIONALE DELL'AGRICOLTURA

Monitoraggio dei tempi procedimentali 

(Art. 1, co. 28, della L.190/2012 e ss.mm.ii.)

Valutazione della Dirigenza 

- Pagamento delle 

indennità di risultato

entro il 30 

giugno 

dell'anno 

successivo

1 1 100,00%

Verifica requisiti per 

abilitazione di sedi 

operative nel territorio 

siciliano di CAA con sede 

legale in altra Regione

30 9 9 100,00%

Verifica sul mantenimento 

dei requisiti di garanzia e 

funzionamento di CAA con 

sede legale in Sicilia o in 

altra Regione

30 19 18 94,74%

La verifica sul mantenimento dei requisiti di garanzia 

e funzionamento dei Centri di Assistenza Agricola 

(CAA) prevede l’espletamento di controlli in loco. A 

causa della chiusura dei locali per l'emergenza 

epidemiologica e le limitazioni legate al lockdown, il 

sopralluogo per n. 1 pratica, programmato per il 

13/03/2020, è stato posticipato con un conseguente 

ritardo nell'emanazione del provvedimento

Verifica triennale per 

rinnovo nulla osta 

agrituristico

90 192 192 100,00%

Vigilanza sugli Organismi 

di Controllo in Agricoltura 

Biologica – aggiornamento 

portale SIAN e 

comunicazione 

all’Ispettorato centrale 

RR.FF.

90 45 45 100,00%

Vigilanza sugli Organismi 

di Controllo in Agricoltura 

Biologica – 

implementazione 

D.B.V.(banca dati 

vigilanza)

aggiornamento 

semestrale
45 45 100,00%

Emissione Nulla osta al 

reimpianto di cui alla 

sottomisura 5.2 del PSR

30 (previsto 

dalle 

disposizioni 

attuative)

344 344 100,00%

VISTO

IL DIRIGENTE GENERALE

Dario Cartabellotta

(Firma autografata sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3, comma 2 

del D.Lgs n. 39/1993)
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