REGIONE SICILIANA

| GIUNTA REGIONALE
Deliberazione n. 81 del 20 marzo 2015.
“Linee strategiche e di indirizzo politico per la programmazione dello

sviluppo della Sicilia ~ P.O. FESR 2014/2020. Approvazione™.

La Giunta Regionale
' VISTO lo Statuto della Regione;
'VISTE le leggi regionali 29 dicembre 1962, n. 28 e 10 aprile 1978, n. 2;

_ VISTA la legge regionale 16 dicembre 2008, n.19 e successive modifiche ed
[integrazioni;

VISTO il D.PReg. 18 gennaio 2013, n. 6 concernente: “Regolamento di

_ attuazione del Titolo II della legge regionale 16 dicembre 2008, n. 19.

Rimodulazione degli assetti organizzativi dei Dipartimenti regionali di cui al |
decreto del Presidente della Regione 5 dicembre 2009, n. 12, e successive
imodiﬁche ed integrazioni”;

VVVISTO il D.P.Reg. 22 ottobre 2014, n. 27 concernente: “Regolamento di

attuazione del Titolo II della legge regionale 16 dicembre 2008, n. 19.

Rimodulazione degli assetti organizzativi dei Dipartimenti regionali di cuial =

decreto del Presidente della Regione 18 gennaio 2013, n. 6 e succ,essiveg
;‘Zmo,difiche; ed integrazioni e attuazione dell'articolo 34 della legge. ;r,,egionalejt
15 maggio 2013, n. 97; .
‘EV;ISV,T_O‘ilkpr,opr,io;,Regolamento interno;

'VISTA la deliberazione della Giunta regionale n. 202 del 3 luglio 2014
recante: “Legge regionale 15 settembre 2005, n.10, art. 3 — Programma
_triennale di sviluppo turistico regionale 2014-2016 - Apprezzamento Linee ;
Guida™; ‘

VISTA la deliberazione della Giunta regionale n. 19 del 18 febbraio 2015

pag. 1di5



Repubblica Italiana

REGIONE SICILIANA

GIUNTA REGIONALE
recante; “P.O. FESR Sicilia 2014/2020 - Apprezzamento programma e
approvazione rimodulazione per obiettivo e risultato atteso come da.
indicazioni di accordi di partenariato”, e le precedenti deliberazioni nellafﬁ .
Stessa richiamate; ‘

VISTA la nota prot. n. 3813 del 13 marzo 2015 con la quale 1'Ufficio di

Gabinetto del Presidente della Regione trasmette, per la sottoposizione alla

‘Giunta regionale, la nota prot. n. 470/Gab. del 23 febbraio 2015,

dell'Assessorato regionale del turismo, dello sport e dello spettacolo,
unitamente alle Linee strategiche ¢ di indirizzo politico per la
 programmazione dello sviluppo della Sicilia (Allegato “A™);
:CONSIDERATO che nella citata nota prot. n. 470/2015 1'Assessore regionale
pcr il turismo, lo sport e lo spettacolo fa presente che il documento in

questione & stato completato con i contributi dell'Assessore regionale per i

“beni culturali e 1'identita siciliana e dell'Assessore regionale per il territorio e |
l'ambiente; |
_CONSIDERATO che lo stesso Assessore rappresenta che la r,edazione,,delle,: B
predette Linee strategiche e di indirizzo politico, che prendono il via dal.

‘Piano Strategico di Sviluppo Turistico 2014/2020 presentato al Partenariatof o

Istituzionale Sociale e Economico il 16 dicembre 2014, ha visto impegnati in

‘una__innovativa azione congiunta di concertazione inter-assessoriale =

1'Assessorato  regionale del fturismo, dello sport e dello spettacolo e -
I'Assessorato. regionale dei beni culturali e dell'identitd siciliana e che il
documento_di cui trattasi & stato integrato con i contributi dell'Assessorato
regionale del territorio e dell'ambiente e condiviso con 1'Assessorato

_regionale dell'economia;
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'CONSIDERATO che con le richiamate Linee strategiche e di indirizzo

politico, di cui al documento in questione, si intende contribuire alla.
_ definizione di una vision strategica per lo sviluppo socio-economico della.
Sicilia, puntando ad un sistema unitario ed integrato di interventi in grado di.

I'Amministrazione regionale verso una pil compiuta

indirizzare

:prograrnmazione .del P.O. FESR 2014/2020, cio al fine di garantire che le

misure generali di politica economica e quelle attuate nell'ambito della

__programmazione dei fondi strutturali procedano lungo una traiettoria

‘comune, assicurando l'integrazione delle misure locali, nazionali ed europee,

nonché la complementarita degli interventi e l'addizionalita delle risorse
impiegate, mirando a perseguire concretamente direttrici di  sviluppo
€Cconomico;

'CONSIDERATO, infine, che il documento in questione prende come
_ riferimento principalmente la bozza di P.O. FESR 2014/2020, attualmente in
fase di negoziato con la Commissione Europea, ¢ si compone di due sezioni:
la prima dedicata alla descrizione delle principali linee strategiche c,f

indicazioni operative per una politica di sviluppo turistico fondata sulla

valorizzazione dei beni culturali e del patrimonio naturalistico ed ambientale

_della Sicilia, la seconda rivolta alla definizione di un Outlook strategico per il
_periodo di programmazione 2014/2020; che l'impianto del lavoro permettewdi,; ,
_creare un frame work completamente innovativo che sia basato. su,un‘otti.caf’_
_integrata e sinergica degli interventi, mettendo a sistema lo straordinario
'Patri{nom'o, culturale, naturalistico, ambientale della Regione, al fine di
realizzare tutti i vantaggi competitivi di una innovativa fruizione turistica

‘come motore dello sviluppo economico e territoriale della Sicilia in grado di.
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generare un ritorno di crescita anche per altri settori dell'economia quali

l'artigianato, il manifatturiero, il commerciale e piu in generale il sistema
_delle piccole e medie imprese;

ECONSIDERATO che 1'Assessore regionale per i beni culturali e I'identita

_siciliana, nel corso della seduta odierna, fa presente l'esigenza di integrare il
_documento in argomento con i seguenti punti:

-.apag. 12, rigo 34, dopo la parola “Eolie” ed in prosecuzione sullo stesso |

Tigo aggiungere: “e la prospiciente fascia costiera e collinare della provincia
di Messina”.

- a pag. 22, rigo 21, dopo le parole “fruizione ed alla promozione dei beni” o

‘aggiungere: “Valorizzazione e fruizione del patrimonio culturale diffuso nel

. .,?‘z,errz'zforzio‘,‘,regionale, ed inserito nel Progetto pilota POAT/MIBACT

finalizzato all’accreditamento ed al monitoraggio dei livelli di qualita e degli
standard dei luoghi della cultura.”;

_CONSIDERATO che il Presidente della Regione, nel corso della se,,duta,i
odierna, manifesta la volontd che venga individuato, nelle predette Linee

_ strategiche e di indirizzo politico, un circuito concernente anche ;I’ec_cellenzai
della produzione delle ceramiche siciliane, nonché le eccellenze muse‘ali,,i B

;Earcheologichek e naturalistiche ambientali della Sicilia che rivestono

;  particolare;rileyanza; , |

RITENUTO di approvare le Linee strategiche e di indirizzo politico perw,lax:f

__programmazione dello sviluppo della Sicilia — P.0. FESR 2014/2020, con le

integrazioni sopra riportate; |

SU proposta dell'Assessore regionale per il turismo, lo sport e lo spettacolo,

_di concerto con l'Assessore regionale per i beni culturali e l'identita siciliana, =
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DELIBERA
;iper quanto esposto_in preambolo, di approvare le Linee strategiche e diyi
indirizzo politico per la programmazione dello sviluppo della Sicilia - P.O..
, FESR 2014/2020, di cui al documento accluso alla nota prot. n. 470/Gab. del

, ?23,:f,abb.rwai,o 2015, dell'Assessorato regionale del turismo, dello sport e dello

ispe,ttacolﬂo, trasmessi con nota prot. n. 3813 del 13 marzo 2015 dell'Ufficio di.

‘Gabinetto del Presidente della Regione, costituenti allegato “A” alla presente

_ deliberazione, con le integrazioni proposte dall'Assessore regionale per i beni

‘culturali e l'identitd siciliana e dal Presidente della Regione in premessa
__specificate.

IL SEGRETARIO

IL PRESIDENTE

A. Buonisi)
% .
2D taca Y—

JT

pag. 5di5



TS 4 ATTI DELLA GIUNTA REGIONALE
¥
_—

@'Repubblica Italiana

o

DELIBERAZIONE N..H.... DELZQéB/%?.ﬁf\LLBGATO ,,,,,,, foeaa A

Regione Siciliana
Presidenza
Ufficio di Gabinetto

Prot. n. 39/{3 del

1 joe H .
13 HAER 2085 i ; . . ;
F3 HAR 25 | Alla Segreteria della Giunta Regionale

(P 73 M——“} Sede

Per la softoposizione alla Giunta regionale si trasmette la nota prot.  470/Gab
dell'Assessorato Regionale del Turismo “ Linee strategiche e di indirizzo politico per la
programmazione dello sviluppo della Sicilia — PO FESR 2014/2020 Osservazioni”
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Prot. QQ{) /Gab : Palermo,

OGGETTO: Linee strategiche e di indirizzo politico per la programmazione dello
sviluppo della Sicilia — PO FESR 201472020 Osservazioni

Al Presidente della Regione
On. Rosario Crocetta

Al Segretario Generale
Dott.ssa Patrizia Monterosso

All'Assessore dell'Economia
Dott. Alessandro Baccei

All'Assessore ai Beni Culturali ed Identita Siciliana
Prof. Antonio Purpura

All'Assessore al Territorio e Ambiente
Dott. Maurizio Croce

All'Autoritda di Gestione del PO FESR Sicilia 2014/2020
Dott. Vincenzo Falgares

LLSS

A seguito della riunione convocata dal Presidente della Regione il 20 febbraio u.s. si invia il
documento di cui all'oggetio, che & stato completato con i contributi del'Assessore ai Beni Culturali e
dell'Assessare al Territorio ed Ambiente e con le considerazioni emerse nel corso dell'incontro.

St invitano 1 Sigg. Assessori a divulgare il documento di indirizzo politico ai propri Dipartimenti
mettendone a conoscenza i Dirigenti che seguirdnno le attivitd di ridefinizione del Programma 2014/20 e
che parteciperanne alle riunioni tecniche con il Dipartimento della Programmazione.
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U'NEE STRATEGICHE E Di INDIRIZZO POLITICO PER LA
PROGRAMMAZIONE DELLO SVILUPPO DELLA SICILIA

IL SEGRETARIO
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VALENZA POLITICA DELLA PROPOSTA

La redazione delle presenti linee strategiche e di indirizzo politico- che prendono il via dal Piano Strategico di
Sviluppo Turistico 2014-2020 presentato al Partenariato Istituzionale Sociale ed Economico il 16/12/2014- ha
visto impegnati in una innovativa azione congiunta di concertazione inter-assessoriale IAssessorato del
Turismo dello Sport e dello Spettacolo e FAssessorato dei Beni Culturali e dell’ldentita Siciliana. Il documento é
stato integrato con i contributi del Territorio ed Ambiente e condiviso con I'Assessorato dell’Economia.

OBIETTIVI

Con il presente documento si intende contribuire alla definizione di una vision strategica per lo sviluppo socio-
economico della Sicilia, puntando a sviluppare un sistema unitario ed integrato di interventi in grado di indirizzare
I'Amministrazione regionale verso una piii compiuta programmazione del PO FESR Sicilia 2014-2020. Questo sforzo
si rende necessario perché solo in tal modo é possibile garantire che le misure generali di politica economica e quelle
attuate nellambito della programmazione dei fondi strutturali procedano lungo una traiettoria comune,
assicurando Il'integrazione delle misure locali, nazionali ed europee nonché la complementarita degli interventi e

I'addizionality delle risorse impiegate, mirando a perseguire concretamente direttrici di sviluppo economico.

METODOLOGIA
| diversi documenti Strategici regionali 2014-2020 - definiti dalle Amministrazioni regionali competenti- hanno

rappresentato la base sulla quale fondare le scelte di indirizzo e di selezione delle Priorita proposte. Il lavoro é
indirizzato ad individuare un modello interpretativo degli asset competitivi Sicilia, valorizzando I'intensa presenza di
beni culturali materiali e/o immateriali, di beni ambientali e il fermento di start-up, sul tema proponendo logiche di
sviluppo territoriale incentrate anche sulla presenza di industrie culturali e creative.

Il documento prende come riferimento principalmente la bozza di PO FESR 2014-2020 (inserito in SFC il 03/11/2014)
attualmente in fase di negoziato con la Commissione Europea e ricevute dallAdG nel mese di gennaio 2015 e si

compone di due sezioni: la prima sezione é dedicata alla descrizione delle principali linee strategiche e indicazioni
operative per una politica di sviluppo turistico fondata sulla valorizzazione dei beni culturali e del patrimonio
naturalistico ed ambientale della Sicilia; la seconda sezione € rivolta alla definizione di un Outlook strategico per il
periodo di programmazione 2014-2020.

FINALITA PERSEGUITE ‘

L’impianto del lavoro permette di creare un “frame work” strategico completamente innovativo che sia basato su
un’ottica integrata e sinergica degli interventi, mettendo a sistema lo straordinario Patrimonio cufturale,
naturalistico, ambientale regionale al fine di realizzare tutti i vantaggi competitivi di un’innovativa fruizione
turistica come motore dello sviluppo economico e territoriale della Sicilia in grado di generare un ritorno di crescita
anche per altri settori dell’economia, quali F'artigianato, il manifatturiero, il commerciale e pil in generale il sistema
delle PMI. In coerenza con le prioritd definite in ambito comunitario e nazionale per il prossimo settennio ed altresi
con le strategie di politica economica regionale come rappresentate nel Documento di Programmazione Economica-
Finanziaria 2015-2017, si intende imprimere un vigorosa impulso strategico-politico alla costruzione collettiva di
una visione futura del territorio regionale, identificando significativi elementi finalizzati ad orientare I'attivita di
programmazione verso un pili compiuto scenario di programmazione in cui raccordare la stesura e la messa in atto
delle singole Priorita/Risultati Attesi/Azioni del Programma FESR Sicilia in relazione ai documenti strategici del
Progetto di Sviluppo Economico della Sicilia (Legge finanziaria, Pacchetto Riforme e DPEF 2015-2017).
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Il presente Documento sintetizza i lineamenti strategici delle politiche dei beni culturali e del turismo che,
nei prossimi anni, dovranno risolvere positivamente il paradosso regionale che vede da un lato un
potenziale attrattivo di conclamata vastitd, unicita e valenza, e dall'altro un sistema turistico che non riesce
a schiodarsi da performance - misurate da arrivi e presenze - insoddisfacenti.

Tale programmazione - incentrata sulle politiche di sviluppo della cultura e del turismo- ¢ incardinata
nell'ampio quadro di riferimento delle scelte strategiche definite nell’Accordo di Partenariato (AdP) tra
Italia e CE che individua e declina le principali aree tematiche su cui intervenire nel ciclo di
programmazione 2014-2020. Nell'ambito delle priorita selezionate dall’AdP in coerenza con la “Strategia
Europa 2020", la protezione, promozione e sviluppo del patrimonio culturale assume un ruolo strategico,
essendo considerata un asset decisivo per lo sviluppo del Paese: configurandosi quale fattore cruciale per la
crescita e la coesione sociale e quale “acceleratore” di processi innovativi a scala territoriale, generando
effetti e ricadute positive nei rispetti del complesso sistena dell'industria turistica.

Questo approccio trova anche conferma nelle piu recenti misure del Governo nazionale per il rilancic e lo
sviluppo economico e competitivo del Paese che delineano un articolato set di strumenti per lo sviluppo
della cultura e il rilancio del turismo [quali ad esempio: Decreto “Valore Cultura”, Piano Destinazione Italia,
Decreto “Disposizione Urgenti per la tutela del patrimonio culturale, lo sviluppo della cultura e il rilancio
del turismo”] e si pone in linea con i recenti Programmi Nazionali di Riforma (PNR) elaborati secondo gli
indirizzi della Strategia 2020 che individua l'industria turistico-culturale come il settore su cui puntare per il

perseguimento degli obiettivi di crescita e coesione sociale.

Questa proposta risponde in modo compiuto all'ampio quadro di iniziative e processi convergenti e
sinergici definiti a livello nazionale, non ultimo attraverso gli indirizzi e le azioni specificate nel PON
“Cultura e Sviluppo”, e permette di individuare e definire le linee strategiche e di indirizzo politico per la
programmazione 2014-2020 sulle quali costruire processi di sviluppo e di crescita per la Sicilia incentrati
sulla valorizzazione turistica del patrimonio culturale, naturalistico ed ambientale.

L SEGRETARIO
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I dati dell’'Osservatorio Nazionale del Turismo sono ben noti.

= Quattordici milioni di presenze collocano la Sicilia al centro della graduatoria nazionale nella quale
primeggiano regioni - Veneto (64 milioni di presenze), Toscana (44 milioni) ed Emilia-Romagna
(38 milioni) - per le quali, a differenza della Sicilia, il turismo non ¢ il settore driver dello sviluppo
locale, potendo le stesse contare su attivita manifatturiere ben consolidate che costituiscono il
nucleo forte di molte produzioni leader nel mondo (i settori del made in Italy ma anche quelli della

meccanica strumentale ad elevato contenuto tecnologico).

La valorizzazione turistica del vasto patrimonio culturale, naturalistico ed ambientale della Regione
identifica oggi 'opzione strategica prioritaria, in grado di contrastare efficacemente la crisi strutturale che
attraversa, con intensita diversa, tutti i settori produttivi (agricoltura, industria manifatturiera , industriale
delle costruzioni e terziario produttivo) e che si ribalta pesantemente sugli indicatori macroeconomici del
mercato del lavoro, soprattutto sul versante dell'occupazione giovanile, e sulla stessa tenuta degli equilibri
della finanza pubblica regionale. Nella nostra Regione, per cause molteplici che non & il caso di
approfondire in questa sede, I'opzione di sviluppo industriale & sostanzialmente fallita, atteso che l'industria
manifatturiera oggi contribuisce per meno del 9% alla formazione del Prodotto Interno Lordo regionale;
una cifra ben lontana dalla media nazionale, e soprattutto dal traguardo del 20% del PIL manifatturiero

fissato dalla Commissione Europea per il 2020.

Resiste, tuttavia, ed & importante sottolinearlo in questa sede, un pezzo importante dell'industria
manifatturiera di origine endogena, centrata su alcune produzioni radicate nella dotazione di risorse
regionali, prima fra tutte 'industria alimentare €, pili in generale, la pitt estesa filiera agroalimentare nella
quale si registrano, non casualmente, le espressioni pit diffuse di imprenditorialita di successo, anche nel

mercato internazionale.

La strategia che pone la valorizzazione turistica del patrimonio culturale, naturalistico ed
ambientale al centro dello sviluppo regionale dei prossimi anni, naturalmente, non si pone in
alternativa ad altre linee di crescita dell’economia regionale, e quindi anche di quella industriale.

Le dimensioni stesse del sistema socio-economico regionale non consentono di centrare lo sviluppo
esclusivamente sul turismo e sulla valorizzazione dei beni culturali ed ambientali. Com’¢ noto, le ipotesi di
sviluppo “monoculturale”, centrate sul turismo, si adattano bene a sistemi produttivi di ridotte dimensioni,
mentre vanno integrate in disegni d sviluppo pit articolati, sotto il profilo settoriale, nei sistemi economici
di dimensioni pili ampie, qual & per l'appunto quello della Sicilia. E* ben noto che sotto il profilo
demografico ed economico, la Sicilia ha dimensioni paragonabili a quelli di alcuni Paesi contentali membri

dell'UE.
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L'opzione dello sviluppo turistico centrato sulla valorizzazione del patrimonio maturalistico e
culturale regionale oggi assume il carattere di prioritad strategica per almeno tre fondamentali

ragioni.

= La prima & che essa & in grado di invertire il ciclo economico regionale piti rapidamente, e con
maggiore certezza di risultati, di quanto non possa accadere con altre priorita settoriali, prima fra
tutte quella della (re)industrializzazione su nuovi paradigmi tecnologici della Sicilia.

= La seconda ragione & che essa & in grado di fungere da driver dello sviluppo regionale perché
coinvolge tecnicamente attivita primarie, manifatturiere e di servizi gia radicate nel sistema
produttivo regionale, alcune delle quali hanno dato prova di una notevole resilienza allimpatto
della crisi apertasi nel 2008. Bastera ricordare come, come nel corso di questi anni, ripetutamente
I'export agroalimentare regionale ha segnato tassi di crescita positivi, in controtendenza agli altri
settori dell'export non oil detla Regione.

= La terza & che lo sviluppo basato sull'integrazione strategica fra turismo e beni culturali puo
introdurre nel processo di (re)industrializzazione regionale nuove traiettorie settoriali che si
andranno strutturando attorno ai percorsi di valorizzazione, oltre che di tutela, dei beni
naturalistici e culturali. Settori nuovi che aprono prospettive interessanti nel campo delle industrie
creative, fondate sull'ampia diffusione delle enabling technologies la cui trasversalita applicativa &
ben nota, e che si concretizza in nuovi materiali, nuove tecnologie di conservazione, e nel
vastissimo, e sempre in espansione, campo delle applicazioni delle Informnation and Communication
Technologies (ICT). Per non dire dell’altro presupposto rappresentato dalla ampia disponibilita di
risorse umane qualificate che possono riversare nella nuova imprenditorialitd dell'industria
culturale e della fruizione turistica le loro competenze opportunamente fertilizzate dall'impiego
delle nuove tecnologie dell'informazione e della comunicazione.

Si tratta, in altri termini, di progettare uno sviluppo culture driven che si struttura attorno all’asse:
valorizzazione dei beni culturali ed ambientali - fruizione turistica dei territorio e dei beni
culturali ~ nuova imprenditorialita creativa - nuove tecnologie.

Nelle pagine seguenti di questa prima sezione del Documento proveremo a specificare in senso operativo

le considerazioni sin qui esposte.

iL SEGRETARIC




DELIBERAZIONE N. .54 D}EL@?/O}/Z.Q@&;_LEGE{EU ........ A oeac B

In particolare, proveremo:
(i) A definire in modo circostanziato il legame stretto ed essenziale che si vuole porre fra

valorizzazione dei beni culturali, naturalistici e ambientali e sviluppo del turismo;

(ii) Ad individuare - secondo le linee strategiche del PO-FESR 2014-2020 e delle Osservazioni formulate
dalla Commissione Europea - i contenuti delle politiche di sviluppo basate sul turismo culturale,
o detto in altri termini, sulla valorizzazione turistica del patrimonio culturale e
naturalistico della regione;

(iii) A declinare, ancora secondo le linee strategiche del PO-FESR 2014-20z0 e delle “Osservazioni” della
Commissione Europea ~ i lineamenti delle politiche turistiche fondate su:

i. Grandi attrattori di consolidata reputazione nel mercato turistico internazionale
ii.- Perimetrazioni coerenti dei territori attorno ai grandi attrattori in funzione:
1. della costruzione di una offerta attrattiva ampia, in grado di motivare
permanenze medie sempre pitt elevate
2. della integrazione della domanda di primo livello di beni e servizi turistici
con la produzione locale, in modo da massimizzarne l'impatto in termini
di reddito e di occupazione.

(iv) Identificare i meccanismi di integrazione sistemica dell'offerta di tutti i beni ed i servizi che
devono essere necessariamente presenti in ciascun dei “prodotti turistici” che il territorio vuole
offrire ai propri visitatori. Cio6 comporta:

i. essenzialmente interventi sui modelli di “governance”
ii. ma anche interventi di “completamento”, “integrazione” e “connessione funzionale”
dei set di beni e servizi presenti ed offerti nel territorio in una logica di costruzione
di “pacchetti turistici territoriali” da progettare, confezionare ed offrire al mercato.

Nella seconda sezione del Documento si proporranno le integrazioni/modifiche degli Obiettivi Tematici
del PO-FESR 2014-2020 che risultano strettamente conseguenti alle analisi proposte in questa prima parte
del Documento medesimo, sia con riferimento alla {ri)formulazione e integrazione degli Obiettivi Tematici
a valere sui Fondi strutturali 2014-2020. In particolare, si proporranno modifiche che interessano tutti gli
obiettivi tematici che, direttamente o indirettamente, ineriscono all'asse del modello di sviluppo culture
driven definito come sopra da: valorizzazione dei beni culturali ed ambientali - fruizione turistica dei
territorio e dei beni culturali - nuova imprenditorialita creativa - nuove tecnologie.
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Il Turismo, malgrado i rituali richiami alla sua potenziale centralitd per il futuro della Sicilia, sino ad oggi
non & mai stato considerato ambito privilegiato di investimenti su cui puntare per lo sviluppo della Regione
e del suo territorio. La convinzione ingenua che la Sicilia possa attrarre turismo in modo naturale senza
impegnarsi nella definizione di un’offerta organizzata, ed in assenza di un programma strategico di sviluppo
dell'Isola & oggi smentita dalle evidenze emerse dalle precedenti programmazioni. Questa proposta, come si
& detto, avvia un cambiamento di quella prospettiva, e considera il turismo come un ambito nel quale

formulare strategie credibili per dare concretezza allo sviluppo economico regionale,

Gli elementi critici che sino ad ora hanno frenato lo sviluppo del turismo in Sicilia sono nurnerosi.

Una loro elencazione prevede:
= Governance del Turismo
-  Manca una governance centrale indispensabile per gestire un settore per sua natura

“trasversale”.
- Scarsa capacita competitiva dell’offerta locale

Difficolta di monitoraggio delle azioni in corso (o da lanciare), degli investimenti e della spesa
legata allo sviluppo del Turismo.
- Carenza di analisi puntuali e disaggregate dei diversi fattori che entrano in gioco nel turisma

Assenza di meccanismi strutturati di coordinamento tra Istituzioni (in un’ottica di multi-level

governance) e Associazioni di categoria orientati a “far accadere le cose”.

= Trasporti e infrastrutture
- Insufficienza delle grandi infrastrutture di accesso all'Isola e nelle connessioni fra queste ed i

diversi contesti territoriali a vocazione turistica

- Insufficienza della mobilita su rotaia

Gravi carenze nella mobilita all'interno dei territori a vocazione turistici con effetti pesanti sulla

connessione fra i punti di attrazione localizzati in luoghi diversi.

= Canali di vendita

- Utilizzo insufficiente dei canali di vendita digitali.
- Assenza di accordi strutturati con tour operator outbound internazionali

- Forte frammentazione dell’offerta di prodotti e servizi incoming,

g

Formazione e competenze

Problema generale di immagine e bassa attrattivita delle professioni del Turismo per i giovani.
Carenza di scuole professionali di livello per le professioni inerenti I'industria del turismo (ad
es. tour operator, accompagnatori turistici, operatori per staff di animazione turistica,
management del turismo e nel complesso istruzione specialistica per la formazione di nuove
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competenze/profili innovativi per il turismo) [Come effetto combinato: professionalita in calo,

con impatti negativi sui viaggiatori internazionali].

= Offerta prodotti

- Mancanza di coordinamento centrale su prodotti da sviluppare e da promuovere sui segmenti

prioritari della domanda.
- Assenza di priorita e di focus su prodotti/poli turistici da sviluppare e offerta non allineata ai

bisogni dei segmenti target.
- Mancanza di focus sui segmenti target chiave in termini di dimensione
- Patrimonio culturale poco valorizzato sia a fini turistici {(numero di visitatori) sia in termini

economici (ricavi per singolo turista) rispetto a tutti i benchmark internazionali.

- Mancanza di innovazione nei prodotti turistici.

=% Comunicazione e promozione

- Assenza di una promozione coordinata a livello di “Sistema Sicilia”
- Definire le priorita e sviluppare i prodotti chiave nell'ambito di un programma di sviluppo del

“Sistema Sicilia”
- Bassa sensibilita verso le conseguenze di comportamenti illeciti e opportunistici per il settore
turistico nei confronti del reputation brand della Sicilia (es. frodi).

Come si puo rilevare, il superamento delle criticitd che apparentemente si configurano come “interne” al
turismo, in realtd rinviano a molti settori di intervento: dalle infrastrutture di mobilitaA nelle diverse

modalita, alla formazione delle risorse, alla comunicazione e marketing, etc.

Per rispondere alle criticita di sistema fin qui delineate, & stata definita una complessa architettura di azioni
concrete che, in modo trasvérsale ovvero con un potenziale impatto su tutto il sistema Sicilia o specifiche e
mirate ad un impatto su singoli segmenti o poli/destinazioni turistiche, permetta di costruire un modello
innovativo di sviluppo del territorio regionale e di sviluppo del capitale umano.

Le azioni concrete individuate posso essere raggruppate nelle seguenti linee direttrici di sviluppo:

Governance: potenziamento del supporto e del coordinamento attraverso una programmazione

unitaria degli interventi
Miglioramento dell’'offerta: focus su Poli Prioritari quali le Destinazioni Turistiche “Siti Unesco e

Eredita immateriali Unesco” come attrattori naturalistici, ambientali, culturali.
Ricettivo: riqualifica e consolidamento.

Trasporti e infrastrutture: evoluzione coerente con i bisogni del turismo.
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Formazione e competenze: riqualificazione della formazione per tutta la turistica e attrattivita delle

professioni.

- Investimenti: attrazione degli investimenti tramite incentivi specifici e “burocrazia zero”

In buona sostanza, la natura intrinsecamente trasversale e composita della produzione di cid che
chiamiamo “offerta turistica” postula l'adozione di un “policy mix” complesso che interseca
competenze istituzionali diverse, sia a scala regionale che a livello locale. La costruzione di
urt’offerta turistica competitiva muove dalla identificazione degli attrattori.

La Commissione Europea ha chiaramente indicato che occorre individuare Grandi Attrattori attorno ai
quali deve essere costruito il complesso sistema turistico locale. Il secondo step di questa ideale Catena del
Valore - che ha come output finale il prodotto turistico nella sua configurazione complessa idonea alla

fruizione da

parte dei visitatori — interessa la messa a valore dell’attrattore, e quindi l'insieme degli interventi che sono
richiesti per la sua specifica funzionalizzazione. )

A questo seguono gli interventi sulle infrastrutture per la fruibilita, e quindi le reti di accessibilita fisica (reti
di comunicazione nelle diverse loro modalita), ed immateriale (i sistemi di comunicazione in rete internet),
nonché gli investimenti essenzialmente privati nelle attivita che configurano i diversi livelli dell'industria
turistica (la ricettivita nelle sue diverse tipologie, la ristorazione, i servizi connessi, etc.). Il passaggio dalla
individuazione degli Attrattori al configurazione compiuta del Distretto Turistico si attua attraverso un
processo estremamente complesso che impone I'azione coordinata di diverse Istituzioni pubbliche, ai vari
livelli, e dell'imprenditoria privata. Il “coordinamento” di questi attori assume il ruolo di key factor di tutto
il processo. Per cui le problematiche di governance in questo ambito sono assolutamente cruciali. Ad esse
spetta il compito di costruire la Destinazione Turistica e I'amalgama che ne qualifica l'offerta come sistema.

La nostra proposta affronta tutte le sequenze di questo processo.

In linea con le indicazioni della Commissione Europea, il modello di sviluppo culture driven dell'economia
siciliana prevede che l'offerta turistica si strutturi attorno ai Grandi Attrattori identificati dai siti inseriti

nella World Heritage List (WHL) del'UNESCO.
La Sicilia, assieme alla Lombardia, & la regione italiana con il maggior numero di siti UNESCO.

In atto essa ha ricevuto il riconoscimento per 6 siti materiali:

La Valle dei Templi di Agrigento (dal 1997)

=» La Villa Romana del Casale di Piazza Armerina {(dal 1997)
% Le Isole Eolie (dal 2000)

<» Le Citta Barocche della Val di Noto (dal 2002)

=% Siracusa e la Necropoli di Pantalica (dal z005)

= Monte Etna (dal 2013)

W

E tre siti immateriali:
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= L'Opera dei Pupi
= Lavite ad alberello di Pantelleria (2014)
=» La Dieta Mediterranea, condivisa.con altri Paesi del Bacino del Mediterraneo

E in fase di perfezionamento la proposta di un 7° riconoscimento UNESCO: il sito seriale “Palermo

Arabo-Normanna e Cattedrali di Cefalit e Monreale” che comprende ben ¢ monumenti.

11 brand UNESCO riconosce i siti di alta qualita culturale ed unicita a scala mondiale, e per cid stesso li dota
di una fondamentale riconoscibilita internazionale capace di orientare le scelte di un’amplissima platea di
turisti teoricamente estesa a tutti Continenti. Si tratta ad evidenza di uno start di marketing territoriale di
impareggiabile valore! Nella nostra proposta i siti UNESCO regionale diventano i Grandi Attrattori
attorno sui quali, ed attorno ai quali, si progetta la strategia di sviluppo turistico regionale dei prossimi anni.
Una strategia che integra i consolidati e maturi prodotti del turismo estivo con quelli legati alla fruizione
culturale dei territori. Si tratta ancora di uno strategico fondamentale perché & I'unico in grado di:

= Ampliare la distribuzione della domanda turistica dalla stagionalita primaverile/estiva a tutto
I'anno, con ci¢ ponendo le condizioni di continuita dei flussi di produzione ossia del presupposto
fondamentale affinché Yattivita turistica assuma caratteri propri della “industria turistica” che
assicura elevati e stabili occasioni di lavoro per tutto I'anno.

=% Intensificare i motivi del prolungamento della permanenza dei turisti anche nei periodi di
stagionalita estiva; in questo modo contrastando il fenomeno della riduzione della permanenza
media delle vacanze motivate dal tradizionale sea.sun-sky model.

Nei territori che si trovano nell'immediato intorno dei 7 siti materiali Unesco (annoveriamo gi¢ da ora fra i
siti UNESCO della Sicilia anche quello seriale “Arabo-Normanno tuttora in fase di approvazione), sono gia
strutturate forme piti 0 meno evolute e complesse di attivita turistiche. Alcune localita registrano da tempo
flussi turistici relativamente consistenti. Talvolta motivati anche da fattori di attrazione diversi da quelli
culturali propri dei siti Unesco, in altri casi invece il ruolo di questi ultimi & gid molto evidente. Tuttavia, le
modalitd di fruizione di questi siti, e dei territori che immediatamente vi gravitano, sono ancora
eccessivamente ancorate alla stagionalita estiva. Sicché si puo dire che anche in questi territori il potenziale
attrattivo culturale & tuttora ben lungi dalla piena espressione del proprio potenziale.

In questo spazio si colloca la strategia di sviluppo turistico che si intende attuare attraverso i
Fondi strutturali previsti per la programmazione 2014-2020, europei e nazionali. Va ancora detto
che il riconoscimento UNESCO mette in luce un aspetto che riteniamo essenziale per definire
ancora i contenuti degli interventi 2014-2020. Tutti questi siti, al pari di molti altri di livello attrattivo
elevatissimo anche se rimasti fuori della WHL Unesco, hanno condizioni oggettive di fruibilita specifica
molto elevati. Con cid intendiamo riferirci allo stato di conservazione ed accessibilita interna a ciascuno dei
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siti. Le politiche finanziate con gli ultimi due cicli di fondi strutturali hanno infatti permesso di
recuperare e mettere a valore una vasta serie di beni culturali che erano da decenni in stato di
abbandono e degrado, ponendoli nelle condizioni di contribuire a comporre oggi e nei prossimi

anni un’offerta turistica di elevata qualita culturale.

Altrettanto si puo dire per i setting dei contesti, urbani e non, nei quali si trovano i siti. Anche in questi
ambiti la Sicilia ha compiuto passi enormi nel corso degli ultimi dieci anni. Tutto cio assicura livello di start
della qualita dei beni culturali e dei loro contesti in parecchi casi ottimale. Da questo punto di vista, la
scelta strategica della Commissione Europea che, per i fondi 2014-2020, marginalizza gli interventi su
attivita di recupero e conservazione di nuovi attrattori, ed assegna priorita agli interventi di completamento,
integrazione e organizzazione sistemica dei beni culturali, risulta del tutto coerente e compatibile con la
situazione oggi rilevabile nel patrimonio di beni culturali della nostra Regione.

Non solo i siti UNESCO, ma anche una serie amplissima di beni culturali distribuiti anche nei territori ad
essi circostanti, sono oggi “spendibili” per la costruzione di itinerari ed in generale di un’'offerta di turismo
culturale di grande qualitad. Dal set dei siti UNESCO rimangono tuttora escluse le aree della Sicilia
Occidentale nella quale sono pure presenti emergenze archeologiche e culturali di grandissimo valore e con
tratti di unicita assoluta. Alcuni di essi sono meritevoli di entrare nella WHL ~ UNESCO, e la Regione, in
collaborazione con la Fondazione UNESCO sta avviando le procedure necessarie in tal senso. Si tratta di un

territorio che comprende, fra l'altro:

% Le Saline di Trapani
<% ]l Parco Archeologico di Selinunte

> Ilsito Archeologico di Motya

= [l Teatro ed il Tempio di Segesta
=®» Le Isole Egadi

< Erice

A queste emergenze culturali, ed ai territori che li ospitano, la nostra proposta riconosce la
medesima importanza strategica attribuita ai 7 (6+1) siti UNESCO, per cui anche attorno ad essi
saranno programmati interventi volti a favorire la formazione di una o pit destinazioni turistiche
centrate sulla valorizzazione del patrimonio culturale, naturalistico e ambientale.

Ancora, in linea con le indicazioni fornite dalla Commissione Europea, la nostra proposta prevede di
perimetrare attorno ai Grandi Attrattori prima indicati un bacino territoriale idoneo a costruire un’offerta

turistica complessa. Questo significa:

(i) Includere nel set degli attrattori anche altre emergenze culturali ed ambientali, ritenute

idonee ad ampliare i motivi di attrazione e di permanenza dei visitatori;

(ii) Identificare il perimetro anche in funzione della inclusione di quelli che sono in grado di
fornire i beni ed i servizi che confluiscono nel “paniere” della spesa turistica, in forza
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della loro valenza identitaria, e quindi della loro capacita di esprimere, in altro modo, la
cultura e le tradizioni locali.
Si & appena detto che i territori che gravitano attorno ai Grandi Attrattori manifestano livelli pilt 0 meno
avanzati di sviluppo turistico, sia pure con i limiti di gamma dei prodotti appena richiamati. Per formulare
le politiche destinate a fare emergere un Distretto Turistico evoluto, con propria identita e forte amalgama,
€ necessario stabilire le condizioni di partenza.
Per questa ragione, si prevede che, una volta perimetrale le aree attorno ai Grandi Attrattori si proceda ad
una puntuale e dettagliata georeferenziazione di tutti gli elementi che rilevano ai fini della produzione e

organizzazione dell'offerta turistica.

E quindi, invia esemplificativa e non esaustiva:
(i) La localizzazione dei Grandi Attrattori, ed anche degli altri attrattori “minori” e sinergici nella

costruzione del potenziale attrattivo dell'area
(ii) Lalocalizzazione delle infrastrutture di grande e piccola mobilitd da/per e nel Distretto Turistico
(iii) La connessione attuale fra i siti culturali e la configurazione (e agibilita) degli itinerari di visita
(iv) La distribuzione territoriale delle strutture ricettive, nelle loro diverse tipologie
(v) La presenza e distribuzione territoriale di imprese comunque legate alla filiera della produzione dei
bei e servizi turistici;
(vi) Etc.

A partire da questa rappresentazione sara possibile enucleare le criticita emergenti nei diversi piani
dell'organizzazione dell’offerta turistica. Passo questo preliminare per la successiva formulazione

delle politiche di intervento.

LA VALORIZZAZIONE TURISTICA DEL PATRIMONIO “CULTURALE, NATURALISTICO ED
AMBIENTALE” COME DRIVER DI SVILUPPO TERRITORIALE

Partendo dalle potenzialita del territorio, siamo giunti - sin dalla definizione del Piano Strategico di
Sviluppo Turistico 2015-2017- ad un coordinamento fra diversi assessorati che consente di fare del Turismo
- nella sue molteplici dimensioni- il motore dell’economia regionale attraverso una sintesi originale del
confronto politico fra ambiti di governo che- fino ad oggi - erano distinti e operavano raramente in sinergia,
rendendo di fatto inefficaci - ai fini dello sviluppo- le politiche attuate. Una rappresentazione di questo tipo
richiede alla programmazione, pertanto, uno sforzo complesso di integrazione di parametri economici con
processi sociali, di complesse modalita di governance e di partecipazione dei diversi Attori' tali da archiviare

*. Al fine di costruire una leadership collettiva, collaborativa ed inclusiva é necessario che il modello di sviluppo sia in grado di mettere in
relazione le quattro dimensioni dell'innovazione: la Ricerca (Universita e Centri di Ricerca pubblici e privati) - il mondo praduttivo (PMI) -
le Istituzioni (amministrazione pubblica) - la societd civile (cittadini).  Questi elementi innovativi ~ favorendo il dialogo e la
partecipazione condivisa dei contenuti della Strategia Regionale dell'Innovazione per la Specializzazione Intelligente 2014-2020 - hanno
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definitivamente il palinsesto di interventi frammentati e pulviscolari che ha ~purtroppo- caratterizzato le
precedenti esperienze 2000-2006 e 2007-2013. QQuesta delicatissima fase vede pertanto la Regione impegnata
a realizzare le condizioni corrette per “generare sviluppo” valorizzando - in un sistema integrato- gli asset
competitivi. Gli attrattori culturali e naturali costituiscono - come gia precedentemente illustrato- un
patrimonio collettivo che rappresenta il cardine dello sviluppo sostenibile del territorio regionale siciliano.

Un patrimonio collettivo capace di generare condizioni di crescita culturale sociale e di costituire
allo stesso tempo, una leva strategica per lo sviluppo economico per le comunita locali, attraverso
la nascita ed il rafforzamento delle filiere imprenditoriali ad esso collegate.

Tra queste, il turismo costituisce certamente uno dei principali settori in grado di determinare lo
sviluppo economico dei differenti territori, a condizione che esso venga attuato in modalita
sostenibili, capaci di contemperare le esigenze di fruizione degli attrattori, con quelle
irrinunciabili della salvaguardia e della tutela del patrimonio quale preziosa entita da preservare,

trasmettere e tramandare alle future generazioni.

In questo senso é esemplare la coniugazione tra i Siti e I'Eredita Immateriali Unesco con le
Destinazioni Turistiche di rilevanza regionale poiché questo binomio- spontaneo ed al contempo

innovativo - permette di sviluppare per la Sicilia un prodotto turistico multisettoriale che

valorizzi il tessuto imprenditoriale locale e che generi - anche in forma di aggregazioni reticolari-
quelle risorse produttive che possono essere orientate alla creazione, alla promozione e alla
fornitura di prodotti turistici coerenti con le domande esistenti a livello globale.

La Destinazione Turistica {DT), dal punto di vista della domanda, va intesa quale insieme di attivita e fattori
di attrattiva che- situati in uno spazio definito {sito, localita, area) - sono in grado di proporre un'offerta
turistica articolata ed integrata, esaminati nel loro complesso essi rappresentano un sistema di ospitalita
turistica specifica e distintiva in grado di valorizzare la risorse e la cultura locale. Essa si configura come un
soggetto strategico e competitivo rispetto al quale é possibile formulare strategie di posizionamento,
identificare fonti di vantaggi competitivi, individuando i soggetti, le risorse e le attivita necessarie per
realizzarli.

Un luogo diventa dunque Destinazione Turistica solo quando esso & capace di interagire con la doranda
turistica, ovvero quando su di esso insiste un insieme di prodotti, di servizi e di attrattive antropiche e
artificiali capaci di attrarre flussi turistici che vedono in esso la meta della propria vacanza.

Le seguenti sei Destinazioni Turistiche individuate permettono di dare valore allo specifico patrimonio di
asset sociali, culturali, imprenditoriali e produttivi di cui i territori siciliani sono possessori e generatori.

Val di Noto- Siracusa

Etna-Taormina

Eolie

Agrigento-Valle dei Templi-Sciacca
Palermo-Monreale-Cefalti-Itinerari Arabo Normanni

bbb

contribuito significativamente alla costruzione collettiva di una visione futura dello sviluppo della nostra Regione. La lettura critica ed
innovativa di informazioni strategiche sulle risorse della Regione, sulle sue sfide e sui suoi vantaggi competitivi e sul suo potenziale di
eccellenza stimola alla concentrazione tematica, alle programmazione strategica e all'orientamento ai risultati con l'obiettivo di

individuare le priorita di sviluppo.
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=% Trapani-Segesta (Egadi-Segesta-Selinunte-Erice-San Vito Lo Capo- Marsala-Mazara)

-

E opportuno cogliere la domanda di diversificazione di prodotti turistici (cultura, benessere e scoperta del
territorio) gia esistente nei mercati sui quali la Sicilia & presente, ma non ancora soddisfatta se & vero che il
70% dei turisti che sceglie la Sicilia ha motivazioni diverse dalla vacanza prettamente balneare.

Urge, dunque, valorizzare in ottica competitiva i siti Unesco e quindi lavorare sulla direttrice della
“reputazione” dell’area che fortemente contribuisce al suo posizionamento sul mercato ed infine

investire sulle infrastrutture adeguando anche la normativa regionale e a quella europea in tema
di demanio e guide turistiche, migliorando la qualita dell’esperienza turistica.

Con riferimento al concetto di turismo come prodotto relazionale, la diversificazione dell’offerta turistica
per la Sicilia individua (i) nell'albergo diffuso®una forma di ricettivita per lo sviluppo del turismo
relazionale particolarmente strategico per la fruizione turistica dei piccoli centri e dei borghi, (ii) nelle
dimore storiche® un patrimonio diversificato e capillarmente distribuito che assume caratteristiche uniche
e inconfondibili e punta alla valorizzazione del territorio mettendo in evidenza gli aspetti storico culturali,
paesaggistici, artigianali ed enogastronormici, (iii) nelle dimore di Sicilia* quegli immobili che sollecitano
l'attenzione di acquirenti internazionali che desiderano “vivere” per alcuni periodo dell'anno in Sicilia
presso zone esclusive dall'alto valore paesaggistico facendo esperienza dello stile di vita made in Sicily.

Con riferimento al tema delle Aree Interne, si & scelto di elaborare un palinsesto di percorsi che coniughi (i)
gli itinerari a sfondo religioso e spirituale con il tema dell'esplorazione della Natura [vedi Allegato A -
“Vie Francigene di Sicilia”] (ii) gli itinerari prettamente naturalistici con la dimensione ricreativa

* A distanza di pit1 di un anno dalla legge n. 11/2013, é stato approvato a fine gennaio 2015 il disciplinare per questa forma di turismo. Ora
si attende la pubblicazione sulla Gurs per “aprire” ai turisti le unitq abitative dei borghi. La Regione Siciliana si é dotata di regole certe per
aderire ad un sistema di ricettivitd nato per valorizzare i piccoli centri urbani, la loro cultura, nel tentativo di salvaguardarli da un
possibile estinzione. Si prevede cosi: una gestione unitaria degli alberghi (gestione imprenditoriale); servizi alberghieri (gestione
professionale); unitd abitative dislocate in pitt edifici separati e preesistenti; servizi comuni; presenza di una comunita viva quindi una
comunita ospitante che generi integrazione nel territorio; presenza di un ambiente autentico (integrazione con la reaitd sociale e la
cultura locale); riconoscibilita, ovvero presenza di un'identita definita e uniforme della struttura; stile gestionale integrato nel territorio e
nella sua cultura, che ha l'obiettivo di offtire un’esperienza legata al territorio, nei modi, nei tempi, nei servizi e nei prodotti offerti.

3 Si tratta di residenze di campagna, Ville, i palazzi nobiliari, antichi conventi, masserie e cascine che costituiscono un vero e proprio
patrimonio per la Sicilia, dotate di mobili di pregio, opere d’arte e artigianato, complementi importanti e preziosi. La tradizione,
latmosfera, l'attenzione per lospite/turiste attribuiscono al soggiorno in una dimora storica un valore particolare rendendo ancora pit:
affascinante una vacanza che, in genere, si snoda tra mostre, cultura e piacevoli soste in cui si apprezzano i prodotto agro-alimentari del
territorio.

* Si cita a titolo esemplificativo il caso di Cianciana, in provincia di Agrigento, in cui negli ultimi anni 120 famiglie straniere hanno
stipulato oltre 100 atti di compravendita, acquistando abitazioni sia in pieno centro storico che in periferia. Tra le case prescelte, vecchi
ruderi e casali messi a nuovo e ristrutturati in base al gusto della comunita britannica che ha fuso antico e moderno in un’unica soluzione,
rivitalizzando case abbandonate, adesso diventate dei veri e propri gioielli. Famiglie intere di inglesi, canadesi, statunitensi, cubani,
polacchi, danesi, bulgari, russi, svedesi, norvegesi, francesi, austriaci, ungheresi, irlandesi e cubani che rappresentano oggi pit del 10 per
cento della popolazione residente del paese, che conta circa 4 mila abitanti.
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“sportiva” {ad ed. Trekking, ciclo-turismo etc.), contribuendo alla valorizzazione delle competenze
specifiche dei territori siciliani e al pieno rafforzamento dei diritti di cittadinanza - come previsto dal

documento di Strategia Nazionale per le Aree Interne 2014-2020.

Soffermandosi sul tema degli Itinerari Naturalistici, al fine di offrire al visitatore un’offerta omogenea e
di qualita nelle aree naturali, & particolarmente interessante il tracciato del “Sentiero Italia” promosso e
istituito dal CAI, che si offre in Sicilia quale infrastruttura ecologica e naturale di collegamento tra parchi
regionali, centri storici antichi e medioevali e strutture ricettive di vario genere, strumento quindi di
promozione di un turismo diversificato basato su un’offerta integrata. Gia nel 2010, con decreto del Dip.to
Ambiente, & stato individuato il Sentiero Italia — Regione Siciliana che mette a sistema e integra le
attivita e gli interventi realizzati e da realizzare (pianificazione della segnaletica, manutenzione dei sentieri,
ect) nei Parchi e nelle Riserve regionali, nonché nei territori dei siti Natura 2000. Il progetto “Sentiero Italia
- Regione Siciliana” prevede 3 tratti per un totale di g23 Km e intercetta 99 comuni.

11 1° tratto — Dorsale Settentrionale Sicula interseca il parco dei Nebrodi e il Parco delle Madonie; il 2°
tratto - Monti Nebrodi e Monti Iblei attraversa il parco dell'Etna e lambisce il Parco fluviale
dell'Alcantara; il 3° tratto — Palermo e Monti Sicani, é “] Itinerarium Rosaliae”, sviluppato dalla ex
Azienda Foreste Demaniali oggi Dipartimento dello Sviluppo Rurale e Territoriale, che percorre le tappe del
cammino di Santa Rosalia da Santo Stefano di Quisquina fino al Monte Pellegrino. Tutta l'area &, inoltre,
interessata da 33 riserve naturali e 123 siti Natura 2000 per i quali sono stati redatti e approvati i Piani di
Gestionie. Il sentiero si pone in continuitd con i percorsi escursionistici del CAI gia conosciuti come
Sentiero Italia nel resto della penisola e dunque potrebbe richiamare in Sicilia la stessa tipologia di turismo.

Carta Europea del Turismo Sostenibile (CETS) Occorre implementare una strategia turistica per le aree
naturali protette ispirata ai principi della Carta Europea del Turismo Sostenibile (CETS) al fine della
creazione di servizi efo sistemi innovativi di fruizione delle risorse, anche attraverso l'adozione di
tecnologie avanzate. La CETS & lo strumento metodologico per l'applicazione del concetto di sviluppo
sostenibile e protezione delle risorse. I Dipartimenti del’Ambiente e del Turismo potrebbero sviluppare,
attraverso la stesura di protocolli d'intesa, le procedure per il rilascio della certificazione da parte di
“Europarc Federation” al fine di promuovere uno standard di qualita elevato nelle aree naturali protette
regionali. L’ obiettivo & quello di ridurre gli impatti negativi causati dalle attivita antropiche, quali
sfruttamento delle risorse e produzione di rifiuti, nelle mete turistiche maggiormente frequentate e
caratterizzate da sistemi ecologici particolarmente fragili (aree costiere, isole minori, aree fluviali). Non
meno importante il problema della balneabilita delle acque e Y'erosione delle coste che si pongono come

fattori di criticita nel binomio turismo- biodiversita.

Importante, infine, dare impulso alle iniziative previste da programma MAB (Man And Biosphere)
delPUNESCO che finanzia progetti di ricerca per migliorare il rapporto uomo-ambiente e ridurre la perdita
di biodiversita nelle aree marine e terrestri. Le Riserve della Biosfera riconosciute dall'Unesco in Italia sono
dieci, tra queste manca la Sicilia. Opportuno prevedere bandi che accompagnino e rafforzino le

candidature degli Enti proponenti siciliani.
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Al fine di favorire modelli innovativi di sviluppo fondato sul turismo, legato al territorio e alle sue risorse
produttive, la Regione promuove il progetto «la Strada degli scrittori», itinerario culturale e artistico in
cui si rivivono i luoghi dove sono nati e cresciuti o che hanno ispirato le opere di alcuni tra i piti importanti
scrittori siciliani come Leonardo Sciascia, Luigi Pirandello, Giuseppe Tomasi di Lampedusa, Antonio
Russello, Pier Maria Rosso di San Secondo e Andrea Camilleri’. La Regione Siciliana ha, difatti, sottoscritto
nel novembre 2013 un protocollo d'intesa finalizzato a creare un modello di sviluppo - che si ritiene possa
essere replicabile su diversi temi e territori siciliani- fondato su un turismo sostenibile che dia spazio alle
comunita locali, ai siti archeologici, alle cantine sociali e ai percorsi enogastronomici anche per istituire

corsi per giovani e per potenziare il turismo nei luoghi culturali meno visitati.

La Sicilia punta inoltre ad un Turismo accessibile, al fine di rendere la Sicilia terra turistica attenta ai

diritti di cittadinanza: cid consiste nel garantire le strutture ed i servizi che permettono a tutti di godere

dell’esperienza turistica. In base alle stime dell'ONU, nel mondo vivono circa 650 milioni di persone disabili.

Se si contano anche i loro familiari, cid significa che circa 2 miliardi di persone, vale a dire quasi un terzo
della popolazione mondiale, sono direttamente interessate dal problema della disabilita. Molte persone
hanno esigenze di accesso, a prescindere se dovute o meno a una disabilita. Ad esempio, le persone piti
anziane, meno mobili o quelle con ausili per la deambulazione hanno esigenze di accesso che possono
diventare serie limitazioni quando sono in vacanza. La popolazione europea sta invecchiando: entro il 2050
il numero degli over 65 si sara triplicato rispetto al 2003, mentre quello degli ultraottantenni sara cinque
volte superiore al livello attuale. Per queste persone viaggiare puo rivelarsi un'impresa.

Anche trovare informazioni sui servizi accessibili, imbarcare i bagagli in aereo, prenotare una stanza
adeguata pud spesso risultare difficile e costoso e richiedere parecchio tempo. Queste cifre rivelano un
enorme potenziale di mercato che attualmente rimane in gran parte sottoutilizzato, ovvero un mercato mal
servito. Rendere i servizi turistici pitt accessibili & una responsabilita sociale, ma anche un valido motivo
commerciale per promuovere la competitivita del turismo in Europa. Diverse esperienze dimostrano che a
volte basta operare piccoli adeguamenti strutturali, fornire informazioni precise e comprendere le esigenze

dei disabili per accrescere il numero dei visitatori.

Migliorare l'accessibilita dei servizi turistici significa migliorare la qualita al fine di renderli
universalmente fruibili, con effetti positivi sulla qualita di vita delle comunita locali.

Nella direzione di quanto perseguito in questo campo dalla CE, il Programma della Sicilia intende prevedere
le seguenti azioni:
-3 Sensibilizzazione dei portatori di interessi e degli operatori economici del settore del turismo
=» Raccogliere conoscenze sulle richieste e il comportamento dei viaggiatori con esigenze di
accesso particolari e valutare limpatto economico del turismo accessibile: uno studio

3 Un itinerario di circa trenta chilometri, da Racalmuto a Porto Empedocle, passando per Favara e Agrigento, fino a Caltanissetta, in cui
si potranno rivivere palazzi, castelli, teatri, musei, paesaggi. Tanti i luoghi, tra questi: il Caos, che fu la casa natale di Pirandello, la
Scalata dei Turchi e la miniera di sale di Realmonte, la marina di Vigata descritta da Camilleri, le miniere di Racalmuto, cittd natale di
Sciascia, i templi dell'area archeologica di Agrigento col giardinoe di Kolymbetra immerso nell'antica Akragas, descritto da Pirandello ne «l
vecchi e i giovanin. Il percorso, ideato dal giornalista Felice Cavallaro e condiviso dalla Regione Sicilia
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" "Economic impact and travel patterns of accessible tourism in Europe” & stato pubblicato nel
giugno 2014
Individuare le opzioni per migliorare la gamma di servizi turistici accessibili
Migliorare le competenze specifiche nel settore: uno studio "Mapping skills and training needs
to improve accessibility in tourism services” & stato pubblicato nel giugno 2014

=» Miglioramento delle informazioni sul turismo accessibile per i disabili

= Sostegno alle forme di turismo sociale (vedi. Programma Calypso della CE)

b b

Con riferimento ai Beni Culturali e ai Teatri finanziati dalla Regione é necessario procedere alla definizione
di una programmazione unica per la valorizzazione integrata del patrimonio culturale ai fini di una migliore
fruizione dei luoghi della cultura. Tale “programmazione unica” -ampia e diversificata- dovra tendere alla
valorizzazione territoriale, dando il dovuto slancio -sia in termini culturali che economici- al patrimonio
artistico monumentale siciliano considerandolo sempre pit oggetto di attrazione turistica e quindi

strategico per le politiche economiche da perseguire dalla Regione.

Ai fini di un significativo incremento dell'offerta culturale, il modello di sviluppo proposto permettera di
creare valore economico dall’ottimizzazione dell'uso e della fruizione dall'immenso giacimento culturale
composto da un patrimonio inestimabile di Teatri finanziati dalla Regione e di innumerevoli siti
archeologici —tra cui i Teatri di Pietra e le aree archeologiche - utilizzati anche per attivitd culturali
(rappresentazioni teatrali, musicali, danza e cultura) da proporre al sistemna internazionale secondo una
pianificazione integrata e divulgata su un palinsesto annuale. Si ritiene, in tal modo, di generare ricadute
non solo sull'industria turistica, con un aumento di flussi dei visitatori ma anche sull'insediamento di
attivita produttive non necessariamente appartenenti al settore culturali, attraverso incremento di
competitivita del territorio. Risulta, quindi, indispensabile, da un lato promuovere le attivita di
valorizzazione, dall'altro rivedere le modalita di gestione dei luoghi della cultura in modo da ampliare la
fruizione non solo delle eccellenze, ma anche dei siti meno noti o “minori”.

Sempre con riferimento alla fruizione dell'immenso giacimento culturale e naturalistico, il turismo
subacqueo rappresenta - tra i nuovi segmenti dell’offerta turistica siciliana- uno dei pit sofisticati e dei pit
interessanti poiché permette di unire linteresse per l'ambiente sottomarino (nella sua dimensione
naturalistica, ecologica e culturale) al gusto per la tecnologia. L'elevata capacita di coniugare i tradizionali
aspetti ricreativi e sportivi con lo sviluppo di esperienze sensoriali insolite ed uniche inserisce questa

tipologia tra i segmenti di turismo di fascia alta.

Il turismo subacqueo integrato dal settore archeologico costituisce —inoltre- un elemento rilevante
rappresentando una valida opportunitd, soprattutto, per i territori delle Isole minori che potrebbero
utilizzarlo per ampliare I'offerta turistica, rilanciando 'immagine del territorio e valorizzando il patrimonio

storico e ambientale.

H SEGRETAR!Q
16



OELIBERAZIONE N. .o

In modo particolare, il turismo archeologico subacqueo in Sicilia ha acquisito una rilevanza strategica grazie
alle attivita e iniziative promosse dalla Soprintendenza Archeologica del Mare che ha contribuito in modo
significativo alla creazione di numerosi percorsi archeologici subacquei.

Inoltre, la strategia proposta prevede di promuovere diverse tipologie di “turismo” che dovranno
trovare adeguata risposta nel sistema di programmazione ed attnwazione di risorse. L'offerta

complessiva del prodotto_turistico “Sicilia intercettera specifiche tematiche, guali ad esempio:

turismo balneare, turismo golfistico, turismo termale, turismo subacqueo, turismo culturale- cittd darte e
turismo naturalistico-religioso ed infine turismo congressuale avvalendosi anche del Convention Bureau.

La complessa e variegata offerta turistica che realizza lo sviluppo competitivo della Sicilia e che deve
trovare risposta nell'articolazione e della perimetrazione delle azioni del Programima viene sintetizzata nella

seguente tabella.

Prodotti Potenz1ale Area Bersagho
" Turismo Culturale Siti Unesco

Strada degli Scrittori

_ Luoghi del contemporaneo

» . Destinazioni da mdmduare di concerto con I'Assessorato Territorio e Ambiente B

_Turismo sportivo Dwerse areedellaSiciia e e e i

_.Turismo termale Sctaccek,Ac"eale,Isrmml 1mersis‘_.§§g95t.a,?sss%s)ﬁs!_@@ss e

_Turismo nautico __Porti turistici regionali_ s e S e
Turismo Isole minori ﬂthe, Egadi, Pantelleria, Lampedusa e Linosa, Ustica e

;T“rism Naturalistico ; Parchie Riserve - Sentiero Italia - Sicilia™** e

, Enogastronomico . Tutta la Sicili e e e

Tarismo scolastico Diverse aree della Sicilia o e

_Turismoreligioso  LeVieSacre™ e e S S

‘. Turismo GOLF | Sciacca, Taormina, Palermo, Carlentlm, DormaFuwata :
Turismo Subacqueo : Isole minori e sistema costiero regionale ) o ) \
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** vedi Allegato A- sezione dedicata alle “Vie Francigene di Sicilia”
*** vedi Allegato B- Carta Sentiero Italia

Si tratta, dunque, di restituire centralitd nella programmazione al nesso tra Cultura ed Innovazione e
Turismo, nella logica di una strategia riformatrice e modernizzatrice della Sicilia, che faccia della Cultura e
dei Beni Culturali una leva competitiva (intesa non sclo sotto il profilo economico dei suoi effetti diretti)

per riguadagnare ruolo internazionale e qualita della vita della popolazione e delle diverse comunita
siciliane

territoriali
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UN NUOVO MODELLO DI SVILUPPO DELLA SICILIA

La Sicilia avra a disposizione nei prossimi dieci anni circa 20 miliardi di euro, prendendo in
considerazione la chiusura della programmazione comunitaria per il periodo 2007-2013 e la nuova fase di
programmazione 2014-2020, includendo programmi regionali e quota parte dei programmi nazionali.
L’appuntamento con il nuovo ciclo di programmazione dei fondi strutturali 2014-2020 e con gli obiettivi
della Strategia Europa 2020 per una crescita intelligente, sostenibile e inclusiva, trova il sistema Sicilia in un
quadro congiunturale di sofferenza determinato dagli effetti della crisi che tuttora perdura e determina

esternalita negative che influenzano i processi di crescita.

Alla luce di queste evidenze, la Sicilia intende perseguire I'obiettivo di utilizzare in modo efficace ed
efficiente le risorse europee dei Fondi strutturali in quanto si configurano quale parte determinante di
tutte le risorse che la Regione finalizza alle politiche di sviluppo regionali. Quali ambizioni guidano le
nostre scelte nell'utilizzo dei fondi strutturali, dei fondi nazionali del Piano Azione Coesione e del Fondo
per lo Sviluppo e la Coesione, dello Youth-garantee o del Piano Giovani? Come sfruttare al meglio le
opportunita offerte dal Programma Horizon 2020, del Programma politico di Junker come anche
dell'avvio della macro Regione adriatico-ionica? Questi interrogativi meritano ragionevoli tentativi di
risposta ed indirizzano la riflessione politica verso l'elaborazione di nuovi paradigmi di innovazione, di
crescita economica e di cittadinanza al fine di individuare un’originale traiettoria di sviluppo per la Sicilia.
Va dunque affermato un modello di utilizzo dei fondi che sia in grado di coniugare la rendicontabilita
della spesa con I'efficacia degli stessi, perché le iniziative avviate possano davvero generare un nuovo

modello di sviluppo per la Sicilia.

Nella forte consapevolezza che & necessario elaborare per la nostra Regione un modello innovativo di
sviluppo connesso ad un diverso sistema di valori ed un diverso sistema di incentivi, occorre in primis
marcare una forte discontinuita con i precedenti cicli di programmazione comunitaria (frammentazione
interventi, tempi, qualita progettuale, semplicita attuativa, efficienza dell'amministrazione, inadeguatezza
del sistema di governance) attraverso la definizione di idonei obiettivi programmatici ed innovazioni di
metodo. Emerge cosi la necessita e I'urgenza di pervenire alla definizione di una strategia regionale, intesa
quale individuazione delle sfide da assumere, per impostare correttamente le scelte programmatiche con
riferimento ad una lettura “innovativa” del territorio siciliano ai fini del consolidamento del brand Sicilia

per la realizzazione degli obiettivi di sviluppo regionale.

Si tratta di creare un paradigma di sviluppo che sappia coinvolgere - anche attraverso eventi espositivi e
riconoscibili- i cittadini siciliani, le istituzioni locali, il sistema delle imprese e i diversi stakeholders della
nostra Regione nel processo di valorizzazione del territorio regionale e dei suoi asset materiali e

immateriali, delle sue competenze e del suo capitale umano.
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Come ben sappiamo, numerosi sono i vincoli che caratterizzano storicamente il tessuto produttivo
regionale della Sicilia®, senza voler stilare I'ennesimo cahier de doleances, non vi e dubbio che il
mantenimento dell’attuale modello produttivo, in cui Impresa, Innovazione, Cultura e Turismo risultano
sganciate da processi sinergici di sviluppo del territorio, non potra che condurre la Sicilia verso una
ulteriore riduzione della competitivitd e verso una condizione di ulteriore marginalitd nei mercati
nazionali e internazionali. In quale Sicilia ci aspettiamo di vivere, lavorare, fare impresa, costruire reti,

inventare un futuro possibile?

Non possiamo pill permettere che gli aspetti pili oscuri ed emergenziali della crisi impediscano ai Siciliani
di costruire un sogno di crescita e di sviluppo per la nostra Regione. Si tratta, dunque, di dare un’anima
alla programmazione che -al di 14 degli aspetti tecnici e burocratici- ha il compito alto e nobile di
contribuire al progetto di rilancio della Sicilia attivando una sinergia innovativa ed efficace di tutti fondi
di cui la Regione & destinataria.

Un progetto di sviluppo che vede i cittadini siciliani- ancor prima che beneficiari di risorse- reali
protagonisti di un cambiamento di prospettiva culturale e sociale e non soltanto economica.

Tenendo sullo sfondo tali riflessioni, ¢ stato possibile formulare gli orientamenti programmatici
alla base di una politica di sviluppo turistico fondata sulla valorizzazione dei beni culturali e del
patrimonio naturalistico ed ambientale della Sicilia.

In termini di risultati attesi si prevede che l'intervento diretto alla valorizzazione degli attrattori culturali,
ambientali, naturalistici possa incidere sui livelli della domanda di fruizione, concorrendo a generare
effetti e ricadute positive per il sistema complessivo dei luoghi della Cultura e Natura e in generale per lo
sviluppo socio-economico del territorio.
=% Si comprende bene come tutto il circuito rappresentato dall’eccezionale Patrimonio Naturalistico
ed Ambientale siciliano unitamente quello dei Beni Culturali possa, in tal maniera, incidere
sulleconomia del territorio, in termini di fattore competitivo del territorio, di elemento di
attrazione di flussi turistici nazionali e internazionali, di attivazione di spesa per le visite e per
tutti i servizi turistici (tradizionali ed innovativi) connessi- producendo un effetto moltiplicativo
e trasversale su tutti gli ambiti economici e contribuendo ad un significativo incremento del PIL
della nostra Regione. '
< Vale a dire che l'impatto economico dei consumi turistici - cioé il valore aggiunto attivato dalla
spesa effettuata dai turisti - si attestera tra il 4-6% del PIL dell'Isola entro il 2020.

Investire su questa dimensione significa, dunque, agire sia sul potenziale turistico delle aree siciliane, sia
sulla loro capacita di diventare “motore culturale” e “motore dello sviluppo economico” dellintero
territorio regionale, generando un nuovo sistema Sicilia che sia efficace nelle scelte ed efficiente nelle
azioni, non frammentato, forte e strategicamente orientato, in grado di generare benessere economico e

coesione sociale.

® Trai principali elementi di debolezza del sistema Sicilia si annoverano: redditivita delle PMI mediamente pilt bassa della media
nazionale; alta frammentazione e nanismo delle imprese regionali; produttivitd del lavoro mediamente al di sotto dei valori
nazionali; modesta spinta delle imprese verso processi di internazionalizzazione e innovazione, scarsa propensione regionale a
creare reti che -non permettendo ['uso delle economie di scala e delle economie di scopo- ritarda un aggancio stabile a tipologie
produttive pilt competitive e ad alto contenuto tecnologico. Cfr. DPEF 2015-2017 e documento Strategia Regionale dell'Innovazione

per la Specializzazione Intelligente - RIS 3 Sicilia 2014-2020.

20

i SEGRETARID




OELIBERAZIONE N. 8. DELZD/95/Z€?[5ALLEGAT0 e Ik

Il driver del cambiamento individuato ha, dunque, il vantaggio di percorrere trasversalmente le singole
policy -oggetto della Programmazione- riconsegnando al policy maker un’architettura della scelta in cui si
identificano con chiarezza sia le sfide maggiori che la Sicilia deve affrontare e risolvere, sia le trajettorie di
sviluppo disegnate ~ anche- a partire dai bisogni espressi territorialmente dalle comunita dei cittadini.

Per tale ragione, la concentrazione delle risorse comunitarie su pochi temi prioritari, esige una profonda
riflessione sulla strategia di sviluppo che la nostra Regione intende attuare: in modo particolare é
necessario cogliere la natura multidimensionale dello sviluppo, inteso come sviluppo sostenibile,
comprendendone gli aspetti economici, ambientali, sociali, culturali, umani e relazionali.

Questo nuovo “modello” di sviluppo per la Sicilia orienta alle trasformazioni strategiche tipiche dell'auto-
sostenibilita delle risorse, perseguendo modelli di sviluppo durevole basati sulla valorizzazione dei
giacimenti patrimoniali (materiali e immateriali): la fruizione di attrattori culturali e naturali, infatti, fa
riferimento alla straordinaria capacita attrattiva dei territori siciliani, al loro potenziale di crescita legato
alla dimensione culturale, storica, artistica, agroalimentare e naturale.

Mettere a sistema le diverse risorse della nuova programmazione 2014-2020 permetterebbe, dunque, di
promuovere un modello di spesa integrato e sinergico in grado di “animare” i territori e realizzare efficaci
direttrici di sviluppo economico che supportino il passaggio da un’economia assistita dal sistema pubblico
ad un sistema in cui il pubblico crea le condizioni e le opportunita per lo sviluppo territoriale che vede le
imprese protagoniste- anche le piil innovative.

11 Patrimonio, cosi come lo abbiamo inteso, é elemento di caratterizzazione territoriale e partecipa alla
capacita dei territori di attirare visitatori, generando esternalita sulla filiera turistica; la riflessione sulle
strutture e sui meccanismi di governo piu appropriati richiede in questa prospettiva di prestare
particolarmente attenzione alla specificita territoriale e alle azioni pitt opportune per la sua valorizzazione

in una logica di attrazione turistica.

Tenendo conto della forte interdipendenza tra attivitd turistiche e tutela del patrimonio, questa seconda
sezione si focalizza sulla programmazione delle risorse economico finanziarie a favore del Patrimonio
tangibile (beni archeologici, architettonici, paesaggistici, artistici e storici, etc.) ed intangibile, sugli attori
coinvolti nella sua tutela, nella sua gestione, nella sua valorizzazione, sulle azioni da intraprendere per la

sua conservazione e valorizzazione e per il sistema PMI ad esso connesso.

1 paragrafi successivi saranno orientati a definire un disegno strategico coerente che metta in sinergia le
diverse fonti finanziarie (fondi strutturali e altri strumenti di finanza extraregionali), indipendentemente
dalla tradizionale titolarita delle stesse, sperimentando una modalita diversa di gestione delle risors
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La strategia di sviluppo della Sicilia e di valorizzazione del Brand Sicilia, in coerenza al disegno strategico
prefigurato, dovra concentrarsi sui processi di aggregazione e integrazione tra imprese nella costruzione
di un prodotto turistico unitario e identitario (privilegiando i Siti e le Eredita immateriali UNESCO), come
anche nella predisposizione di modelli innovativi (marketing intelligence, tourism information system
etc.). La proposta orienta le azioni verso interventi di qualificazione dell'offerta e di innovazione di
prodotto/servizio, come anche verso la qualificazione e rafforzamento del capitale umano.

Si tratta di un progetto innovativo che dovra mettere a sistema le politiche che incrociano questi temi da
diversi punti di vista, dotandosi di un modello organizzativo adeguato unitamente a strumenti di
governance (policy e procedure) altrettanto innovativi. A tal riguardo, alla luce dei recenti strumenti
innovativi adottati. dal Governo Nazionale in materia di tutela e valorizzazione dell'immenso patrimonio
culturale italiano e degli incentivi mirati all'industria del Turismo, al fine di inquadrare la proposta nel pitt
ampio quadro delle misure strategiche definite a livello paese si declinano a titolo esemplificativo le
due traiettorie di intervento e le macro-azioni ad esse collegate:

¢ Rafforzamento del segmento culturale della domanda e dell'offerta di attrattori culturali, naturali
ed ambientali, in termini di consolidamento e qualificazione dei servizi strettamente collegati alla

loro fruizione culturale e turistico-culturale.
=> Miglioramento delle condizioni e degli standard di offerta e fruizione del

Patrimonio culturale, naturale, ambientale attraverso la realizzazione di interventi per la
tutela, la conservazione, il potenziamento e la qualificazione dei servizi connessi alla

fruizione ed alla promozione dei beri.
= Sostegno alla diffusione della conoscenza e alla fruizione del Patrimonio culturale

{materiale e immateriale), naturale, ambientale attraverso la creazione di servizi efo
sistemi innovativi e l'utilizzo di tecnologie avanzate per la realizzazione di interventi
rivolti al miglioramento della fruizione, messa in rete ed al potenziamento dei canali di
accesso e di divulgazione della conoscenza del patrimonio culturale relativo agli attrattori.

% Favorire l'incremento di attivitd economiche connesse alle dotazioni culturali, naturali ed

L3
mblentah per la definizione di una pohtlca d1 svﬂugp_o turistico culture driven che sostenga la

=» Supporto allo sviluppo di prodotti e servizi complementari alla valorizzazione
degli attrattori culturali, ambientali e naturali del territorio, anche attraverso
lintegrazione tra imprese delle filiere culturali, turistiche, creative, e delle filiere dei prodotti
tradizionali e tipici al fine di valorizzare le opportunitd e i vantaggi delle intersezioni
settoriali e realizzare prodotti/servizi finalizzati all'arricchimento, diversificazione e
gualificazione dell'offerta turistico-culturale degli ambiti territoriali.

=3 Rafforzamento della competitivita delle MPMI della filiera turistica, culturale e
creativa promuovendo al suo interno innovazione, sviluppo tecnologico e creativitd,
favorendé pitt in generale il consolidamento dei sistemi imprenditoriali maggiormente
caratterizzati dagli ambiti territoriali di riferimento degli attrattori.
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Inoltre, esempi di questo genere di interventi potrebbero essere rappresentati dallo sviluppo di nuova
imprenditorialita su opportunita generate dal Patrimonio, ad esempio nel campo del Sociale (per progetti
sui temni del Turismo Accessibile connessi alla presenza e accessibilita del patrimonio e dei siti), Culturale
(per teatri, musica, produzioni culturali, etc.), Artigianato e Commerciale (nelle aree del merchandising,
del restauro, della manutenzione), Scientifico e tecnologico (restauri, conservazione e diagnostici, sistemi
di gestione dei dati, rappresentazioni multimediali e web), Formazione (sostegno alle professioni
turistiche ad es. formazione guide turistiche etc., master post universitari sui temi dell'impresa turistica e
culturale etc.). ;

Le politiche di intervento e le loro integrazioni

La strategia costruita attorno al modello di sviluppo culture-driven e che si fonda, in via prioritaria, sulla
valorizzazione turistica dei beni culturali, naturalistici ed ambientali, & attraversata e connotata da due
fondamentali keyword: Coordinamento ed Integrazione. Su alcune implicazioni di questi due concetti

chiave ci siamo soffermati in precedenza.

In questa sede ci sembra opportuno elencare gli Obiettivi Tematici (OT) che a nostro avvise sono
direttamente coinvolti in questo processo di integrazione programmatica degli interventi. Essi sono, in
una successione decrescente di coinvolgimento, di cui si dovra tenere conto nell’identificare le ripartizioni

finanziarie del Programma:

(i) OTS6 - Tutelare I'ambiente e promuovere l'uso efficiente delle risorse

(ii) OT 3 -~ Promuovere la competitivita delle piccole e medie imprese

(iii) OT 3~ Promuovere sistemi di trasporto sostenibili ed liminare le strozzature nelle
principali infrastrutture di rete ,

(iv)OT 2 - Migliorare l'accesso_alle tecnologie dell’informazione e della comunicazione,
nonché 'impiego e la qualita delle medesime

(v) OT -10 Investire nelle competenze, nell’istruzione e nell’ apprendimento permanente

L'Asse dedicato all’Assistenza Tecnica assume in-un certo senso un’importanza strategica divenendo una
priorita trasversale a tutti gli OT, pertanto va considerato come una_pre-condizione essenziale alla
costruzione ed alla realizzazione dell'intero processo di programmazione 2014-2020

Cid comportera, quindi, il ricorso alle sinergie sul FESR tra i diversi Obiettivi Tematici, ma anche
ricorrendo ai diversi fondi strutturali regionali nonché alle risorse dei programmi nazionali (PON) e agli
incentivi governativi mirati alla Cultura e al Turismo. Queste scelte di programmazione- nel loro agire
sinergico- tendono ad un obiettivo unitario e generale di valorizzazione del Patrimomnio “culturale-
naturale-ambientale” della Sicilia- non in un'ottica di conservazione nostalgica, bensi in una logica
innovativa che affianca alla valorizzazione dei “Siti Attrattori” la forte interconnessione tra produzione
culturale e creativa e di qualungue altro comparto dell’organizzazione economica e sociale: dalla pubblica
amministrazione, al no-profit, all'impresa sociale e al sistema competitivo regionale nel suo complesso.
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Il Decreto Legge n. 83 del 31 maggio 20147 (cosiddetto decreto "cultura e turismo” o “Art bonus”)?,
convertito nella Legge n. 106 del 29 luglio 2014, contenente le nuove misure in materia di tutela del
patrimonio culturale, sviluppo della cultura e rilancio del turismo, definisce una visione organica in cui
Cultura e strutture turistico - ricettive rappresentano una leva strategica di crescita economica per il Paese.
L'Art bonus prevede la deducibiliti del 65% delle donazioni devolute per il restauro di beni culturali
pubblici, le biblioteche e gli archivi, gli investimenti dei teatri pubblici e delle fondazioni lirico sinfomiche,
fino a asrivare alle agevolazioni fiscali per favorire la competitivita del settore turistico attraverso la sua
digitalizzazione e la ristrutturazione e riqualificazione degli alberghi. Tra le maggiori innovazioni’, si
annoverano - oltre alle misure per Pompei e la Reggia di Caserta- il recupero delle periferie, le
semplificazioni amministrative in campo turistico, le foto libere nei musei, il riesame dei pareri delle
soprintendenze, la Capitale italiana della Cultura.

In data 14.02.2015 & stato firmato-di concerto tra il MiBACT e il Ministero dell’Economia - il decreto
attuativo di una norma prevista dal decreto “Art bonus”, riconoscendo il bonus fiscale agli esercizi turistici
per gli anni 2014, 2015 e 2016 e precisando una serie di condizioni. Esso ha definito il campo delle strutture
ricettive che possono candidarsi allo sconto fiscale: si va dall’albergo ai villaggi albergo, dai marina resort
ai condhotel, dagli ostelli per la gioventu alle case per ferie, dai bed and breakfast ai rifugi montani.
Fondamentale & che tali strutture svolgano l'attivita in via non occasionale. Le misure in esso contenute
sono finalizzate asostenerela competitivita del sistema turismo, favorendone in particolare la

digitalizzazione, e prevedono™:

7 Con la CIRCOLARE N, 24/E (Agenzia Entrate) - Articolo 1 del decreto-legge 3t maggio 2014, n. 83 ~ Credito di imposta per favorire le erogazioni
liberali a sostegno della cultura -*ART-BONUS” si prevede il credito d'imposta del 65% per le donazioni a favore di: a) Interventi di manutenzione,
protezione e restauro di beni culturali pubblici; b) Musei, siti archeologici, biblioteche e archivi pubblici; c) spese di investimento per Teatri
pubblici e Fondazioni lirico sinfoniche. Il credito d'imposta é riconosciuto: (i) alle persone fisiche e agli enti non commerciali nei limiti del 15 per
“cento del reddito imponibile; (ii) ai soggetti titolari di reddito d'impresa nei limiti del 5 per mille dei ricavi annui. Il credito & riconosciuto anche
alle donazioni a favore dei concessionari e affidatari di beni culturali pubblici per la realizzazione di interventi di manutenzione, protezione e
restauro. '

“Testo del decreto-legge 31 maggio 2014, n. 83 (in Gazzetta Ufficiale - serie generale - n. 125 del 31 maggio zo14), coordinato con la legge di
conversione 29 luglio zo14, n, 106 (in questa stessa Gazzetta Ufficiale - alla pag. 1), recante: "Disposizioni urgenti per la tutela del patrimonio
culturale, lo sviluppo della cultura e il rilancio del turismo.”. (GU Serie Generale n.175 del 30-7-2014)

% Il Decreto Art bonus individua ~inoltre- le seguenti priorita di intervento: PIANO STRATEGICO GRANDI PROGETTI BENI CULTURALI: Con
decreto del Ministro def beni e delle attivita culturali e del turismo, sentito il Consiglio Superiore per i beni culturali e paesaggistici, é adottato
entro il 31 dicembre di ogni anno, il Piano strategico “Grandi Progetti Beni culturali”, ai fini della crescita della capacita attrattiva del Paese.

11 Piano individua beni o siti di eccezionale interesse culturale e di rilevanza nazionale per i quali sia necessario e urgente realizzare interventi
organici di tutela, riqualificazione, valorizzazione e promozione culturale, anche a fini turistici. 3% ALLA CULTURA E INVESTIMENTI NELLE
PERIFERIE: A decorrere dal 2014, una quota pari al 3 per cento delle risorse aggiuntive annualmente previste per le infrastrutture e iscritte nello
stato di previsione della spesa del Ministero delle infrastrutture e dei trasporti é destinata alla spesa per investimenti in favore dei beni culturali.
Per i prossimi tre anni, 3.000.000 di euro di queste risorse sono destinati a finanziare progetti culturali nelle periferie urbane elaborati dagli enti
locali. CAPITALE ITALIANA DELLA CULTURA: Ogni anno il Cdm conferird il titolo di ‘Capitale italiana della cultura’. I progetti presentati dalla
citta designata saranno finanziati dal Cipe, su proposta del Mibact, a valere sulla quota nazionale del Fondo per lo sviluppo e la coesione.
PROGRAMMA ITALIA zo1g: Viene creato il ‘Programma Italia zo19’ per riconoscere l'importanza strategica dei progetti presentati da tutte le
citta italiane candidate alla ‘Capitale europea della cultura’. DECORO SITI CULTURALI: Snellimento delle procedure necessarie a garantire la
tutela ed il decoro dei complessi monumentali e di altri immobili del demanio culturali interessati da rilevanti flussi turistici. In caso di revaca
delle qutorizzazioni l'indennizzo sard commisurato ai redditi dichiarati.

'° Con riferimento alle Risorse: ogni struttura puo vantare uno sconto di 12.500 euro totali. Inoltre, la disposizione del DI Art bonus ha stanziato
15 milioni di euro per ciascuno degli anni dal 2015 al 2019 a copertura del nuovo tax credit. Questo significa che si accederd alle agevolazioni in
ragione delle risorse disponibili, sulla base dell'ordine di presentazione delle dornande. 1l 10% di quegli stanziamenti é riservato alle agenzie di
viaggi e ai tour operator. Con riferimento ai lavori agevolabili: il tax credit - che é alternativo e, pertanto, non curnulabile con altre
agevolazioni fiscali relative ai medesimi interventi - deve essere ripartito in tre quote annuali di pari importo ed é riconosciuto per i costi
sostenut? per interventi di digitakizzazione degli esercizi. Il decreto spiega quali sono I lavori che danno diritto al bonus: per le spese relative a
irmpianti wi-fi sono agevolabili l'acquisto e linstallazione di modem-router, nonché la dotazione hardware per la ricezione del servizio mobile
(antenne terrestri, parabole, ripetitori di segnali); per le spese per programmi e sistemi informatici per la vendita diretta di servizi e
pernottamenti, da diritto al tax credit l'acquisto di software e di hardware (server, hard disk). In relazione alle spese per spazi e pubblicita per la
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- Il riconoscimento, dal 2015 al 2019, di uncredito di imposta del 30% dei costi sostenuti per
investimenti volti a digitalizzare I'offerta.

- La deducibilita delle spese per I'acquisto di siti e portali web e la loro ottimizzazione per i sistemi
di comunicazione mobile, di programmi per automatizzare 'attivita di prenotazione e vendita on
linedi servizi e pernottamenti, di servizi di comunicazione e marketing digitale, di spazi
pubblicitari su piattaforme web specializzate di progettazione, realizzazione e promozione
digitale di proposte di offerta innovativa in tema di inclusione e di ospitalitd per persone con
disabilita e di impianti Wi-Fi.

E quindi indispensabile che analoghe misure - organizzate in una logica di sinergia e complementarieta-
siano altresi esplicitamente previste a valle nelle risorse 2014-2020, atteso che le stesse assumono un
valore strategico per il programma di sviluppo descritto in questo documento. Al fine di migliorare la
qualita dell'offerta ricettiva per accrescere la competitivita delle destinazioni turistiche, a questa
innovativa misura, si affianca inoltre il decreto sulla ristrutturazione degli alberghi che rappresenta un
altro importante tax credit per 'industria turistica e che verra verosimilmente approvato a fine febbraio
c.a. Esso riconosce un credito d’imposta del trenta per cento delle spese sostenute per interventi di
ristrutturazione edilizia ed eliminazione delle barriere architettoniche, essendo il “turismo accessibile” una
condizione indispensabile per consentire la fruizione del patrimonio turistico italiano.

promozione e la commercializzazione di servizi e pernottamenti turistici su siti e piattaforme informatiche specializzate, il credito scatta per i
contratti di fornitura di spazi web e pubblicita online; sulle spese per servizi di consulenza per la comunicazione e il marketing digitale,
lagevolazione compete per i contratti di fornitura di prestazione e servizi; riguardo ai costi per strumenti per la promozione digitale di proposte e
offerte innovative in tema di inclusione e ospitalita per persone con disabilitd, il bonus spetta per la fornitura di prestazioni e servizi e per
Pacquisto di software; infine, in relazione alle spese per i servizi di formazione del titolare dell'esercizio e del personale sono agevolabili quelle per
il contratto di fornitura e di servizi (docenze e tutoraggio). Tempi: Dal 1° gennaio al 28 febbraio dell'anno successivo a quello in cui si sono
effettuate le spese agevolabili, l'impresa deve presentare al ministero dei Beni culturali una domanda per il riconoscimento del credito d'imposta.
Listanza deve essere inoltrata secondo modalita telematiche che devono ancora essere definite. Una volta predisposte le regole telematiche,
coloro che hanno sostenuto i costi di digitalizzazione nel 2014 avranno sessanta giorni per inoltrare la domanda di accesso al bonus fiscale. Se
nel corso del medesimo anno di imposta si é usufruito df altri aiuti de minimis, l'esercizio deve comunicarlo ai Beni culturali contestualmente alla

domanda di accesso al credito dimposta.
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Altro strumento per il rilancio della Cultura come driver di sviluppo é rappresentato dal Programma
Operativo “Cultura e Sviluppo” 2014-2020, approvato dalla Commissione Europea il 13 febbraio 2015.
Cofinanziato dai fondi comunitari (FESR) e nazionali, per un ammontare complessivo di circa 490,9
milioni di euro, IL PON “Cultura e Sviluppo” 2014-2020 vede il MiBACT nel ruolo di amministrazione
proponente e Autorita di gestione e come previsto dall'UE il Programma (destinato a 5 regioni del Sud
Italia - Basilicata, Calabria, Campania, Puglia e Sicilia) ha come principale obiettivo la valorizzazione del
territorio attraverso interventi di conservazione del patrimonio culturale, di potenziamento del sistema
dei servizi turistici e di sostegno alla filiera imprenditoriale collegata al settore. La finalita del PON
Cultura 2z014/2020 ¢, dunque, quella di ampliare e diversificare Ulofferta culturale e
turistica italiana, coniugando lesigenza di tutelare il patrimonio e il paesaggio con la
promozione di un turismo “attento e consapevole”,

I1 PON ha una struttura molto semplice, articolata in soli tre Assi, compreso quello dedicato
all’Assistenza tecnica, e persegue due Obiettivi tematici (OT6 e OT3) e quattro priorita di investimento
(6c, 33, 3b e 3¢). La forte concentrazione tematica & il risultato della policy settoriale affidata al
programma naziomnale che, pertanto, lo svincola dal contributo agli obiettivi di concentrazione tematica
previsti dall’art 4 del Regolamento 1301/2013. La Sicilia ha cosi una straordinaria occasione di rafforzare ed
implementare il rilancio del proprio territorio attraverso politiche che integrino turismo sostenibile e
cultura, secondo una visione e una strategia che fa leva sui punti di forza della regione. Cio permettera
alla proposta qui delineata di inserirsi nel pilt ampio panorama strategico degli indirizzi e strumenti
nazionali a favore della Cultura, fermo restando il rispetto dei principi di demarcazione tra le azioni dei
fondi FESR e quelle promosse dal PON CULTURA al fine di scongiurare sovrapposizioni ed assicurando
pertanto l'efficace integrazione degli interventi.

INDIRIZZ] E CONTRIBUTI PER LA DEFINIZIONE E PERFEZIONAMENTO DELLA STRATEGIA
E DELLE AZIONI VALORIZZATE.

Le Osservazioni della Commissione alla bozza di PO FESR Sicilia 2014 -2020, offrono 'opportunita di
rivalutare il percorso di definizione della strategia del Programma anche alla luce delle strategie di politica
economica regionale definite nel DPEF 2015-2017, permettendo di introdurre significativi elementi
integrativi ai fini di una piti compiuta programmazione delle diverse priorita di intervento e dei Risultati
Attesi/Azioni fin qui valorizzati, rispetto alla casistica azioni prevista dall'’Accordo di Partenariato
(Schema Risultati Attesi Azioni). Da una prima analisi critica delle Osservazioni pervenute- e sulla scorta
degli obiettivi individuati dal Progetto di sviluppo economico della Sicilia, emerge come il quadro
strategico del Programma meriti una riflessione pit approfondita in direzione di una concentrazione
tematica degli interventi su priorita e sfide che valorizzino nellimpianto degli interventi formulati le
seguenti traiettorie di innovazione e sviluppo socio-economico:

=2 “Turismo” nella sua dimensione imprenditoriale-produttiva nonché innovativa-digitale

2 “Cultura” nella sua dimensione materiale e immateriale
= “Attrattori naturalistici-ambientali-culturali” nel loro valore di specificita territoriale
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Pur considerando la validita delle motivazioni alla base della scelta degli Obiettivi Tematici nel loro
complesso, come anche 'oggetto e il metodo, andrebbe tuttavia adattata la programmazione de] FESR
Sicilia 2014-2020 allo strumento di sviluppo individuato delle Destinazioni Turistiche per porre in essere
quelle azioni complesse e sinergiche che favoriscano lo sviluppo nelle sue molteplici dimensioni:
economiche, sociali, culturali, ambientali e di rafforzamento del capitale umano.

In ogni caso le azioni del Programma FESR Sicilia 2014-2020 dovrebbero tendere al rafforzamento
dell'offerta, intesa sia nel senso di valorizzazione della Destinazione Turistica e dei prodotti pitt coerenti
con la vocazione territoriale (Obiettivo Tematico 6) come anche nel senso di sviluppo delle Imprese del
settore turistico, a partire da quelle ricettive, non solo e non tanto dal punto di vista della riqualificazione
strutturale delle stesse, bensi nel senso della loro capacita competitiva sul mercato (Obiettivo Tematico 3).

2  Innovazione e Agenda Digitale {Obiettivo Tematico 1 e Gbiettivo Tematico 2)

Con riferimento all'Obiettivo Tematico 1 (Sviluppo tecnologico e innovazione), si evidenzia che la

Strategia Regionale dell'Innovazione per la Specializzazione Intelligente- RIS 3 Sicilia 2014-2020 ha

individuato sei ambiti tematici di interesse regionale (Scienze della vita, Energia, Smart Cities, Turismo-

Beni culturali-Cultura, Economia del Mare, Agroalimentare). Gli ambiti di policy del Turismo e Cultura

sono ricondotti agli esiti del Tavolo Tematico Turismo-Beni culturali-Cultura, tuttavia possono interessare

trasversalmente anche gli altri Tavoli Tematici, ad esempio: il Tavolo Economia del Mare permetterebbe

di avviare azioni sinergiche tra Innovazione e definizione del prodotto “Mare” come offerta turistica

secondo un modello collaborativo e sostenibile nell’'ottica di generare ricchezza e occupazione. Con

riferimento alle attivita economiche che compongono la catena del valore collegata alle fasi costitutive i

processi di valorizzazione del Patrimonio Culturale, Naturale, Ambientale anche attraverso lo sviluppo di

Industrie Culturali e Creative (ICC), ai fini di una compiuta sinergia con i temi della S3 si individuano i

seguenti ambiti di interesse:

% Economia della Conoscenza, in tale ambito potra essere ad esempio sostenuto lo sviluppo e/o
I'applicazione di tecnologie innovative o di tecnologie chiave abilitanti - KETs per la creazione efo
l'implementazione di contenuti (dati ed informazioni) culturali e creativi in grado di accrescere,
qualificare, innovare le modalitd e gli strumenti di archiviazione, organizzazione, condivisione,
accessibilitd, e gestione ecc. delle conoscenze - dati e metadati nei vari formati - legate al settore
culturale;

%  Economia della Conservazione, in tale ambito potra ad esempio essere sostenuto lo sviluppo e/o

l'applicazione di processi e protocolli innovativi nel quadro delle attivita conservative (restauro,

manutenzione, recupero, rifunzionalizzazione, ecc.) in ragione di materiali, tecnologie, tecniche,
strumenti, ecc. adottati, ed in particolare riferite a sostegno alle attivita di diagnostica di monitoraggio

e di analisi per la valutazione della vulnerabilita, alle attivita di prevenzione e di gestione dei rischi e dei

fattori di degrado, ai materiali e alle tecniche di intervento, alle soluzioni impiantistiche innovative ed

energeticamente efficienti , applicate al patrimonio materiale ed immateriale, ecc.;

Economia della Fruizione, in tale ambito potra ad esempio essere sostenuto lo sviluppo di modalitd e

strumenti innovativi di offerta di beni e sistemi di beni in forma integrata con le risorse del territorio,

2,
o
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processi innovativi per la gestione ~ acquisizione, classificazione, valorizzazione, diffusione - del
patrimonio culturale e risorse del territorio; piattaforme digitali, prodotti hardware e software per
nuove modalita di fruizione e nuovi format narrativi, di comunicazione e promozione, estendibili anche
a specifiche categorie della domanda; dispositivi ed applicazioni a supporto e assistenza di specifici
target di domanda e fruizione; idee di business legate all'incremento dell'offerta collegata alla fruizione
turistico culturale, come il merchandising, ecc.;

Economia della Gestione: in tale ambito potrd ad esempio essere sostenuto lo sviluppo di
strumentifsoluzioni applicative in grado di sostenere la capacitazione e lingegnerizzazione delle
attivitd di gestione di beni/sistemi di beni, attivitd culturali privilegiando approcci e strumenti di

&,
L4

business management, ecc.

Con l'azione.1.2.3 prevista nel programma si potrebbe avviare una procedura negoziale per ogni ambito
tematico previsto dalla RIS3 Sicilia 2014-2020, in modo particolare con il Tavolo Turismo-Beni culturali-
Cultura per esplorare le contaminazioni innovative suggerite dal Partenariato in sede di consultazione.
Inoltre, lo sviluppo di “App” per smartphone e tablet rivolte ai turisti, in particolar modo
stranieri, risponde in modo specifico all'esigenza di una sempre maggiore propensione dei
turisti verso i canali digitali. Va incentivato lo sviluppo di “App” attraverso il sostegno a start-up
tecnologiche nel’ambito delle azioni previste nella RIS 3 Sicilia 2014-2020. Emerge infatti con
chiarezza dagli studi di settore sul turismo internazionale, come sia fortemente in crescita il c.d.
“Turismo 2.0”, ovvero il turismo a forte componente di innovazione digitale.

Con riferimento all’(Gbiettive Tematico 2 (Agenda Digitale) gli investimenti volti a superare il digital
divide risultano essenziali ai fini della competitivita di territori e imprese turistiche che rischiano la
marginalita anche fisica rispetto ai flussi principali.

A tal riguardo lo sviluppo di soluzioni “Smart” che facciano riferimento al ricorso di attivita di market
intelligence, di analisi della brand reputation e di monitoraggio dei mercati, di strutturazione e
aggiornamento di banche dati consultabili anche on line trovano una piena corrispondenza nelle seguenti
azioni del Programma FESR Sicilia 2014-2020: ‘

= 2.2.1 Soluzioni tecnologiche per la digitalizzazione e innovazione dei processi interni dei vari
ambiti della Pubblica Amministrazione nel quadro del Sistema pubblico di connettivita quali
ad esempio la giustizia (informatizzazione del processo civile), la sanita, il turismo, le attivita

e 1 beni culturali, i servizi alle imprese.
= 2.2.3 Interventi per assicurare l'interoperabilita delle banche dati pubbliche.

Queste linee di intervento dovrebbero altresi supportare lo sviluppo di un sistema “unico” di
georeferenziazione che unisca i sistemi di conoscenza oggi frammentati tra Territorio ed
Ambiente, Turismo e Beni Culturali. Rispetto ai temi di innovazione e agenda digitale, le
Osservazioni della Commissione (osservazione n.13 Giustificazione della dotazione finanziaria)
sottolineano Pesigenza calcolare le risorse dedicate alle priorita tematiche della 53.A tal riguardo,
risulterebbe opportuno - in previsione della successiva fase di attuazione degli interventi-
definire un quadro chiaro (in quota %) delle risorse destinate alle priorita tematiche
dellinnovazione (S3) nei diversi Obiettivi Tematici di competenza per poterne ponderare il pese

finanziario.

==‘~?~ Competitiviti delle PMI {Obiettive Tematico 3)
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Una riflessione pit articolata merita I'Obiettivo Tematico 3 dedicato alla competitivita delle PMI
che anche in questo caso va mirato al programma di sviluppo incentrato su cultura natura e
turismo come drivers di sviluppo al territorio. La politica di competitivita delle imprese non pud
prescindere dall'individuazione di tematiche trasversali in grado di determinare declinazioni specifiche.
L’Accordo di Partenariato in tal senso prevede, nelle linee di indirizzo strategico inerenti 1”Obiettivo
Tematico 3, che la valorizzazione del patrimonio culturale e della creativita come arnche la tutela
dell'ambiente vadano considerate - secondo le raccomandazioni contenute in diversi atti del Consiglio
Europeo- fattori di sviluppo in quanto occasioni di innovazione (tecnologica e non tecnologica) e per i
loro effetti sull'occupazione. Le Osservazioni della Cominissione (osservazione n. 58 Asse Prioritario 3)
raccomandano di sfruttare a pieno il potenziale dell'OT 3 favorendo un’economia basata sulla crescita
verde ed elenca fra le possibili iniziative il miglioramento della qualita dei servizi per le PMI inclusi i
servizi per un turismo sostenibile, il supporto alla competitivita delle PMI anche del settore turistico per
conseguire una crescita a basse emissioni di carbonio. Pur riconoscendo l'esigenza del territorio siciliano e
del tessuto produttivo di accedere a misure di carattere universale (anche in un’ottica anticiclica) -attuate
ad esempio attraverso regimi di aiuti e/o strumenti finanziari- occorrerebbe tuttavia affiancare misure piit
mirate e discrezionali che valorizzino i segnali di vitalitd del sistema imprenditoriale siciliano e le
potenzialita e le competenze dei singoli territori. Soprattutto nel caso siciliano in cui esiste una vasta
componente del comparto manifatturiero spesso -fondata su una tradizione artigianale di piccola,
piccolissima e micro-impresa: ossia esiste una vasta ‘zona grigia’ nella quale il confine tra settori creativi e
manifatturiero tradizionale si fa sfumato e particolarmente sfuggente e va rafforzato e supportato ai fini di

uno sviluppo socio-economico innovativo e sostenibile.

Al fine di agevolare l'accesso al credito delle piccole e medie imprese, su cui punta la strategia di
intervento qui proposta, e al fine di realizzare attraverso il Programma l'inversione di tendenza da una
economia regionale quasi completamente assistita dal pubblico ad un'economia in cui il pubblico crea le
opportunita e le condizioni di contesto per favorire I'iniziativa imprenditoriale privata e l'attrazione di

investimenti, si evidenzia la necessita di avere un’adeguata dotazione di risorse per la costituzione
di fondi di garanzia a favore della PMI in alternativa alle forme di accesso al credito bancario. 1
fondi di garanzia costituiti potranno essere finanziati dal concorso di piti fondi (risorse FESR ed

alire risorse a valere sui fondi di cui la Regione & destinataria).

In quest’ottica il sostegno al sistema turistico siciliano andrebbe ripensato come un intervento funzionale
alla competitivita del territorio regionale al fine di rafforzare la creazione di reti di impresa. Anche grazie
ad un approccio intersettoriale che miri alla creazione di occasioni di fertilizzazione reciproca fra settori
tradizionali e ad alta tecnologia, fra turismo e sistema produttivo locale. Questo approccio & fondamentale
anche per supportare lo sviluppo dei “contratti di rete” tra imprese del settore turistico-culturale previsti
dalla normativa nazionale che in Sicilia non hanno sinora trovato spazio.” Lo strumento del Contratto di

Rete nel settore turistico si configura come un innovativo modello di aggregazione imprenditoriale - e di
aﬂ'orzamegto delle condizioni di accesso al credito - poiché consente alle i 1mp_rese d1 condijvidere piani di

u Riferimenti normativi: Legge n.33/2009 “Conversione in legge, con modificazioni, del decreto legge n.s/z009 recante misure a sostegno
dei settori industriali in crisi” concernente Iistituzione dei Contratti di Rete e successive modifiche ed integrazioni; Art.42 della Legge
n.122/2010 che introduce le agevolazioni fiscali ed amministrative per le reti di impresa; art. 66 commi 1 e 2 del decreto legge 22 giugno 2012,
n. 83, convertito con modificazione dalla legge 22 giugno 2012, n. 134 favorisce la creazione di rete di imprese e di filiera nel settore

turistico del territorio nazionale.
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preservando le proprie caratteristiche di indipendenza, autonomia e specialita, aggregando il vantaggio

competitivo,

Sempre con riferimento a strumenti innovativi - da usare nel piti ampio Progetto di Sviluppo Economico
della Sicilia e nella programmazione 2014-2020 -, vanno previste le azioni di sostegno alle PMI finalizzate
ai “Contratti di sviluppo nel settore turistico-ambientale”, la cui normativa é stata aggiornata con
decreto del g dicembre 2014, permette di incidere sullo sviluppo economico dei territori attraverso nuove
modalita di accesso, concessione e erogazione delle agevolazioni gia adeguate alle nuove norme in materia
di aiuti di Stato previste dal regolamento (UE) n. 651/2014, valide per il periodo 2014 - 2020. Rispetto alla
precedente normativa, sono stati inseriti specifici elementi di novita per rendere tali contratti pilt aderenti
alla condizione del sistema imprenditoriale solcato da una profonda crisi economico-finanziaria, avendo
essi per oggetto la realizzazione, su iniziativa di una o pit imprese, tra I'altro di un programma di sviluppo
di attivita turistiche®.

Sulla scorta di queste riflessioni strategiche per il settore turismo, andrebbe rafforzato nel Programma il
risultato atteso dedicato al consolidamento, modernizzazione e diversificazione dei sistemi produttivi
territoriali (R.A. 3.3.) che prevede - come da Schema Risultati Attesi-Azioni dell’Accordo di Partenariato
alcune azioni specificatamente mirate al turismo che non sono state invece valorizzate nella bozza di PO
FESR Sicilia 2014-2020 inviata alla CE. Le seguenti azioni potrebbero trovare un inserimento nella bozza
del Programma sulla scorta delle Osservazioni della Commissione che suggeriscono una maggiore
definizione dell'obiettivo specifico 3.3 (Osservazione 53 Asse Prioritario 3) e -nel loro complesso-
orientano la programmazione verso una pil efficace integrazione con le finalita degli interventi a valere

sull’Obiettivo Tematico 6 [RA 6.6. -6.8].

Sostegno a processi di aggregazione e integrazione tra imprese (reti di imprese) nella
costruzione di un prodotto integrato nelle destinazioni turistiche (anche sperimentando modelli
innovativi, quali, dynamic packaging, marketing networking, tourism information system,
customer relationship management) [Questa azione contribuisce al raggiungimento del RA 6.8]
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Sostegno alla competitivita delle imprese nelle destinazioni turistiche, attraverso interventi di
qualificazione dell'offerta e innovazione di prodotto/servizio, strategica ed organizzativa
[Questa azione contribuisce al raggiungimento del RA 6.8]
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L’altro asse competitivo in cui & necessario puntare orientando i fondi della programmazione 2014-2020 &
il Turismo Nautico per il quale esistono verificate opportunita di generare opportunita economiche
soprattutto stimolando I'apporto dei privati. Le misure proposte non riguardano infatti interventi

** Vedi “Gazzetta Ufficiale” n. 23 del 29.1.2015

B Con riferimento a progetti relativi a investimenti produttivi per i programmi di sviluppo industriale e turistici, sono ammessi i sequenti
tipi di investimento: 1. Creazione di una nuova unita produttiva; 2. Ampliamento della capacita di un'unita produttiva esistente; 3.
Riconversione di un‘unita produttiva esistente, intesa quale diversificazione della produzione per ottenere prodotti che non rientrano nella
stessa classe della classificazione delle attivita economiche-ATECO 2007 dei prodotti fabbricati in precedenza; 4. Ristrutturazione di
un'‘unitd produttiva esistente, intesa quale cambiamento fondamentale del processo produttivo esistente attuato attraverso l'introduzione
di un nuovo processo produttivo o 'apporto di un notevole miglioramento al processo produttivo esistente, in grado di aumentare il livello
di efficienza o di flessibilita nello svolgimento dell'attivita economica oggetto del programma di investimento; 5. Acquisizione di un‘unita
produttiva esistente, ubicata in un'area di crisi e di proprietd di un‘impresa non sottoposta a procedure concorsuali, intesa come
acquisizione degli attivi di un'unitd produttiva chiusa o che sarebbe stata chiusa in assenza dell'acguisizione, al fine di garantire la

salvaguardia, anche parziale, dell'occupazione esistente
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infrastrutturali di natura pubblica ma la previsione di precise azioni di cofinanziamento (R.A.) ai privati

per la realizzazione di interventi in Project Financing.

Operando in sinergia programmatica tra Assessorato Turismo ed Assessorato Attivita Produttive e con il
supporto dell’Agenzia Nazionale INVITALIA si sta lavorando al “Progetto Masterplan Portualita
Turistica Sicilia” ovvero un piano di azione per la valorizzazione di iniziative di diversificazione e
destagionalizzazione turistica, volte allo sviluppo della competitivita dell'offerta regionale nei mercati
rilevanti, mediante la realizzazione di interventi strutturali ed infrastrutturali mirati all'attuazione del

Piano Strategico della Portualita turistica con priorita alla realizzazione di approdi a ricettivita
elastica nelle localitd di maggiore attrattivitd turistica. Il piano che sara definito entro il 2015 &

finalizzato ad individuare lo stato attuale delle rete regionale, delle priorita di investimento e delle
ricadute sul territorio e sull’occupazione. Il MasterPlan individuera il parco progetti di interventi (da
realizzarsi in regime di aiuto e di sostegno al privato che ne assume l'onere di realizzazione e gestione) per
il completamento e/o la riqualificazione della rete di portualita turistica strategica della Sicilia, ma anche
la previsione di un modello amministrativo-regolamentatorio per ottimizzare la tempistica dei
procedimenti amministrativi commessi e dei procedimenti autorizzativi per la realizzazione degli approdi.
Tale progettualita & da ricomprendere nel pitt ampio Progetto di Sviluppo Economico della Sicilia (es.
FESR 2014-2020 ovvero altri strumenti di finanza extra-regionale es. FSC) in quanto costituisce
presupposto per la realizzazione delle opportunita’ di rilancio economico del settore strategico e

competitivo per la Sicilia del turismo nautico.

Il Turismo accessibile, gia descritto in precedenza e su cui si punta per rendere la Sicilia terra turistica
attenta ai diritti di cittadinanza, trova ampio spazio nel Piano di Sviluppo Regionale qui proposto che -
infatti- promuove il ricorso a specifiche misure per agevolare 'abbattimento delle barriere architettoniche
per i disabili (beneficiari i Comuni) e misure per agevolare le azioni di supporto per la promozione e il
sostegno del Turismo accessibile (beneficiari ad es. le associazioni no profit). Questo mix di interventi
volto a favorire il turismo per tutti, oltre ad essere un obiettivo promosso dallo stesso MiBACT,
rappresenta altresi un importante obiettivo di policy per il FESR 2014-2020 che - attraverso le sinergie tra
diversi Obiettivi Tematici- potrebbe supportare le finalita dell'accessibilita e dell’eliminazione delle
barriere architettoniche ai fini del rafforzamento dei diritti di cittadinanza.

Altro importante intervento - da inserire nell'ampio quadro delle agevolazioni previste dal Governo (v.
par. precedente) ed anche tra le priorita specificate in questa proposta- & rappresentato da incentivazioni
di tipo fiscale per la rifunzionalizzazione/riqualificazione di strutture ricettive dismesse o in disuso,

individuate su mappatura effettuata dall’Anci.

Tutela dell’ambiente e valorizzazione delle risorse cultnzali e ambientali (Oblettive Tematico 6)

L'Obiettivo Tematico 6 riguarda -oltre che il miglioramento delle condizioni di offerta e fruizione del
patrimonio nelle aree di attrazione naturale e culturale anche attraverso sistemi innovativi - il
rafforzamento del sistema turistico tenendo conto della stretta complementarita tra le risorse del territorio
e il sistema delle imprese. Approfondendo le Osservazioni della Commissione, emerge con chiarezza che
il sostegno alle infrastrutture culturali debba essere limitato agliinterventi di piccola
dimensione (importo complessivo inferiore o pari a 5 milioni di euro), ad eccezione delle infrastrutture
considerate Patrimonio Culturale Mondiale ai sensi della Convenzione del 197z relativa al protezione del
patrimonio culturale e mondiale dell'UNESCO che possono raggiungere la soglia di 10 milioni di euro. Gli
interventi a favore del Patrimonio culturale devono essere collegati alla rigenerazione economica della

7
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zona in cui si trovano i siti con effetti concreti sull' occupazione (effetti materiali e immateriali). [Vedi
Osservazioni 87-88]*

Gli interventi - come descritto da questa Proposta strategica- dovranno essere volti a migliorare
la competitivita e la capacita di attrazione delle destinazioni turistiche promuovendo modelli
reticolari di gestione della destinazione attraverso la collaborazione tra operatori pubblici e
privati.

Alla luce della condivisione tra 'Agenzia del Demanio e la Regione Siciliana degli obiettivi strategici del
Progetto “Valore Paese-DIMORE”, si & dato avvio ad un rapporto di collaborazione finalizzato
all'attuazione del processo di valorizzazione dei compendi immobiliari localizzati sul territorio siciliano -
in tessuti storici e paesaggistici di qualita, mete turistiche e culturali affermate o potenziali che presentano
una ricchezza di storia, tradizione e prodotti locali- che verranno inseriti nell’elenco del network nazionale
“Valore Paese-DIMORE".

Tali compendi immobiliari saranno oggetto di valorizzazione e finalizzati alla realizzazione di iniziative
aventi una forte valenza di sviluppo sociale, di rigenerazione del paesaggio e di soddisfacimento degli
interessi della comunita locale. Il progetto mira infatti alla creazione di un network di strutture turistico-

ricettive, caratterizzato da elevati standard di qualita, che si proponga come nodo di accoglienza dei flussi -
di domanda pit1 sensibili alla fruizione dei beni culturali e paesaggistici. L'elemento distintivo del progetto
consiste nella specifica forma di ospitalita che accanto ai tradizionali servizi alberghieri, prevede I'offerta
di specifici servizi culturali strettamente connessi all'unicitd dellimmobile e del suo contesto. II
portafoglio “DIMORE” & composto da immobili selezionati dal’Agenzia del Demanio secondo precisi
requisiti di qualita architettonica, attivita turistica e potenzialita di mercato ed & composto per la meta da
beni di proprieta dello Stato e per l'altra meta da altri Enti Pubblici -in gran parte Comuni- che hanno
risposto all'invito pubblico lanciato dall’Agenzia del Demanio nel 2013. Sempre nell'ambito del progetto, &
stata prevista una particolare tipologia di network turistico -ricettivo ispirata ad un modello di lighthouse
accomodation, rispettoso del paesaggio, delle identita territoriali e dell'ecosistema ambientale,
comprendente immobili riconducibili alla tipologia “Fari, Torri ed Edifici Costieri”. Anche tale iniziativa
va ricompresa nel quadro degli interventi individuati per lo sviluppo del turismo culture-driven e del pilt

ampio sviluppo del territorio regionale.

“ Cfr. Convezione UNESCO 2003 sul patrimonio culturale tangibile e intangibile e Convenzione UNESCO 2005 sulla diversita culturale

e linguistica
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= Promuovere 'inclusione sociale e combattere Ia poverta (Objettivo Tematico g}
Con riferimento all’Obiettivo Tematico g, i risultati attesi dedicati

«®» All'aumento, consolidamento, qualificazione dei servizi e delle infrastrutture di cura socio-educativi
rivolti ai bambini e dei servizi di cura rivolti a persone con limitazioni dell'autonomia e
potenziamento della rete infrastrutturale e dell’'offerta di servizi sanitari e sociosanitari territoriali

=» All'aumento della legalita nelle aree ad alta esclusione sociale e miglioramento del tessuto urbano

nelle aree a basso tasso di legalita

devono concorrere alla realizzazione degli obiettivi di policy inerenti linclusione sociale (in modo
particolare il target & costituito dalla popolazione regionale in etd compresa o-3 anni e 4-18 anni)
attraverso interventi di promozione della Cultura dello Sport per il rafforzamento dei dirittd di
cittadinanza e per I'animazione culturale dei territori esposti a marginalita sociale. A tal riguardo,
nell'ambito delle iniziative volte a supportare I'impiantistica sportiva, risulta opportuno procedere al
supporto dell’attivita dei soggetti privati che gestiscono impianti sportivi pubblici mediante la creazione
di un fondo di garanzia per l'accesso al credito finalizzato alla manutenzione degli impianti stessi in
un’ottica di sinergia tra gli obiettivi di policy perseguiti dall’'Obiettivo Tematico g e gli incentivi alle
imprese previsti nell’'Obiettivo Tematico 3. V

Appare inoltre necessario sottolineare che in coerenza con questa logica e con la strategia delineata
dovranno anche essere previste azioni mirate nell'ambito dell'Obiettivo Tematico 8 (del Fondo Sociale
Europeo dedicato all’ Occupazione) e dell’ Obiettivo Tematico 10 (Istruzione e formazione), superando
alcuni aspetti che hanno caratterizzato la precedente programmazione: gli interventi dovranno essere in
particolare legati all'incremento e alla specializzazione delle competenze dei soggetti che operano nella
filiera dei beni culturali, dell'industria del turismo, compreso il livello istituzionale, e sulla formazione
delle figure professionali dedicate alla gestione dei beni/servizi culturali/naturalistici per soddisfare le
necessita di sviluppo delle imprese turistiche e dei programmi di sviluppo dei territori e dei prodotti.

Sara pertanto necessario un forte raccordo nella fase della programmazione e, successivamente
della progettazione, con le strutture regionali competenti
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DELIBERAZION

APPENDICE

LA POLITICA EUROPEA DEL TURISMO E DELLA CULTURA

TRATTATE E COMUNICAZIONT

"SENZA CULTURA E LA RELATIVA LIBERTA CHE NE DERIVA, LA SOCIETA, ANCHE SE FOSSE
PERFETTA, SAREBBE UNA GIUNGLA. ECCO PERCHE OGNI AUTENTICA CREAZIONE E IN REALTA UN
REGALO PER [L FUTURO" ALBERT CAMUS

“L'Unione contribuisce al pieno sviluppo delle culture degli Stati membri nel rispetto delle loro diversitd nazionali e regionali,
‘evidenziando nel contempo il retaggio culturale comune. L'azione dell'Unione ¢ intesa ad incoraggiare la cooperazione tra Stati
membri e, se necessario, ad appoggiare e ad integrare l'azione di questi ultimi nei seguenti settori: miglioramento della conoscenza
e della diffusione della cultura e della storia dei popoli europei, conservazione e salvaguardia del patrimonio culturale di

importanza europea, scamnbi culturali non commerciali, creazione artistica e letteraria, compreso il settore audiovisivo [...]”
Trattato di Lisbona, art. 167

TRATTATO DI LISBONA

Nel corso degli anni {'Unione Europea ha delineato una politica europea del Turismo puntando su quet fartori che ne
potesserc determinare la competitivita, tenende conto, allo stesso tempo, degli imperativi dello sviluppo sostenibile. Con
Ventrata in vigore del Trattato di Lisbona nel 2009 ¢é stato riconosciuto il significativo ruolo del Turismo nell'economia
europea: I'Unione europea £ ormail competente a sostenere, coordinare e completare I'azione degli Stati memibyt in questo

settore, dotandosi di un quadro d'azione coerente.
TRATTATO SUL FUNZIONAMENTO DELL'UNIOME FUROPEA {TFUE) .

L'azione dell'UE in ambito culturale & disciplinata dall'articolo 167 (ex 1531 TCE) del tratrato sul fanzionamento dell' Unione
europea {TFUE}, che sancisce i principi e il quadre attuale in materia di politica culturale e comprende contenuti
sostanziali e procedure decisionall. L'articolo 6 del TFUE sancisce le competenze dell'UE in ambito culturale: «['Unione
ha competenza per svolgere azioni intese a sostenere, coordinare o complefare Fazione deghi Stati membrin. 1 trattato di
Lisbona conferisce un'importanza accresciuta alla cultura: nel preambolo del trattato sull'Unione europea (TUE) 51 &
esplicito riferimento alla volontd di ispirarsi «alle eredita culturali, religiose e umanistiche dell'Europa». Tra gli oblettivi
prioritari dell'UE, come specificato nel trattaro, figura I'impegno a rispettare «la ricchezza della sua diversita culturale e
linguistica e {a vigilare] sulla salvaguardia e sulle sviluppo del patrimonio cultarale earopeos {articolo 3 def TUE). Come
sancito dall'articolo 195 del TFUE, I'Unione europea pud quindi:

= Promuovers la competitivita defle imprese in tale settore ¢ incoraggiare la creazione di un ambiente propizio al loro

sviluppo; -
=  Favorire |2 cooperazione tra Stati membri, in particolare attraverso lo scambio delie buone pratiche;
= Sviluppare un approccic integrato al turismo garantendo che guestoe setrore sia preso in considerazione nelle sue

altre politiche.

COM{z007) Agenda perun turisine europeo sostenibile e competitivo

La competitivitd dell'industria ruristica europes £ strettamente legata alla suz sostenibilith, poiché la guality delle
destinazioni turistiche dipende in misura considerevole dal loro ambiente naturale e culturale e dalla loro integrazione
nella comunitd locale. La sostenibilita nel lungo termine richiede un equilibric tra la dimensione economica,
socioculturale e ambientale. Principali sfide per un turismo sostenibile: preservare le risorse naturali e culturali, limitare
'impatto negarivo sulle destinazioni turistiche, anche in termini di sfruttamento delle risorse naturali e di produzione di
riffuti, promuovere il benessere defla comunitd locale, ridurre U carattere stagionale della domanda, Yimitace Pimpatto
ambientale dei trasporti legati al turismo, rendere il turismo accessibile a tutti, migliorare la gualita del lavore nel

turismo.
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COM(zo10)2020, “EURCPA 2020, UNA STRATEGIA PER UNA CRESCITA INTELLIGENTE, SOSTENIBILE E

INCLUSIVA”

La Commissione nel marzo 2010 ha, pol, realizzato la comunicazione intitolata “Europa 20z0: una strategia per una
crescita intelligente, sostenibile e inclusiva’. In questo atto & presentata la strategia che consentira all'Unione europea
{(UE) di raggiungere una crescita intelligente, sostenibile, ed inclusiva, volta a promuovere ['occupazione, la coesione
sociale e territoriale. Inoltre la Commissione propone una serie di obiettivi da raggiungere entro il zo20 tra cui portare al
75% il tasso di occupazione delle persone di etd compresa tra 20 € 64 anni: investire il 3% del prodotto interno lordo (PIL}
in ricerca e sviluppo,ece. Nell'aprile 2010, invece, nel corso di un incontro informale dei ministri tenutosi nella capitale
spagnola, & stata approvata la dichiarazione di Madrid "Verso un modello di turismo socialmente responsabile”, Con essa
1 ministri presents, si sono impegnati allo sviluppo di una politica del turismo a livello comunitario secondo il principio di
sugsidiarietd, nonché a dare il proprio sostegno alla promozione di un turismo etico 2 responsabile, che rispetti fa
sostenibilithy sociale, ambientale, culturale ed economica. Inoltre, essi hanno proposto un approccio centrato sulla
conoscenza e sull'innovazione nel settore turistico, in particolar modo attraverso l'uso di nuove tecnologie. reti e

scambio di buone pratiche.

COM(zou0)352/3, “LUEUROPA, PRIMA DESTINAZIONE TURISTICA MONDIALE - UN NUOVO QUADRO

POLITICO PER IL TURISMO EUROPED”

L'Unione Europea considera, dunque, il Turismo come un'attivitd economica di rilievo, “con un impatto assai positivo
sulla crescita economica ¢ Foccupazione in Europa. E inoltre un elemento sempre pitt importante della vita dei cittadini
europe;, sempre pit numerosi 4 viaggiare, per motivi sia privati che professionali. Il turismo. in quanto attivitd che coinvolge
il patrimonio culturale e naturaie. come pure le tradizioni e le culiure contemporanee dell Unione europen, illustra in modo
esemplare la necessitd di canciliore crescita economica e gviluppo sostentbile, senza dimenticare Ia dimensione etica. Si
tratta inoltre di un importante sitrumenio per rafforzare limmagine dell'Europa nel mondo, diffordere | nostri valori e
promuovere interesse per il modello europeo. che € il risudtoto di secoli di scambi culturali, di diversitd linguistica e di

creativitd”,

36




