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REGIONE SICILIANA

ASSESSORATO REGIONALE DEL TURISMO DELLO SPORT E DELLO SPETTACOLO
DIPARTIMENTO DEL TURISMO DELLO SPORT E DELLO SPETTACOLO

Servizio 2 “QOsservatorio Turistico”

Prot. n. 15916 | Palermo, 19.08.2014

OGGETTO: Decreto Assessoriale per 1'adozione del sistema informativo web-based per
I’acquisizione la gestione e la elaborazione dei dati del “Movimento dei clienti nelle
strutture ricettive”. Convocazione incontro giorno 3 settembre 2014 presso la sede

del Dipartimento, Via Notarbartolo n.9 - Palermo.

Alle Societa di software
Loro Sedi.

Si premette che con Decreto 25 luglio 2014 dell’Assessore Regionale del Turismo, dello
Sport e dello Spettacolo, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Regione Siciliana n. 32 del 8
agosto 2014, ¢ stato istituito un sistema informatico Web-based per 1’acquisizione, la gestione e la
elaborazione dei dati del “Movimento dei clienti nelle Strutture ricettive”, aderente alle specifiche
tecniche del ‘Regolamento CE del 6 luglio 2011 n. 692/2011 relativo alle statistiche europee sul

turismo.

Al nuovo sistema, che entrera a regime a partire dalla rilevazione dell'anno 2015, si potra
accedere attraverso il sito istituzionale dell’Osservatorio Turistico del Dipartimento del Turismo,

dello Sport e dello Spettacolo.

Il sistema di invio telematico dei dati, che andrd a sostituire I’applicativo Turist@
attualmente utilizzato e non pit idoneo, risponde alla primaria finalita dell'assolvimento

dell'obbligo di trasmissione dei dati giornalieri del movimento dei clienti nelle strutture ricettive.

Per quanto sopra esposto questa Amministrazione reputa di rilevante interesse incontrare i
rappresentanti di codeste Societa realizzatrici di software per la gestione delle strutture ricettive,
individuate da una specifica indagine svolta presso gli organi di raccolta delle informazioni

statistiche del territorio regionale, al fine di presentare il sistema e di fornire tutte le specifiche



tecniche necessarie alla definizione del protocollo di trasmissione, nonché di individuare

meccanismi che possano contribuire a migliorare le esigenze degli albergatori e delle Soft-House.

Le Societa in indirizzo sono, pertanto, invitate a partecipare a mezzo di un proprio
rappresentante, all'incontro che si terra presso la sala Paolo Borsellino dell’Assessorato del
Turismo dello Sport e dello Spettacolo (Via Notarbartolo, 9 Palermo) il giorno 3 settembre p.v.

alle ore 10,00.
E’gradita la conferma della partecipazione (e-mail: caterina.amodeo@regione.sicilia. it)

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
d.ssa Anna Maria La Vecchia
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