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OGGETTO: Servizi di accompagnamento al sistema di Accreditamento degli Organismi di
Formazione della Regione Siciliana- attivazione Servizio di Help Desk e Front-Office -

COMUNICATO

Agli Enti di Formazione
LORO SEDI

Si comunica che, a far data della presente, ¢ stato attivato il servizio di Help Desk e di
Front-Office nell'ambito dell'Assistenza a tutti gli Enti di Formazione che vorranno accreditarsi

secondo le nuove Disposizioni per I'Accreditamento 2015.

L’ attivita sara erogata nelle sedi di:
Palermo, via G. Bonanno, 47

Catania, zona industriale Pantano d'Arci-Blocco Torrazze

Sede Nominativo n. telefonico E-mail
addetto

Palermo Antonella Grigoli  091/7823460 agrigoli@sviluppoitaliasicilia.it

Dipartimento dell’Istruzione e della Formazione Professionale
Servizio Accreditamento e Recupero Crediti
Viale regione Siciliana 33 — 90129 Palermo
Tel. 091/7073093

Reperibilita e
ricevimento
pubblico

Lunedi: 9,00-
13,00 e 14,00-
16,00



Giovedi : 9,00-
13,00 e 14,00-
16,00

Catania

Mercoledi:‘),bO- _
13,00 e 14.00-

Emanuele Mignosa |091/7823460 | emignosa@sviluppoitaliasicilia.it | 16,00

Venerdi: 9.00-
13,00

[I presente comunicato sara pubblicato sul sito istituzionale del Dipartimento e sulla piattaforma
del Sistema S.Ac.
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