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SEZIONE I: AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

I.1) DENOMINAZIONE, INDIRIZZI E PUNTI DI CONTATTO

Denominazione ufficiale Regione  Siciliana  –  Assessorato  Regionale  della  Famiglia,  delle
Politiche  Sociali  e  del  Lavoro  -  Dipartimento  Regionale  del  lavoro,
dell’impiego, dell’orientamento, dei servizi e delle attività formative

Indirizzo postale Via Imperatore Federico n. 70

Città Palermo C.A.P. 90143 Paese Italia

Punti di contatto Ufficio Consegnatario Telefono (+39) 091 7078461

All’attenzione di Dott. Antonino Speciale (+39) 320 658 1561

Posta elettronica aspeciale@regione.sicilia.it Fax
(+39) 091 7078511

Indirizzo(i) internet 
- PEC

www.regione.sicilia.it
dipartimento.lavoro@certmail.reg
ione.sicilia.it

Ulteriori informazioni sono disponibili presso

I punti di contatto sopra indicati. I documenti di
gara sono tutti disponibili sul sito:
http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/PI
R_PORTALE 

Il Disciplinare di gara ed il Capitolato tecnico sono disponibili presso

Punti di contatto di cui al precedente punto I.1).

Le offerte vanno inviate a
Regione  Siciliana  –  Assessorato  Regionale  della  Famiglia,  delle  Politiche  Sociali  e  del  Lavoro  -
Dipartimento Regionale del lavoro, dell’impiego, dell’orientamento, dei servizi e delle attività formative
- Via Imperatore Federico 70 – 90143 – Palermo

I.2)  TIPO  DI  AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE E  PRINC IPALI  SETTORI  DI
ATTIVITA’

Autorità regionale o locale Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

L’amministrazione aggiudicatrice acquista per conto di altre amministrazioni aggiudicatrici: 

SI NO X



SEZIONE II: OGGETTO DELL’APPPALTO

II.1) DESCRIZIONE

II.1.1) Denominazione conferita all’appalto dall’amministrazione aggiudicatrice
Servizio triennale evolutivo e di assistenza specialistica del Sistema Informativo Lavoro SILAV della 
Regione Siciliana.

Codice CIG: 6818430A6D 

II.1.2) Tipo di appalto e luogo di esecuzione, luogo di consegna o di prestazione dei servizi

(a) Lavori (b) Forniture (c) Servizi X

Esecuzione Acquisto Categoria dei servizi N. 7

Progettazione ed esecuzione Leasing

(Per le categorie di servizi, cfr. 
documento CPV)

Realizzazione, con qualsiasi 
mezzo di lavoro, conforme alle 
prescrizioni delle 
amministrazioni aggiudicatrici

Noleggio

Acquisto a riscatto

Misto

Sito o luogo principale dei 
lavori

Luogo principale di consegna Luogo principale di esecuzione

Regione Siciliana – Palermo

Codice 
NUTS Codice NUTS Codice NUTS ITF51

II.1.3) L’avviso riguarda Appalto pubblico

II.1.4) Breve descrizione dell’appalto

Servizio evolutivo e di assistenza specialistica del Sistema Informativo Lavoro (SILAV) della Regione 
Siciliana.
Per una puntuale descrizione dell’oggetto del servizio si rinvia al Disciplinare di gara ed al Capitolato
tecnico che costituiscono parte integrante del presente Bando reperibili sul sito: 
http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/PIR_PORTALE 

II.1.5.) CPV (Vocabolario comune per gli appalti)

Oggetto principale Vocabolario principale Vocabolario supplementare

Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

72000000-5

II.1.6) L’appalto rientra nel campo di applicazione dell’accordo sugli appalti pubblici (AAP)

SI NO X

II.1.7) Divisione in lotti SI NO X

II.1.8) Ammissibilità di varianti SI NO X



II.2) QUANTITATIVO O ENTITA’ DELL’APPALTO

II.2.1) Quantitativo o entità dell’appalto

Importo a base d’asta euro  1.050.000,00 (eurounmilionecinquantamila/00), IVA esclusa, senza oneri
per la sicurezza, per la durata di 36 (trentasei) mesi. Il valore complessivo dell’appalto comprensivo di
eventuali estensioni contrattuali è stimato in  euro  2.100.000,00 ( duemilionicentomila/00) oltre IVA,
senza oneri per la sicurezza.

II.2.2.) Opzioni SI X NO

L’Amministrazione regionale, si riserva la facoltà di procedere a nuovi affidamenti per servizi analoghi
nei limiti ed alle condizioni di cui all’art. 63, comma 5 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., per un ulteriore
periodo massimo di 36 (trentasei) mesi dalla stipula del contratto.

II.3) DURATA DELL’APPALTO O TERMINE DI ESECUZIONE

Periodo in mesi 36 (trentasei) mesi dalla stipulazione del contratto di appalto.

SEZIONE  III:  INFORMAZIONI  DI  CARATTERE  GIURIDICO,  E CONOMICO,  E
TECNICO

III.1) CONDIZIONI RELATIVE ALL’APPALTO

III.1.1) Cauzioni e garanzie richieste
L’offerta dei concorrenti deve essere corredata da una cauzione provvisoria pari al 2% dell’importo a
base  di  gara,  ai  sensi  dell’art.  93  del  D.Lgs.  50/2016  e  s.m.i.,  mediante  fideiussione  bancaria  o
assicurativa o rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti nell’elenco speciale di cui all’art. 107 del
D.Lgs. 1 settembre 1993, n. 385.
E’ possibile la riduzione del  50% della cauzione per le imprese che risultino in possesso di idonea
certificazione di qualità. In caso di RTI per godere della menzionata riduzione, la certificazione deve
essere posseduta da tutti i componenti.
La garanzia deve avere una validità di almeno 180 giorni decorrenti dalla data di scadenza del termine di
presentazione delle offerte. Il garante deve impegnarsi, comunque, a fornire pari garanzia nel caso in cui,
al momento della sua scadenza, non sia ancora intervenuta l’aggiudicazione.
L’aggiudicatario deve presentare cauzione definitiva nella misura del 10% dell’importo contrattuale con
l’applicazione degli eventuali aumenti ai sensi dell’art. 103, comma 1, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.

III.1.2) Principali modalità di finanziamento e di pagamento e/o riferimenti alle disposizioni 
applicabili in materia

L’appalto è finanziato con risorse del bilancio regionale sul capitolo di nuova istituzione 312550 del
Bilancio Regionale - Rubrica lavoro – codice voce del piano dei conti  finanziario di cui al  decreto
legislativo n.118 del 23 giugno 2011 U.1.03.02.19.000;
I pagamenti saranno effettuati secondo quanto indicato nel disciplinare di gara e nel capitolato speciale di
appalto ai quali si rimanda.



III.1.3) Forma giuridica che dovrà assumere il raggruppamento di operatori economici 
aggiudicatario dell’appalto

E’ ammessa la partecipazione dei soggetti costituiti in tutte le forme previste dall’art. 45 del D. Lgs.
50/2016.
Ai predetti soggetti si applicano le disposizioni di cui agli artt. 47 e 48 del D.Lgs 50/2016.
È  fatto  divieto  ai  concorrenti  di  partecipare  alla  gara  in  più  di  un  raggruppamento  temporaneo  o
consorzio ordinario, a pena di esclusione di tutte le offerte presentate, ovvero di partecipare alla gara
anche in forma individuale qualora partecipino alla gara medesima in raggruppamento o consorzio.

III.1.4) Altre condizioni particolari cui è soggetta la realizzazione dell’appalto
S
I

NO X

III.2) CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

III.2.1) Situazione personale degli operatori, inclusi i requisiti relativi all’iscrizione nell’albo 
professionale o nel registro commerciale

I soggetti partecipanti non dovranno trovarsi in alcuna delle cause di esclusione dalla partecipazione alle
gare indicate nel D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. Devono, altresì, possedere i requisiti  di  carattere generale,
economico-finanziario e tecnico-professionale previsti nel presente Bando, dal Disciplinare di gara e dal
Capitolato tecnico.
Ogni  concorrente  potrà  presentare  una sola  offerta. Nel  caso  in  cui  risultino  pervenute  più  offerte
presentate  dalla  medesima impresa,  individualmente  o  all’interno  di  raggruppamenti  temporanei  di
concorrenti o di consorzio ordinario (ex art. 2602 e segg. del Codice Civile, anche nelle forme di società
consortile, ex art. 2615 ter del Codice Civile) o GEIE, tutte tali offerte saranno escluse dalla procedura.
Per quanto riguarda i soggetti fra i quali sussista una delle situazioni di controllo previste dall’art. 2359
del Codice Civile, si richiama quanto previsto nel disciplinare di gara.

III.2.2) Capacità economica e finanziaria
Informazioni e formalità necessarie per valutare la

conformità ai requisiti:
Livelli minimi di capacità eventualmente richiesti

(soglia di ammissione):

a)

fatturato globale complessivo negli ultimi tre
esercizi 2013-2014-2015. 
In  caso  di  raggruppamento
temporaneo/consorzio  ordinario/GEIE,
costituiti o da costituirsi, almeno il 40% del
fatturato globale richiesto deve far capo alla
mandataria,  mentre,  al  fine  di  favorire  la
partecipazione delle piccole e medie imprese
di  settore  potenzialmente  interessate  non  è
prescritto il  possesso da parte delle imprese
mandanti  di  percentuali  minime di fatturato
globale;

Il fatturato globale degli ultimi tre esercizi 2013-
2014-2015,  (risultante  dai  relativi  bilanci
approvati  o,  comunque,  da  documentazione
contabile  equipollente),  non  inferiore
all’importo a  base d’asta, al netto dell’IVA 

Il fatturato specifico di competenza, negli ultimi



b) fatturato  specifico  negli  ultimi  tre  esercizi
2013-2014-2015, per servizi analoghi a quelli
oggetto  di  Gara,  da  elencare  con
l’indicazione degli  importi,  delle date e dei
destinatari dei servizi stessi;
In  caso  di  raggruppamento
temporaneo/consorzio  ordinario/GEIE,
costituiti o da costituirsi, almeno il 40% del
fatturato  specifico  deve  far  capo  alla
mandataria,  mentre,  al  fine  di  favorire  la
partecipazione delle piccole e medie imprese
di  settore  potenzialmente  interessate  non  è
prescritto il  possesso da parte delle imprese
mandanti  di  percentuali  minime di fatturato
globale.

III.2.3) Capacità tecnica
Informazioni e formalità necessarie per valutare la

conformità ai requisiti:
Livelli minimi di capacità eventualmente richiesti

(soglia di ammissione):
a) dichiarazione  di  essere  in  possesso  della

Certificazione del Sistema di Gestione della
Qualità  (SGQ),  di  conformità  alla  norma
EN ISO 27001/2013 e  ISO 9001:2008 (o
equivalente) rilasciata da organismi accredi-
tati in corso di validità per il servizio ogget-
to dell’appalto emessa a favore dell’Impresa

.

b) Aver regolarmente eseguito, nei tre anni
precedenti  la  data  di  pubblicazione  del
bando, uno o più contratti aventi ad og-
getto servizi evolutivi e di assistenza spe-
cialistica dei sistemi informativi.

In caso di  RTI,  tale dichiarazione dovrà essere
presentata  da  ciascuna  impresa  raggruppata  o
raggruppanda,  in  caso  di  Consorzio,  dal
Consorzio e  da  ciascuna  delle  imprese
consorziate.
Il  possesso  è  documentato  mediante
certificazione prodotta ed inserita nella busta n.
1,  in copia autenticata. In caso di procedura di
certificazione  in  atto,  deve  essere  fornita
dichiarazione  dell’ente  certificatore  sullo  stato
della  procedura,  fermo  restando  che,  in  tale
ipotesi,  la  certificazione  deve  essere  prodotta
prima della sottoscrizione del contratto, pena la
decadenza  dall’eventuale  aggiudicazione.  Ai
sensi  dell’articolo  87,  comma  1,  D.lgs.  n.
50/2016,  sono  comunque  ammesse  altre  prove
relative  all’impiego  di  misure  equivalenti  di
garanzia della qualità.

III.2.4) Appalti riservati SI X NO
Appalto riservato ai concorrenti che abbiano effettuato il pagamento del contributo previsto dalla legge 
in favore dell’ANAC, di € 140,00, scegliendo tra le modalità di cui alla deliberazione dell’Autorità 
nazionale anticorruzione del dicembre 2015. SI rimanda al disciplinare di gara.



III.3) CONZIONI RELATIVE ALL’APPALTO DEI SERVIZI

III.3.1) La prestazione del servizio è riservata ad una particolare professione? S
I

NO X

III.3.2) Le persone giuridiche devono indicare il nome e le qualifiche professionali delle persone 
incaricate della prestazione del servizio

SI X NO

SEZIONE IV: PROCEDURE

IV.1.) TIPO DI PROCEDURA

IV.1.1) Tipo di procedura
Procedura aperta sopra soglia comunitaria 

IV.2) CRITERI DI AGGIUDICAZIONE
IV.2.1) Criteri di aggiudicazione
Offerta  economicamente  più  vantaggiosa  sulla  base  del  miglior  rapporto  qualità/prezzo,  ai  sensi
dell’articolo 95, comma 2 del D.Lgs. 50/2016 determinata sulla base dei criteri di valutazione, dei criteri
e sottocriteri nonché dei relativi punteggi previsti nel Disciplinare di gara al quale si rimanda.

IV.2.2) Ricorso ad un’asta elettronica SI NO X

IV.3) INFORMAZIONI DI CARATTERE AMMINISTRATIVO
IV.3.1) Numero di riferimento attribuito al dossier dall’amministrazione aggiudicatrice
CIG 6818430A6D 

IV.3.2) Pubblicazioni precedenti relative allo stesso appalto SI X NO
Avviso di pre-informazione pubblicato in GUUE il 28/01/2016 - GU/S S19 - 29717-2016-IT
IV.3.3) Condizioni per ottenere il capitolato d’oneri e la documentazione complementare
La  documentazione  di  gara  sarà  disponibile  sul  sito
http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/PIR_PORTALE/PIR_LaStrutturaRegionale/PIR_Assessorat
ofamigliapolitichesocialielavoro/PIR_DipLavoro   e comprende:
il  presente  Bando,  il  Disciplinare  di  gara,  il  Capitolato  Tecnico,  il  DGUE e la  modulistica  per  la
partecipazione.

IV.3.4) Termine per il ricevimento delle offerte
Data: 12/12/2016  - Ore: 12.00

IV.3.5) Data di spedizione ai canditati prescelti degli inviti a presentare offerte o a partecipare
Non applicabile

IV.3.6) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte/domande di partecipazione
Italiano



IV.3.7) Periodo minimo durante il quale l’offerente è vincolato alla propria offerta
(procedure aperte)
180 giorni dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte.

IV.3.8) Modalità di apertura delle offerte

Data:         da comunicarsi a seguito della nomina della Commissione di gara. 

Luogo:
Assessorato Regionale della  Famiglia,  delle Politiche Sociali  e del  Lavoro -  Dipartimento
Regionale del lavoro, dell’impiego, dell’orientamento, dei servizi e delle attività formative -
Via Imperatore Federico 70 – 90143 – Palermo

Le sedute pubbliche dell’organo deputato alle operazioni di gara successive alla prima, saranno
tempestivamente  pubblicate  sul  “profilo  di  committente”
http://pti.regione.sicilia.it/portal/page/portal/PIR_PORTALE con  preavviso  anche  di  due  giorni.  Il
contenuto delle stesse avrà valore di notifica agli effetti di legge.

Persone ammesse ad assistere all’apertura delle offerte
Alla seduta pubblica ogni concorrente potrà assistere con il legale rappresentante ovvero altra persona
munita di delega.

SEZIONE VI: ALTRE INFORMAZIONI

VI.1) Trattasi di un appalto periodico SI NO X

VI.2) Appalto connesso ad un progetto e/o programma finanziato dai Fondi Comunitari

SI NO x

VI.3) Informazioni complementari
 •  Tutti i requisiti sopra riportati al precedente punto III.2.2) sono ritenuti indispensabili in relazione alla

entità, complessità e specificità dell’appalto, la cui esecuzione deve essere condotta ottimizzando in
modo efficiente ed efficace la gestione del servizio evolutivo e di assistenza specialistica del Sistema
Informativo  Lavoro  (SILAV)  della  Regione  Siciliana, nell’ambito  dell’attività  istituzionale  della
Stazione Appaltante.
In  particolare,  assume fondamentale importanza la possibilità di  selezionare attraverso la presente
procedura operatori  economici  dotati  di  capacità tecniche ed  organizzative idonee a  garantire un
adeguato ed elevato livello qualitativo dei servizi.
Con particolare riferimento alla capacità economica e finanziaria, gli stessi sono stati individuati in
modo da garantire comunque la più ampia partecipazione alla  procedura da parte degli  operatori
economici interessati che competono nel settore dei servizi oggetto della presente gara.

•  Alla presente procedura aperta si applica il D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 e s.m.i. ed il D.P.R. 5 ottobre
2010, n. 207, nella parte non abrogata come recepiti dalla Legge regionale n. 8/2016 e s.m.i.

•  I  concorrenti  potranno  chiedere  chiarimenti  in  ordine  alla  gara  fino  a  dieci  giorni  prima della
scadenza del termine di ricezione delle offerte al Responsabile del Procedimento di cui alla Sezione
I.1) del presente Bando, avvalendosi esclusivamente della email del RUP ivi indicata.

•  Non  sono  ammesse,  pena  l’esclusione,  le  offerte  condizionate  o  quelle  espresse  in  modo
indeterminato o con riferimento ad altro appalto, le offerte parziali e/o limitate.

•  Non  sono  ammesse,  altresì,  pena  l’esclusione,  le  offerte  che  rechino  abrasioni,  correzioni  non



espressamente confermate e sottoscritte.
•  A pena esclusione, inoltre, gli offerenti devono dimostrare di avere versato il contributo all’A.N.A.C.

secondo le modalità prescritte dal presente Bando e dal Disciplinare di gara.
•  La domanda di partecipazione può essere redatta avvalendosi dell’apposito modello predisposto dalla

Stazione Appaltante (Allegato 1 al Disciplinare di gara);
•  La falsità in atti e le dichiarazioni mendaci: a) comportano l’irrogazione di sanzioni penali ai sensi

dell’art.  76  del  D.P.R.  445/2000;  b)  costituiscono  cause  di  esclusione  dalla  presente  gara;  la
segnalazione all’ANAC.

•  È facoltà dell’Amministrazione procedere ad aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta,
purché accettabile e congrua. In ogni caso, l’Amministrazione si riserva la facoltà di decidere di non
procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto
del contratto.

•  L’Amministrazione si riserva, altresì, la facoltà di non procedere all’espletamento della gara, o di
modificarne o rinviarne i termini in qualsiasi momento, a suo insindacabile giudizio, senza incorrere
in richiesta di danni, indennità o compensi da parte dei concorrenti.

•  L’aggiudicazione sarà immediatamente impegnativa per il solo aggiudicatario e sarà subordinata agli
accertamenti e certificazioni previsti dalla vigente normativa antimafia. La stipula del contratto con
l’aggiudicatario  è  subordinata  all’acquisizione  della  predetta  documentazione,  nonché  della
certificazione di regolarità contributiva.

•  In  caso  di  aggiudicazione,  l’aggiudicatario  si  impegna  al  rispetto  delle  disposizioni  normative
previste dall’articolo 3, Legge n. 136/2010 e s.m.i., indicando un numero di conto corrente unico sul
quale fare confluire tutte le somme relative all’appalto.

•  Ai  sensi  dell’articolo  2,  comma  2,  Legge  regionale n.  15  del  20  novembre  2008  e  s.m.i.,
l’aggiudicatario  si  impegna  a  comunicare  ed  accettare  la  conseguente  risoluzione  del  contratto
nell’ipotesi in cui il legale rappresentante o uno dei dirigenti dell’impresa aggiudicataria siano rinviati
a giudizio per favoreggiamento nell’ambito di procedimenti relativi a reati di criminalità organizzata.

•  Ai  sensi  dell’art.  13,  D.Lgs.  n.  196/2003 e s.m.i.,  i  dati  raccolti  saranno trattati  esclusivamente
nell’ambito  delle  attività  istituzionali  dell’Amministrazione.  Con  la  sottoscrizione  dell’offerta,  il
concorrente esprime il proprio consenso al trattamento dei medesimi dati.

•  Gli oneri di pubblicità legale, essendo ancora in vigore fino al 31.12.2016 l’art. 66, comma 7, D. Lgs.
n.  163/2006,  relativi  alle  spese per  la  pubblicazione dell’estratto  del  presente Bando di  gara sui
quotidiani nazionali e locali e del conseguente esito della gara, ai sensi dell’art. 34, D.L. 18 ottobre
2012, n. 179, convertito dalla Legge n. 221/2012, sono a carico dell’aggiudicatario e devono essere
versati alla Stazione Appaltante entro 60 giorni dalla comunicazione di aggiudicazione definitiva a
titolo di rimborso delle spese sostenute per l’assolvimento degli obblighi di pubblicazione. Sarà cura
dell’Amministrazione  comunicare  all’aggiudicatario  gli  importi  definitivi  che  dovranno  essere
rimborsati, nonché le relative modalità di effettuazione dei versamenti.

•  Parimenti, saranno a carico dell’aggiudicatario le spese eventualmente sostenute per il funzionamento
della commissione giudicatrice, entro i limiti di legge.

•  Le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra la stazione appaltante e gli operatori economici,
salvo che non sia diversamente previsto dalla documentazione di gara, avverranno mediante fax o
PEC.

VI. 4) PROCEDURE DI RICORSO

VI. 4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Tribunale Amministrativo Regionale della Sicilia – Palermo



VI.4.2) Presentazione di ricorso
Si applicano gli artt. 119 e 120 del D.Lgs 104/2010.

VI .5) Data di spedizione del presente avviso in G.U.U.E. 30/09/2016

Il Dirigente Generale
        (Maria Antonietta Bullara)

FTO 


