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 Assessorato della Famiglia, delle 

Politiche Sociali e del Lavoro  
   AGENZIA REGIONALE PER 

L’IMPIEGO, L’ORIENTAMENTO, I 
SERVIZI E LE ATTIVITÁ FORMATIVE 

Servizio IV 
Progettazione e gestione delle attività  

formative e di orientamento 
 
 
N. di prot. 180./Serv.IV/AG. del 19 marzo 2010 

Allegati ______________ Rif  ……………………………… 
 
 
 
 
 
Oggetto:   Servizi formativi  – Azioni in raccordo con le Istituzioni scolastiche siciliane. – 
                Anno Scolastico 2009 – 2010 . RILEVAZIONE DATI.  
  

 
AI Servizi Uffici Provinciali del Lavoro 
                    LORO SEDI 

e, p.c.      All’Ufficio di diretta collaborazione  
dell’On.le Assessore della Famiglia, delle 
Politiche Sociali e del Lavoro 
Via Trinacria n.34/36    

     90146 PALERMO 
Al Sig.  Dirigente Generale del Dipartimento  
regionale Lavoro 
     S E D E  
Al Sig. Dirigente Generale del Dipartimento 
regionale Istruzione e Formazione Professionale 
Via Ausonia n.122   

90146 PALERMO  
Al Sig. Direttore Generale  
della Direzione Generale per la Sicilia 
del Ministero dell’Istruzione, dell’Università e 
della Ricerca 
Via Fattori n.60 
              90146 PALERMO  
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Al Sig. Dirigente Responsabile del Servizio I 
dell’Agenzia regionale per l’impiego, 
l’Orientamento, i Servizi e le Attività formative 
                                                     S E D E   

      All’Area II per i Servizi per l’Impiego, per la F.P.  
e per le Politiche attive del lavoro del 
Dipartimento regionale del Lavoro 
Via Maggiore Toselli n.34 

           90143 PALERMO 
      All’Associazione CONFAP 
      Via G. E. di Blasi n.102/a 
                     90135 PALERMO 

All’Associazione CENFOP 
Viale Regione Siciliana n.7275 

           90146 PALERMO 
        All’Associazione FORMA 
      Piazza Strauss n.19 

90145 PALERMO 
 

 

Come è noto, in attuazione della legge 28 marzo 2003 n. 53, recante la riforma 
della scuola, e successive modifiche e integrazioni e dei suoi decreti attuativi, 
l’orientamento assume una rilevanza particolare, con la funzione fondamentale di: 

o sostenere i processi decisionali orientati alla scelta del soggetto; 
o rinforzare le motivazioni del giovane per garantire un sicuro successo 

formativo; 
o rinforzare l’identità professionale del giovane, valorizzando le specifiche 

risorse individuali, nell’ottica di definizione di un progetto 
personale/professionale, e finalmente anche a prevenire il fenomeno 
della dispersione scolastica e formativa. 

 
Ciò premesso, anche per il corrente a.s. 2009/2010 riveste particolare importanza 

avere contezza di quali Servizi formativi operanti presso la Provincia di competenza, 
hanno attivato recapiti presso le Istituzioni scolastiche e/o altra forma di raccordo con gli 
stessi Istituti, nella considerazione che il servizio di orientamento erogato dai Servizi 
formativi garantiti dagli “Sportelli Multifunzionali” “ offre la possibilità all’utente di 
formulare delle scelte ragionate e consapevoli, acquisire informazioni sulle diverse 
opportunità, migliorare la propria consapevolezza riguardo il personale percorso 
professionale e formativo, individuare competenze e interessi spendibili nel mercato del 
lavoro, contrastando in tal modo la disoccupazione di lunga durata e favorendo l’incontro 
tra la domanda e l’offerta di lavoro……….. vengono considerate colloquio di 
orientamento, per la normativa vigente, quelle attività volte a fornire servizi individuali di 
orientamento, quali: rilevazione della domanda ed analisi del fabbisogno dell’utente,  



Via Imperatore Federico, 52 – CAP 90143 Palermo –  Tel. 091/7070442 – 091/7070543 - Fax 091/7070544 
 

 
AGENZIA REGIONALE PER L’IMPIEGO, 

L’ORIENTAMENTO, I SERVIZI E  
LE ATTIVITÁ FORMATIVE 

 
 
 
supporto alla redazione del curriculum vitae, stesura e sottoscrizione del patto di azione 
personalizzato, consulenza specialistica sulle opportunità di inserimento o di carriera, 
formazione orientativa individuale o per gruppi omogenei, formazione alla ricerca di 
lavoro, bilancio di competenza, attività counselling e supervisione, consulenza 
orientativa”. (cfr. circolare n. 88/2008/AG). 

 
In particolare il servizio di orientamento e tutoring a favore degli allievi ha come 

obiettivi, tra gli altri: 
� sviluppare le capacità di scelta corrispondenti alle attitudini e alle vocazioni 

degli allievi; individuando i centri di interesse dei giovani; 
� sostenere i processi di scelta degli studenti per lo sviluppo dell’occupabilità. 

Ai fini, pertanto, della ricognizione di cui trattasi, codesti Servizi, per il tramite delle 
Cabine di regia, cui sono stati attribuiti compiti di coordinamento in materia di Servizi 
formativi, con l’Avviso pubblico n°59 del 24/06/200 5, avranno cura di comunicare in 
forma cartacea (anticipatamente via e-mail all’indirizzo di posta elettronica 
www.annamaria.rizzo@regione.sicilia.it) entro il 15 giugno 2010, i seguenti dati secondo 
il prospetto allegato  in formato excel (senza apportare modifiche alle indicazioni della 
tabella): 

� Organismo attuatore dei Servizi formativi; 
� Sede e indirizzo dello Sportello; 
� Tipologia di istituzione scolastica; 
� Denominazione dell’Istituto Scolastico e/o degli Istituti Scolastici in 

raccordo; 
� Sede e indirizzo dell’Istituto o Istituti scolastici; 
� Se lo Sportello Multifunzionale ha sede presso l’Istituto Scolastico; 
� Eventuale presenza di recapito periodico; 
� Tipologia dell’accordo con l’Istituto e/o Istituti Scolastici; 
� Numero degli studenti frequentanti l’Istituto e/o gli Istituti Scolastici in 

raccordo (Novità); 
� Numero degli studenti fruitori degli interventi (Novità). 

 
Relativamente alla “tipologia dell’istituzione scolastica” per omogeneità dei dati, 

andranno seguite le seguenti indicazioni: 
 

� Scuola elementare    = S.E. 
� Scuola Media    = S.M. 
� Istituto Comprensivo  = I.C. 
� Istituto secondario di II grado = I.S.S. 
� Direzione Didattica   = D.D. 
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Relativamente alla “tipologia dell’accordo”, andrà indicata, ovviamente, la forma di 

accordo ( convenzione, protocollo d’intesa, altro …..). 
I campi del prospetto andranno tutti compilati, anche in ipotesi negativa (NO). 
Si rimane in attesa e si confida nella collaborazione. 
La presente nota viene diffusa e resa consultabile sul sito istituzionale 

www.regione.sicilia.it (Link “Agenzia Regionale per l’Impiego, l’Orientamento i Servizi e le  
Attività formative”). 

 
 
 
 
       IL DIRIGENTE GENERALE 

     F.to (LO NIGRO)  

 
 
IL DIRIGENTE RESPONSABILE DEL SERVIZIO IV      
           F.to (dott. ssa RITA MACCARRONE)  


