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ATTO DI SOTTOMISSIONE E CONCORDAMENTO 

 

PREMESSO 

- che con Atto di Concessione stipulato in data 3/05/2017 rep. N.120 registrato in PALERMO il 15/05/2017 

al n. 134/8 S1, la Regione Siciliana - Assessorato dei Beni Culturali e dell’Identità Siciliana – Dipartimento 

dei Beni Culturali e dell’Identità Siciliana - di seguito denominata “Amministrazione” - ha affidato in 

concessione al Raggruppamento Temporaneo di Imprese costituito dalla mandataria The Key srl con sede 

legale in Torino, via Sebastiano Caboto, n. 35 P.IVA 09896500015, e dalle mandanti: Opera Laboratori 

Fiorentini s.p.a. con sede legale in Firenze via Pellicceria n. 10, P.IVA 01643350489, Civita Sicilia srl con 

sede legale in Palermo Via della Libertà, 52, P.IVA 05668320822, Mondadori Electa Spa con sede legale in 

Milano Via Bianca di Savoia, 12 P.IVA 09671010156 e Mencarelli srl con sede legale in Roma Via F. 

Aquilanti, 74, P.IVA 01973370545 di seguito denominato “Concessionario”, la gestione di un sistema 

territoriale integrato di servizi per il pubblico di cui all'art. 117, D.Lgs. 22 gennaio 2004 n. 42, nei siti della 

provincia di Messina (Lotto ME3);  

- che in data 13 Novembre 2017 l'Amministrazione e il Concessionario hanno sottoscritto l'Atto di rettifica al 

suddetto Atto di Concessione, rep. 124 del 30 novembre 2017;  



 

 

- che l’art. 27 della legge regionale 11 agosto 2017, n. 16 recante “Disposizioni programmatiche e correttive 

per l’anno 2017. Legge di stabilità regionale. Stralcio I.” nel modificare la legge regionale 22 dicembre 2015, 

n. 19 in materia di teleticketing, stabilisce che “Nel rispetto delle disposizioni di cui alla lettera a) del comma 

3 dell’articolo 115 del Codice dei beni culturali e del paesaggio approvato con decreto legislativo 22 gennaio 

2004, n. 42, l’Assessorato regionale dei beni culturali e dell’identità siciliana è autorizzato alla stipula, senza 

nuovi o maggiori oneri a carico del bilancio della Regione, di apposite convenzioni per l’affidamento dei 

servizi di prenotazione, prevendita e biglietteria a distanza, anche mediante l’utilizzo di procedure 

automatizzate teleticketing, nei siti della cultura sottoposti a vigilanza e controllo dello stesso Assessorato. 

Per i siti affidati o da affidare ai concessionari dei servizi aggiuntivi di cui all’articolo 117 del decreto 

legislativo n. 42/2004 e successive modifiche ed integrazioni, le attività di prenotazione, prevendita e 

biglietteria a distanza di cui al presente comma possono essere affidate, a richiesta, ai concessionari dei 

relativi siti, anche in forma associata tra loro, senza nuovi o maggiori oneri a carico della Regione o 

dell’utenza cui sono destinati.”.  

- che con nota prot. N. 42082 del 4/09/2017, l’Assessorato Regionale dei Beni Culturali e dell’Identità 

Siciliana, al fine di uniformare l’attuale sistema di bigliettazione presso i siti del territorio della provincia di 

Messina - già affidato in concessione al RTI con mandataria la Società The Key srl  (cfr. art. 5 del contratto 

Rep. 117 del 28/06/2016) -, a quanto stabilito dall’art. 27, della legge regionale 11 agosto 2017, n. 16, ha 

chiesto la disponibilità del RTI ad attivare i servizi di prenotazione, prevendita e biglietteria anche a distanza 

mediante l’utilizzo di procedure automatizzate di teleticketing, condizionando l’avvio del servizio con le 

predette modalità alla stipula di un atto integrativo al contratto di concessione Rep. 120 del 3/05/2017;  

- che con nota prot. entrata n. 45434 del 25 settembre 2017 la Società The Key srl, nella sua qualità di 

mandataria del RTI, ha richiesto l'autorizzazione all'affidamento dei servizi di prenotazione, prevendita e 

biglietteria elettronica on site ed a distanza, attraverso l’utilizzo di procedure automatizzate di teleticketing, 

nei siti della cultura della provincia di Messina (teatro Antico di Taormina e Area Archeologica e Museo 

archeologico di Giardini Naxos) già assunti in concessione con contratto Rep. 120 del 3/05/2017;  

- che con nota prot. entrata n. 4512 del 26 gennaio 2018 la Società The Key srl ha presentato una relazione – 

parte integrante e sostanziale del presente atto - contenente la descrizione dettagliata della piattaforma in uso 



che consentirà all’Amministrazione Regionale un costante controllo dei servizi di prenotazione, prevendita e 

biglietteria elettronica on site e a distanza, senza maggiori oneri per la stessa né per l’utenza; 

- che, in particolare, il sistema di biglietteria consentirà di caricare lotti virtuali di biglietti pre-acquistati, ai 

sensi dell'art. 5 del contratto di concessione Rep. 120 del 3/05/2017, dal Concessionario presso 

l'Amministrazione, la quale avrà tutti gli strumenti per il controllo operativo e gestionale dei biglietti pre-

acquistati e rivenduti nei siti in concessione. I biglietti venduti saranno conteggiati e contabilizzati in tempo 

reale attingendo dal carico di biglietti pre-acquistati; 

- che ai sensi dell’art.114, comma 2 del d.lgs. 163 del 2006 e dell’art. 311 comma 2, lettera “a” del D.P.R. 

207/2010 è possibile dar corso a variazioni dei contratti già stipulati “per esigenze derivanti da sopravvenute 

disposizioni legislative e regolamentari”; 

TUTTO CIÒ PREMESSO 

Il Raggruppamento Temporaneo di Imprese costituito dalla mandataria Società The Key srl con sede legale 

in Torino, via Sebastiano Caboto, n. 35 P.IVA 09896500015, nella persona del Dott. Andrea Benedino nato a 

Ivrea (TO) il 15/12/1974 in qualità di Amministratore Unico e Legale Rappresentante della mandataria The 

Key srl., domiciliato per la carica presso la sede legale della Società 

DICHIARA E SI OBBLIGA 

di adempiere a quanto segue: 

ART. 1 

Il Concessionario si impegna ad eseguire, senza nuovi o maggiori oneri a carico dell’Amministrazione o 

dell’utenza a cui sono destinati i seguenti servizi: 

- servizio di prenotazione, prevendita e biglietteria elettronica on site e a distanza, anche mediante l’utilizzo di 

procedure automatizzate teleticketing in data secondo gli elaborati allegati e consistenti nel Piano descrittivo 

della piattaforma informatica “GSM Orion - Modulo biglietteria”; 

ART. 2 

La decorrenza e la durata della concessione rimangono invariate, così come indicate nell'atto di rettifica al 

contratto originario, citato in premessa; 
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ART. 3 

Le premesse e gli allegati formano parte integrante e sostanziale del presente atto; 

ART. 4 

Il presente atto è fin d'ora impegnativo per l'Impresa, mentre lo sarà per la Stazione Appaltante soltanto dopo 

che siano intervenute le relative approvazioni di legge. 

Il presente verbale viene letto, confermato e sottoscritto dalle parti in segno di completa accettazione. 

Allegati: 

- Nota dipartimentale prot. n. 42082 del 04/09/2017; 

- Nota Società The Key srl prot. in entrata n. 44161 del 18 settembre 2017; 

- Nota Società The Key srl prot. entrata n. 6578  del 26 febbraio 2018; 

- Relazione tecnico descrittiva piattaforma informatica “GSM Orion - Modulo biglietteria”; 

Il presente atto è firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 s.m.i. e norme collegate. 

Palermo, lì …………………………… 

. 
per IL CONCESSIONARIO 

The KEY srl 

Dott. Andrea Benedino 

Il RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

per l’esecuzione del contratto 

arch. Venera Greco 


